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INTRODUCAO

Num momento em que a pressio produtivista se extrema no
meio cientifico, urge realizar uma reflexao e uma problematizacao
do que deve ser o papel da ciéncia e dos investigadores e investi-
gadoras num contexto que, cada vez mais, parece querer reproduzir
na academia o mercantilismo de indole neoliberal hoje vigente no
mundo e para o qual, insiste-se, nao é possivel encontrar alterna-
tiva. O espaco e o tempo da reflexio perdem terreno perante as
bibliometrias hoje exigidas a qualquer preco, enquanto os jovens
investigadores e investigadoras desesperam sob esta pressio e
perdem o sentido do que verdadeiramente deve significar produzir
conhecimento — um conhecimento que sirva a nossa humanidade
e niao, um conhecimento, dito, de pés na terra, que serve os va-
lores economicistas dominantes. Esta obra, na sua diversidade de
campos tedricos e empiricos sobre o fenomeno, pretende ser mais
um contributo, entre os varios que sobre o tema ja vao aparecendo
de varias procedéncias, para identificar e questionar os problemas,
tentando apontar algumas solucdes para o mal-estar crescente que
se vive no mundo académico.

Antes de mais, urge dizer que este livro pretende refletir sobre o
que significaram o desenvolvimento de conhecimentos e a partilha
dos primeiros quatro Ciclos de Formaciao Avancada «Publicar Sem
Perecer: Sobreviver ao Turbilhdo». Estes ciclos iniciaram-se no ano
letivo de 2016-2017, tendo como responsaveis Maria José Paiva

Fernandes Carvalho, bibliotecaria coordenadora da Biblioteca Norte/
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Sul do Centro de Estudos Sociais (CES), Universidade de Coimbra,
e Olga Solovova, entio pés-doutoranda do CES. Um grupo de in-
vestigadores e investigadoras e de doutorandos e doutorandas do
CES foram entao desafiados a participar na discussido, contribuindo
com semindrios e colaborando nas formacdes anuais. Nestes, par-
ticiparam ainda, ao longo dos quatro anos, outras bibliotecarias e
investigadores das faculdades de Letras, de Direito e de Psicologia e
Ciéncias da Educacao, além de bibliotecarias da Biblioteca Geral, bem
como a propria Coordenadora do Servico Integrado de Bibliotecas
da Universidade de Coimbra, Dr.* Ana Eva Miguéis. Colaboraram
também outros professores/investigadores das Universidades do
Algarve, de Aveiro, do Minho, de Oslo e de Cardiff, tal como al-
guns e algumas responsaveis de editoras, nacionais e estrangeiras.
As grandes linhas destes ciclos de formaciao avancada foram: (1)
(Re)Conhecimento dos caminhos para a facilitacao do acesso a
informacao; (2) Escrita cientifica: da frustracao a construcao; e (3)
O mundo das editoras.

Nesta coletanea, incluem-se trabalhos de alguns dos formadores
e formadoras e de alguns e algumas formandas dos diferentes se-
minarios anuais, alargando ainda a outros e outras que, entretanto,
aceitaram o repto que lhes lancamos para refletir sobre uma questao
que é, hoje mais do que nunca, premente nos campos cientifico
e académico mundiais. De resto, ja houve formandos e formandas
que, depois de completarem os varios médulos de um ciclo de
formacido, se transformaram em formadores e formadoras, levando
0 projeto para as suas proprias universidades.

Pretende-se aqui comecar por refletir sobre a aprendizagem e a
facilitacao de saberes a estudantes em formacao avancada, tentando
auscultar e compreender as suas expectativas e as suas conclusdes
(nomeadamente, através do tratamento dos dados resultantes dos
inquéritos que lhes foram aplicados), procurando descortinar de

que forma a oferta destas formacdes se refletiu na melhoria da
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sua producao cientifica (testemunhos e entrevistas a estudantes e
formadores/as). Finalmente, trata-se de analisar e de disseminar
os resultados obtidos, numa problematizacio que se estende pelas
varias seccoes deste volume, que foram desenhadas de acordo com
as tematicas abordadas nos ciclos de seminarios.

Coordenada por Paula Sequeiros, a primeira seccio tem como
titulo Politicas da informacao e da disseminacdo: conceitos, acessos,
desigualdades», contando com um primeiro capitulo da autoria da pr6-
pria, que aborda alguns conceitos de literacia, sobretudo na literacia
da informacio, questionando a sua operacionalidade em programas
formativos no ensino superior, nomeadamente quando se trata de
atender as desigualdades sociais nos processos de aprendizagem.
Ja Ana Eva Miguéis, no segundo capitulo, Repositorio institucional
académico da UC e politicas de acesso aberto», centrando-se no
«Estudo Geral> da Universidade de Coimbra, vai debrucar-se sobre
0s repositorios institucionais e o papel que estes desempenham na
dinamica da Ciéncia Aberta, numa analise de perspetiva global que
abarca as politicas de Acesso Aberto.

A segunda seccido, que leva por titulo «O ‘Ciclo Publicar sem
Perecer’: o exercicio da escuta na aprendizagem e na escrita», €
coordenada por Margarida de Cassia Campos e Marilia Veronese,
também autoras do terceiro capitulo. Em «Curso ‘Publicar sem
Perecer’: produciao de saberes para uma escrita cientifica critica
e reflexiva», analisam, com base no «discurso do sujeito coletivo»,
as respostas dos/as estudantes aos inquéritos sobre os saberes, as
metodologias e as estratégias pedagogicas do ciclo de formaciao
em causa. No capitulo seguinte, <O processo da escrita académica:
imersiao, aprendizagens e desafios», serio Fatima Souza e Otto Agra
Figueiredo a pensar os ganhos do ponto de vista emocional que este
curso significou perante as dificuldades no ato de escrever, termi-
nando os autores com uma critica a légica produtivista que invadiu

o mundo académico. Fernando Laércio Silva e Roberta Guerra, em
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«Another brick (against) the wall: o produtivismo académico e a
iniciativa ‘Publicar sem Perecer: sobrevivendo ao turbilhao’», quinto
capitulo desta obra, darao seguimento a esta critica, defendendo que
as Ciéncias Sociais e Humanas assumem um papel-chave na busca
de alternativas a esse modelo produtivista através de um caminho
de pesquisa qualitativa e de carater prospetivo.

Maria José Paiva Fernandes Carvalho, na terceira seccio, «Bibliotecas
Académicas: o seu papel na expansiao da formaciao para a produ-
¢ao cientifica», de que também é coordenadora, escreve o capitulo
com o titulo «Bibliotecas universitarias: atendimento humanizado e
a Biblioteca Norte/Sul> com base na observaciao participante e em
testemunhos, e num estudo descritivo do estado da arte. Levando
em consideracido a abertura da universidade portuguesa a estudantes
universitarios de multiplas partes do mundo, defende a exigéncia de
um atendimento humanizado e facilitador da sua formacido e da sua
inclusao num novo local. Ja no sétimo capitulo, <Atelié dos saberes:
o que esperar de uma biblioteca?», Rachel Carvalho olha a bibliote-
ca como um atelier e procura desenvolver reflexdes metodologicas
que legitimem a importiancia da teoria e da pratica para analisar as
lutas e as causas sociais em que, nao raramente, os pesquisadores
e as pesquisadoras estio envolvidas. Em «O papel dos gestores de
referéncias bibliograficas na producio cientifica», capitulo seguinte,
Francisco Freitas visa dar conta de experiéncias de formacido associa-
das a utilizacdo de gestores de referéncias bibliograficas em contexto
académico; pensa-os enquanto ferramentas de partilha facilitada de
informacdo e de gestio de bibliotecas pessoais no que concerne a
literacia digital, a reformulaciao eficaz de procedimentos de gestao
de informacao, ou aos elementos de cariz mais técnico, como a pro-
fusio de plataformas, de ecossistemas de dados ou de formatos para
gestao de bibliografia.

Em «Consolidacao de saberes: inscricio e distor¢cao», quarta

seccdo, coordenada por Jodo Arriscado Nunes, o também autor do
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nono capitulo dnvestigacao, inscricao, publicacao» discute as con-
dicoes de producio de textos que procuram satisfazer as exigéncias
de forma, estilo, contetido, argumentaciao e comprovacgao, proprias
dos textos cientificos e académicos, mas também as possibilidades
de inovacao que se abrem na relacido entre a atividade de investi-
gacao e a producio textual. Andrés Spognardi e Ana Raquel Matos,
logo no capitulo seguinte, «Oferta e procura de investigadores dou-
torados: distorcdes no Sistema Cientifico e Tecnolégico portugués»,
tracam a evoluciao de alguns indicadores do desenvolvimento do
Sistema Cientifico e Tecnolégico em Portugal, apontando algumas
das consequéncias perniciosas do seu desenvolvimento acelerado
e avaliando criticamente as estratégias utilizadas para a melhoria
dos indicadores de produtividade cientifica.

Patricia Taborda, coordenadora da quinta seccao, «Literacias mul-
tilingues», € também a autora do capitulo Praticas de comunicacao
cientifica intercultural na capacitacio de doutorandos para a acade-
mia internacional», nele abordando questdes do ambito da formacao
avancada para a investigacio, nomeadamente a nivel doutoral,
relacionadas com particularidades da comunicacao cientifica num
contexto internacional e a partir de uma abordagem intercultural
e plurilingue. Ja no capitulo décimo primeiro, <Algumas reflexdes
sobre o ensino de escrita académica em inglés», Kate Torkington
trata de algumas das questoes envolvidas na abordagem do ensino
da escrita académica em inglés, como, por exemplo, as questdes
da geopolitica da escrita académica e da publicacido cientifica, bem
como as diferencas culturais das questoes de estilo, problematizando
o desenvolvimento da identidade e da voz autoral.

Na penultima seccio, «<Desassossegos na investigacio», que Rita
Alcaire coordena, sera a mesma investigadora, em colaboracio com
Rita Gracio, a falar do que € <Ser ‘jovem’ cientista social sem perecer
na academia-turbilhdo», produzindo uma analise critica sobre o que

¢é ser investigador/a em inicio de carreira (IIC) em Ciéncias Sociais,
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em Portugal; as autoras discutem a producao do texto académico e
a disseminacido do conhecimento cientifico enquanto pratica social
atravessada por multiplas desigualdades de poder, problematizando
ainda o trabalho académico invisivel e invisibilizado, que vai para
além do texto (escrita e publicacio). Ja no capitulo décimo quarto,
Marco Pereira aborda os problemas de saide mental nos acadé-
micos e investigadores, nomeadamente a ansiedade, a depressao
e o burnout, que se refletem nas relacdes com os seus pares € no
funcionamento das institui¢des, apresentando ainda uma breve
revisio do estado da arte e apontando as principais lacunas da
investigacao sobre esta matéria.

Finalmente, a sétima seccido, «Escrita académica: normas e
insubordinac¢des», coordenada por Graca Capinha, inicia-se com
um capitulo de sua autoria, «Para uma Ciéncia Parda: uma escrita
conform(e)/ada», em que se procura refletir sobre a poética (criar/
fazer uma linguagem) — que subjaz a todas as questdes cienti-
ficas —, discutindo algumas teorias resistentes (da poética, da
linguistica, da filosofia e da proépria ciéncia), que nos desafiam a
inaugurar linhas de fuga a violéncia de uma linguagem cientifica
imposta. O capitulo seguinte, da autoria de Joana Vieira Santos,
«Na senda da voz autoral: conformidade, adaptaciao, questionamento
e transgressio», discute-se as vozes autorais da tese de doutora-
mento, numa andilise da lingua de comunica¢iao e dos planos de
texto, para problematizar a construcao de uma identidade propria
contextualmente dialogada que, de forma indireta, desafia o diktat
de um universo angléfono mainstream, indiciando paradigmas
semiperiféricos na disseminacio do conhecimento cientifico. Rita
Campos encerra a seccdo e o volume, com o seu capitulo intitulado
«Na fronteira das palavras: a ciéncia, as historias e os publicos»,
explorando as fronteiras dos usos destas palavras: a comunicac¢iao
entre quem desenvolve investigacao a partir dos mesmos interes-

ses cientificos, entre disciplinas cientificas, entre quem investiga
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e quem ¢é protagonista da investigacao, entre quem esta dentro e
quem esta de fora — para descrever as potencialidades e os desa-
fios da comunicacido na producio cientifica.

Enquanto organizadoras deste volume, agradecemos a todos os
investigadores e a todas as investigadoras que nele aceitaram parti-
cipar, partilhando o seu conhecimento, a sua investigacio e as suas
preocupacoes com o atual estado de coisas. Acreditamos que, mais
do que tentar resolver o problema, este livro servira, sobretudo,
para tornar evidente que existe aqui, de facto, um problema — e
que esse problema € bem real. Aos leitores e as leitoras deixamos
o repto de também sobre ele continuarem a refletir, de modo a
que possamos mudar algo e interferir, de forma positiva e criativa,
numa realidade que prejudica, sobretudo, os mais jovens.

Finalmente, um agradecimento especial ao Centro de Estudos
Sociais, pelo seu apoio, e a Imprensa da Universidade de Coimbra,
que, desde a primeira hora, acolheu este trabalho no seu seio, no-
meadamente ao seu diretor, Prof. Doutor Alexandre Dias Pereira,
ao diretor anterior, Prof. Doutor Delfim Ledo, e a Diretora-Adjunta

Dr.* Maria Joao Padez de Castro.

Paula Sequeiros
Maria José Paiva Fernandes Carvalho

Graca Capinha
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PALAVRAS COMO FLORES, CONCEITOS
COMO CERCAS: LITERACIA DA INFORMACAO,
DESIGUALDADES SOCIAIS NO ENSINO SUPERIOR

Paula Sequeiros1

Centro de Estudos Sociais, Universidade de Coimbra

paulasequeiros@ces.uc.pt

Resumo

Abordagem a alguns conceitos de literacia, enfocada na literacia
informacional, questionando a sua operacionalidade em progra-
mas de formacao no ensino superior dirigidos a esta literacia.
A selecao de conceitos baseia-se no requisito de que os paradig-
mas que os conformam permitam atender as desigualdades sociais
nos processos de aprendizagem. Apresentam-se os conceitos de
Paul G. Zurkowski, Paulo Freire e Walter Mignolo, e comenta-se

a sua pertinéncia face a esta problematica.

Palavras-Chave: programas de formacio; alfabetizacio critica; alfa-

betismo alfabético; literacia da informacao; democracia; colonialismo

Abstract
Some concepts of literacy are presented and their operability

in information literacy in higher education training programs is

I Com o apoio da Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia, ao abrigo do
Financiamento Plurianual de Unidade I1&D (UIDP/50012/2020) e do contrato de
trabalho DL57/2016/CP1341/CT0015.
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questioned. The selection of conceptual approaches is based on
the requirement that their paradigmatic framing should allow
for social inequalities in learning processes to be addressed.
The concepts developed by Paul G. Zurkowski, Paulo Freire
and Walter Mignolo are presented, and their relevance to this

problematics is discussed.

Keywords: training programmes; critical literacy; alphabetic

literacy; information literacy; democracy; colonialism

Abordagens concetuais as literacias, operacionalidade face

as desigualdades no ensino superior

Detenho-me numa escrita em ensaio, esperando que seja encontro
e partilha, visando propostas a concretizar. O ensejo deste traba-
lho decorre das acdes extra-curriculares de literacia da informacao
promovidas pela Biblioteca Norte/Sul e em que participaram for-
mandas e formandos com composicio internacional e multilingue,
majoritariamente em estudo pés-graduado no CES, U.C. (Carvalho,
Verissimo, Solovova & Duxbury, 2018). Os debates entre formadoras
e formadores dos ciclos Publicar sem perecer, sobreviver ao turbi-
Ibdo, e as inconformacdes, criticas e regozijos das e dos aprendentes
alimentaram esta reflexao.

Um percurso seletivo por diferentes conceitos de literacia arti-
culaveis com o da literacia da informaciao para o ensino superior
¢ o que proponho neste texto. Iniciado o percurso, pretendo ir
questionando a operacionalidade dessas abordagens concetuais no
que toca as desigualdades sociais em processos de aprendizagem
no ensino superior e, por extensio, em programas formativos —
desigualdades construidas a partir de classes, sexos/géneros, racas/

etnias, linguas, deficiéncias. Buscando a compaginac¢ao da injustica
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social e da injustica epistémica nessas abordagens, foram-se reve-
lando areas de cruzamento disciplinar a considerar.

Na procura de uma articulacao possivel entre literacia e educacio
superior, enfoco o texto em trés autores como pontos de partida,
sem dispensar outros no percurso. Um ¢é Paulo Freire, por entender
a alfabetizacdo como requisito democratico, imbuindo os processos
de ensino/aprendizagem de possibilidades emancipatorias, e por
conceber projetos coletivos de ler a palavra e ler o mundo com
aplicabilidade a outros niveis de ensino. Outro autor é Paul G.
Zurkowski, introdutor do conceito de literacia da informacio, per-
manecente nas aprendizagens e nas praticas do trabalho documental,
e configurado a partir de um modelo tecnocratico que carece de
debate critico atualizado. Walter Mignolo é o autor convocado por
destacar a literacia alfabética como recurso na producao imperial do
conhecimento em territérios do Novo Mundo, por relevar a destrui-
¢ao do conhecimento das margens como constitutiva da dominacao
colonial, tomando a letra e o livro como dispositivos centrais.

Refiro preliminarmente o livro de Andrew Whitworth como
oportunidade e desafio critico pela abordagem extensiva ao tema
da literacia da informacao (2015). Li os recentes contributos
reunidos em Celebrando Paulo Freire (2019) e em Reinventando
Freire (Carnoy & Gadotti, 2018) com entusiasmo. Boaventura
de Sousa Santos, com O fim do império cognitivo, fornece um
manancial de inspiracao (Santos, 2018), gotejado na presente

etapa do trabalho.

Literacia tecno-informacional - Zurkowski
Se o termo literacia da informacao € familiar a muitas das e

dos profissionais BAD (Bibliotecas, Arquivos e Documentacao), a

histéria da sua producido e autoria permanecem pouco conhecidas.
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Podera surpreender a antecedéncia em décadas no uso de termos
e de ideias agora percebidos como familiares senio mesmo como
dominantes. Convido de seguida a uma reflexao sobre aspetos

marcantes na constru¢iao do conceito.

Transicao para a economia da informacio

A explosao informativa, a incapacidade da pessoa comum
para lidar com a superabundincia documental, a nova economia
da informacio e a exigéncia de eficacia no trabalho do conhe-
cimento, o desemparelhamento entre uma expansiao necessaria
dos servicos de informacio e um mercado da informaciao que
carece de estimulo para crescer na medida do investimento das
corporacoes, a adocao das novidades tecnologicas pelo merca-
do e a incipiente apeténcia dos consumidores sao questdes que
se cruzam e originam disfun¢des na nova economia. A solucio
é a compatibilizacido entre a oferta e o uso efetivo de informa-
cao no setor dos servicos de publicacio de informacao, onde
as bibliotecas estio incluidas. Para tanto, o estado, em nome da
liberdade de informacio, deve assegurar que as corporac¢des nao
se confrontem com a concorréncia desleal de servicos publicos,
dados a inércia por estarem fora da competicio do mercado, nem
com a expectativa de gratuitidade por parte dos consumidores.
Os servicos de informacido de ponta, ja existentes no mercado,
devem ser adquiridos pelas instituicdoes de uso publico, poden-
do ser pagos ou pelo usuario final ou pelas proprias instituicoes
quando financiadas pelo estado. E desta forma que, em 1974, Paul
G. Zurkowski, entdo presidente da Software and Information
Industry Association, entende que o setor em expansiao corre
o risco de ser entravado, apesar de ser fundamental na transi-

¢do para a nova economia, pelo que se posiciona no relatério
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que dirige a Comissdao Nacional para as Bibliotecas e Ciéncia
da Informacido (1974).2 Ai argumenta que assegurar a provisio
de sistemas de informaciao e de publicacio avancados e a for-
maciao no seu uso permitird fazer corresponder a quantidade
e a variedade das fontes e dos produtos informativos, mal uti-
lizados e mal conhecidos, as necessidades de informacio dos
individuos nos EUA. Porque a designada «atividade de informacao
e publicacao» regista importancia e evolucao crescentes, Zurkowski
antecipa que ela tem capacidade para gerar resultados muito
avultados.3 Apela, por isso, a medidas governamentais prioritarias
que facilitem a reorganizacio empresarial e a formacio para a
transicao econdmica.

Em «Relacdes e prioridades do ambiente do servi¢co de informa-
¢20», o documento propde um «programa nacional para a literacia
da informacio universal»* a implementar em dez anos. O objetivo
¢ expandir o uso dessa nova habilidade profissional, civica, educa-
cional e de consumo, que sumariamente define como a capacidade
humana de lidar eficientemente com a informacao para a resolucao

de problemas na nova economia.

Trabalho na economia do conhecimento

Centrado na eficiéncia no trabalho, o relatério faz recomenda-
coes confinadas aos resultados produzidos pelos «trabalhadores

do conhecimento». Este termo era entdo vulgarizado por Peter

2 National Commission on Libraries and Information Science, 6rgio consultivo
da Presidéncia e do Congresso dos EUA, com competéncia para desenvolver estudos
e programas nacionais sobre necessidades de informacao, aconselhar entidades
federais, estaduais e locais, puablicas e privadas, aprovar programas e financiamento.

3 Esta tradugio e seguintes de elabora¢io da autora.

4 Para toda a nac¢do; também designada como total.
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Drucker (1909-2005) e Zurkowski explicita a influéncia que dele
recebeu. Por isso e para enquadrar as linhas de forca econémicas
e politicas que ligam o relatéorio a denominada escola da gestdo
moderna em que Drucker se destacava, relevo algumas das suas
ideias centrais.

Viver na Era da descontinuidade (Drucker, 1967), com refe-
réncia a economia do passado recente, é para Zurkowski motivo
de entusiasmo ja que o presente se lhe apresenta pleno de opor-
tunidades de evoluciao. Drucker adiantard que o se que espera
dos trabalhadores do conhecimento é, mais do que eficiéncia,
eficacia (1967a). Um trabalhador deste tipo, diferentemente do
industrial, é mais escolarizado, tem alguma autonomia e conexiao
com outros trabalhadores intelectuais, possuindo especialidades
que tornam incompativel a supervisio costumeira. Numa preten-
dida rutura temporal, espera-se que ele aprenda o que importa
para e dentro da empresa, e que assegure que sejam feitas nao
muitas, mas as coisas certas.

Se a eficacia niao estd garantida (Drucker, 1967a, p.3-4) e a
supervisao direta é inviavel, é o quadro ideolégico desenhado na
organizacdao que incitara os trabalhadores. Crescendo da competicao
interindividual, o sucesso no trabalho é o fim ultimo, a recompen-
sa maior, a exceléncia atingida, o prémio, a ascensio na escala de
poder. Ser executivo é um alvo laboral e social (Drucker, 1967;
1967a); ser eficaz, um imperativo tanto econémico como moral.
O melhoramento social deve ser assegurado pela concorréncia entre
individuos, ja que quem sobrevive € o mais habilitado.

Brevemente entendo questionar essa visio gestionarista. Em
primeira instancia, por ofuscar a relacao econémica e as tensoes
constituintes do trabalho. Floreada como requisito para a recom-
pensa individual, justifica a competicao entre quem trabalha, omite
o regime de propriedade da empresa e do trabalho, e silencia a

origem e o destino da riqueza produzida.
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A eficiéncia na economia da informacao

O modelo tecno-informacional que Zurkowski apresenta como
inovador da forma e confere sentido a sua concetualizacio de ativi-
dades e usos do servico de «publicacio de informacio».> Em apoio 2
sua argumentac¢iao, compara-o com o modelo tradicional, em declinio.

Partindo da narrativa textual e imagética e da argumentacio con-
tida no relatério, detenho-me na analise de como esta comparacio
revela questdes basilares sobre o que move Zurkowski. Faco-o por
que este tipo de projeto continua a ser concretizado em varias geo-
grafias nos dias de hoje e também porque, paradoxalmente, apesar
da influéncia permanecente do enquadramento politico implicito,
o seu relatorio é mal conhecido. Avanco assim uma analise critica
de texto em contexto.

Usando uma forma de expressao que lhe era familiar, a flu-
xogramacao, o relator desenha uma comparacao entre os setores

inovador e o tradicional.

Figura 1 - publica¢do de informacao a partir do Relatoério

5 Tradugio literal; atividades que correspondem parcialmente 2 designacio
portuguesa da Classificacao das Atividades Econdémicas, CAE revisao 3, Actividades
de Informacdo e de Comunicacdo.
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Figurativamente é feita uma analogia entre as «atividades de
publicacio de informacido» e um prisma oOtico. Nele se refratam
os inputs, um feixe de ideias e conceitos, em outputs, um espetro
de produtos, servicos e sistemas que vao irradiar um usuario-tipo
polifacetado, dinimico. O texto descreve as atividades do setor,
em que se inclui, entre outras, as de bancos de dados, de servicos
e agéncias noticiosas, governamentais ou privados, de servicos de
marketing, de edicao de publicacoes, de ensino e, ainda, de pro-

ducio de equipamentos e programas informaticos.

Figura 2 - atividades tradicionais a partir do Relatério.

As «atividades de publicacao tradicionais» sao figuradas numa
analogia simplista: um feixe de inputs e um anico output, o livro.
A relacido entre entradas e saidas € linear, mediada por uma forma
plana, triangular. Aqui, livro é sinédoque de material impresso dado
a atividade econdmica, alegadamente, permanecer centrada nele.
Esvaziar o livro de significados histéricos e sociais, desligando-o dos
outros meios — efetivamente abundantes, senao predominantes —,
resulta em representar a atividade editorial tradicional como sendo
imoével, uniforme, unidirecional, sem irradiacao. O «tradicional» é
figurado por retroprojecio: o antes na sequéncia do depois, como

na publicidade depreciativa.
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Zurkowski define como letrados em informacio os consumidores
capazes de dfiltrar» fontes primarias e ferramentas, e de as moldar
as suas necessidades no trabalho. Estima que este grupo atinja «al-
vez um sexto» do total. Os demais, sabendo ler e escrever, por nio
saberem moldar a informacido as suas necessidades, por carecerem
de uma medida para o valor da informacao», sao classificados como
iletrados informacionais (1974, p.6-7).

Em nenhuma das figuracdes estio a pessoa ou os grupos de
leitores representados, o que reforca a ideia textualmente veicu-
lada de que, como consumidores, se espera que comprem, nao
que intervenham.

Visando a transi¢io para um paradigma de economia da in-
formacio, o relatéorio enumera atividades profissionais e elenca
empresas habilitadas para tanto. Considerando a informaciao
para o ensino superior, aqui em apreco, da enumerac¢io retenho
as empresas de produciao de sumarios cientificos e noticiosos,
de reproducao de artigos, de indices de citacdes, de publicacao
dos relatérios e contas, das perspetivas para os setores industriais
e das decisdes do Congresso. O setor informacional, que arrancara
no poés-guerra, emergia entido nas participacoes financeiras das
corporacoes. Zurkowski lista marcas e grandes grupos internacio-
nais a operar em multiplos subsetores e, recentemente, também na
informacao, tais como Lockheed, McGraw-Hill, Dunn & Bradstreet,
Standard & Poors, The New York Times. Assegurar ligacdes pro-
veitosas entre as bibliotecas e esta economia da informaciao com
fins lucrativos seria o motivo maior para o desenvolvimento do
campo da informacio.

Sem histéria, nem sociedade, nem profundidade, relevo a articula-
cao das ilustracdes com a linguagem dos primérdios do capitalismo
digital. Nessa linguagem, inovacao tecnologica, privatizaciao, desre-
gulamentaciao para os setores mais lucrativos da economia — em

contraste com intervenciao requerida ao estado para garantir o
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mercado livre —, competiciao intensa no trabalho sio notas do
leitmotiv neoliberal sobre as pautas dos «flagelos seculares do siste-

ma de mercado: desigualdade e dominac¢ido» (Schiller, 1999, p.209).

As bibliotecas no sistema tecno-informacional

Assumindo o copyright como um limiar na relacao entre as biblio-
tecas e a industria da informacdo, o relator considera longamente
os prejuizos gerados pelas bibliotecas com a gratuitidade da cépia
de informacio e da prestacio de servicos — o que entende ser
concorréncia desleal a economia da informacdo, ja que as institui-
¢cOes e as empresas orientadas para o lucro visam o mesmo grupo
de usuarios. A informacio ao leitor deve ser paga. A fotocépia e a
microfilmagem — eventualmente mais republicacio do que cépia
—, e mesmo as trocas interbibliotecarias devem ser restringidas.
Na mesma linha privatista, defende que o desenvolvimento de siste-
mas informaticos para bibliotecas seja externalizado.

Segue ainda Drucker (1967) e afirma que a impulsio para o agente
econémico nao provém do gosto. O consumidor, enquanto tal, ndo é
movido por sentimentos. O progresso informacional requer, sim, que
aceite que «a informacao tem valor na direta proporcao do controle
dado sobre o que é e o que pode tornar-se». Contudo, «<muitos que
estao conscientes da necessidade da informacao sentem ainda que a
informac¢io, como o ar, é uma mercadoria gratis.» (Zurkowski, 1974,
p-0). Introduzir o pagamento dos servicos nas bibliotecas justifica e
propicia a aceitacao de que lhes seja posto um preco.

Que papel reserva as bibliotecas nesse modelo de transi¢iao
para a economia da informacio? No caso dos EUA, as bibliotecas
eram entidades de propriedade publico-privada ou nao publica.
Completando o cenario, Zurkowski propde que se convertam em

«pontos de retalho» no circuito de distribuicio da economia da infor-
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macido. Nao sendo explicito o tipo de bibliotecas que visa, assumo
que sejam sobretudo as académicas e cientificas, as grandes fontes
de rendimento para os servi¢cos informacionais sofisticados que
Zurkowski representa. Contudo, ocasionalmente, refere as bibliote-
cas publicas, sendo de realcar a frequéncia intensa que registavam
naquele momento nos EUA. E, no caso especifico das bibliotecas
federais, contrariando a sua tese de desenvolvimento através da
inovacao com TIC, opde-se a tendéncia recente para se converterem
em centros de informacao, de novo argumentando que 0s servicos
especializados devem ser externalizados. Ja a formacao em literacia
da informaciao a comunidade deve ser responsabilidade atribuida
as bibliotecas por se enquadrar na sua atividade tradicional.

A argumentacao politica centra-se na necessidade de regular o
ambiente de producido e as relacdes entre agentes. O receio expres-
so por Zurkowski é o da perda de independéncia: se mantido fora
da economia que modeliza, o setor da publicacao de informacio
precisa de apoio do estado e fica em perigo a liberdade de infor-
macao. Esta garante-se com uma pluralidade de canais e fontes e

com um mercado livre, portanto sem subsidios ao servi¢co publico.

Notas de comentario

O relatério apresenta incongruéncias e vazios, para além da au-
séncia de nexo histérico. O caracter futuristico de que se reveste
nao diferencia, antes encerra, o presente realmente existente num
tempo aditivado, mas nao mudado. Demonstra superficialidade na
analise das relacGes entre subsetores, falta de finura ao desconsi-
derar os modos diferentes e cumulativos nos usos de recursos de
informacio e no acesso a canais informativos.

A categorizacao de todas as atividades de documentacao e informacao

num s6 setor de publicacao informacao — é confusa; a inclusiao ai do
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ensino em totalidade é, no minimo, excessiva. A omissao da leitura por
prazer, o enfoque exclusivo nas atividades lucrativas da publicacao de
informacao, a intencao expressa de colocar cercas de privatizacao em
torno de servicos tradicionalmente publicos relegam ao olvido muito
do que em palavras, atraentes como flores, € nomeado: a informacao
para a cidadania e a democracia, para as dimensodes da vida coletiva
ou individual e fora dos limites do trabalho produtor de lucro.
Emerge assim uma narrativa em que o sujeito, mais que o relator
individual, € um setor econémico inebriado pela lideranca globalizante.
Para a narrativa, a economia liberalizada enaltece os valores da com-
peticao entre trabalhadores de novo tipo e converte em mercadoria
realizacdes e relacdes, o marketing encena a persona do consumidor
para celebrar a economia da informac¢do. Nesse cenario, o conheci-
mento expulsa a ignorincia engendrada pela inadaptaciao, em que
nio se revé nem social nem ideologicamente. A narrativa entusiasma-
-se em tecnocracia e teleologia — o desenvolvimento oligopolista
¢ imparavel —, apresenta-se redutora — niao contém diversidade
social —, sustenta-se numa irrealidade que suprime a pluralidade e

a riqueza de formas e de finalidades nos usos da informacao.

Literacia para a praxis democratica - Paulo Freire

Alfabetizar criticamente é um imperativo de justica social e uma
componente da praxis democratica de que Paulo Freire niao prescindiu.
A visao que vai construindo sobre a entrada no mundo da leitura e
da escrita assinala a condescendéncia no ensino e, em simultineo,
apela repetidamente a exigéncia no processo educativo. Antes que
tudo, Freire posiciona-se ao repensar a leitura: outro olhar, outro
rumo, outra bagagem — nem ferramenta de levar para casa, nem
capacidade de descodificacio revelada, nem elevacao da cultura.

Como desenvolverei, a deitura do mundo precede [...] a leitura da
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palavra» € frase-guia que estabelece um primado — cada aprendente
carrega ja consigo uma forma de ler — que propicia uma relacao
nao hierarquizante na educaciao popular e que interliga o biografico
individual e social com a descoberta, orientando para a¢io eman-
cipatéria. Proponho-me de seguida ir respondendo a pergunta: por
que e como ligar projetos de alfabetizacdo a literacia da informacao?
Sendo a alfabetizacido associada a um aprender iniciante, como pode
a escola freireana beneficiar um debate sobre uma literacia avancada?

Uma forma divergente de pensar e praticar a literacia surge num
momento histérico coincidente com o do relatério Zurkowski. Dos
inicios da década de 19609, durante a de 1970, a partir do Brasil
e de outros paises da América Latina, Paulo Freire age e escreve
para a alfabetizacao. Se essa coincidéncia pode surpreender, com-
preender a impulsio emancipadora, alternativa, contracultural do
movimento freireano dissipa outras coincidéncias. Pelo contrario,
ganha destaque o que Freire entende por novo: as necessidades de
quem se dirige, os meios a que recorre, a imaginacao e a colabora-
cao que promove (1989). A singeleza da linguagem e dos processos,
s6 aparentemente simples, alimentam e sustentam programas de
uma praxis pedagogica e social exigentes. Falam-se as dificuldades,
pensam-se as flores, levantam-se as cercas.

A espacos, referirei aspetos contextuais relativos ao desenvolvimen-

to do seu pensamento para cotejo com outros programas € autores.

Analfabetismo, estigma da globalizacao

Pouca gente sabia ler e escrever no Brasil e noutros paises, entao

designados como atrasados, do terceiro mundo. Em comparacodes

6 De 1963, em Angicos, Estado do Rio Grande do Norte, chega o registo da
primeira acao de alfabetizacao de Freire.

31



internacionais, a quantificacio do analfabetismo, sem a critica sobre
os lugares econémico-sociais e imperiais da sua producio, era usa-
da para desresponsabilizar os poderes, julgar os oprimidos e ainda
para relegar os saberes proprios, ancestrais e contemporaneos. Se o
analfabetismo estava presente nos EUA mesmos, centro do primeiro
mundo, um estigma de inapeténcia e de inaptidao era reconfigurado
a partir de uma «nferioridade intrinseca de certas classes ou grupos
sociais» (Freire, 1981, p.38). De colonizadas, a nova ordem politica
mundial reclassificava-as como analfabetas através de uma bitola
funcional. Assim se ressignificavam pessoas no fundo das tabelas do
subdesenvolvimento, as quais, subnutridas, aguardavam pela ajuda
externa para serem «alimentadas» com palavras. Preocupacio que

Freire manifesta, naqueles anos, contundentemente:

[Uma das caracteristicas da visao ingénua é] o carater magico
emprestado a palavra escrita, vista ou concebida quase como
uma palavra salvadora [...]. O analfabeto, porque nao a tem, é um
<homem perdido», cego, quase fora da realidade. E preciso pois,
salva-lo, e sua salvacdo estd em passivamente receber a palavra
— uma espécie de amuleto — que a «parte melhor» do mundo
lhe oferece benevolamente. Dai que o papel do analfabeto nio
seja o de sujeito de sua propria alfabetizacao, mas o de paciente
que se submete docilmente a um processo em que nao tem in-

geréncia. (1989, p.18).

Com uma visao de amplitude global e ciente das alteracdes vivi-
das durante os anos 70, preocupado com o ensino e a informacio a
que tem acesso a maioria da populacio, tanto nos EUA como no seu
pais, o analfabetismo é enfrentado como obstaculo a democracia.

Ao considerar as possibilidades emancipatérias da alfabetizacido
critica, tais como decidir autonomamente e votar, Freire confronta

o modelo progressivamente dominante de ensino. A escola, assim
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modelada, é uma instituicao que tanto reproduz as desigualdades
como as legitima, como ainda silencia as condi¢des da producio
desigualitaria. Se a aprendizagem € um problema intrinsecamente
educacional, se nio se liga as condicoes de dominacao e explo-
racdo vividas pelos aprendentes nem as politicas educativas, se
esta centrada na resolucio mecinica de operacdes — ler, escrever,
contar —, a alfabetizacio € peca de uma maquina que, ingerindo

desigualdades, adornadas as expele.

O propésito e o moébil da acao

Freire e seus colaboradores observaram, conversaram, parti-
ciparam em atividades, identificando assim habitos, problemas,
saberes daquela populaciao. Foi esta fase prévia de trabalho de
pesquisa de caracter antropolégico que lhes permitiu identificar
«temas geradores» e «palavras geradoras» e, com eles, conceber
materiais e metodologias adequadas e significativas para aqueles
adultos que, deste modo, se alfabetizaram (e conscientizaram) em
40 horas. E, sublinhe-se, a experiéncia de Angicos aconteceu ainda

em 1963. (Cortesdo, 2018a, p.48).

Freire torna claro o que o move e onde pretende chegar. Sem
bitola civilizacional e de mente aberta, dirige-se ao extenso afa-
zer educativo.

Na sua fala, as palavras tém situacao e dimensao diversas: par-
te de outro globo, matéria de leitura e de significacao da palavra
escrita e dita, pluralidade de locais a transformar socialmente.
Alfabetizacio é termo que precisa de extravasar um ensino «ele-
mentar», tecnicamente inculcado e absorvido, de se alargar a
relaciao entre aprendentes e o seu territorio, mediada pela pratica

transformadora desenvolvida dentro das comunidades e com elas.
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Ler e escrever o mundo, alfabetizar para emancipar

Paulo Freire e Donaldo P. Macedo coligem e publicam, em
1987 nos EUA e, em 2011 no Brasil, as ideias freireanas expressas
desde os anos 60, impregnadas agora das experiéncias de alfabe-
tizacdo em diversos projetos (2011, p.4): a fim de superar, pelo
menos parcialmente, essa «crise da democracia», deve-se instituir
uma campanha de alfabetizacao critica que transcenda o atual
debate a respeito da crise da alfabetizacido, ou seja, a ideia de
que a alfabetizacao é simplesmente um processo mecinico que
enfatiza excessivamente a aquisicao técnica das habilidades de
leitura e de escrita.

Iniciado no rio Grande do Norte, os projetos situaram-se em
paises como a Guiné-Bissau (Freire e Macedo, 2011) e Mocambique,
Sao Tomé e Principe (Freire, 1989) e no Portugal pés-revolucionario
(Cortesao, 2018b p.9-10).

Lembrando que, nos proprios EUA, o analfabetismo, pelo menos
o designado como funcional, atingia varios milhoes de pessoas, a
coletanea Alfabetizacdo: leitura do mundo, leitura da palavra rejeita
o tecnicismo da literacia e o estigma associado.

A alfabetizacao proposta estende-se a <uma forma de politica
cultural». Nao fixada numa definicao, nem limitada num conceito,
¢ tratada como processo dinamico, em devir, como recriacio,
em partilha e em situaciao. Enriquecida, vai sendo trabalhada
de forma radical, orientada para o empoderamento dos e das

aprendentes:

Ler a palavra e aprender como escrever a palavra, de modo
que alguém possa lé-la depois, sio precedidos do aprender
como «escrever» o mundo, isto é, ter a experiéncia de mudar o
mundo e de estar em contato com o mundo (Freire e Macedo

2011, p.7).
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A literacia sustenta-se, em conformidade, no saber que quem
aprende traz consigo, da cultura oral, da experiéncia do trabalho
ou da vivéncia em comunidade. Formar letrados nido se centra em
adquirir capacidades ou ferramentas. Uma aprendizagem ativa re-
quer questionar e tomar a palavra, construir discurso e significacao

da palavra e, no processo, ordenar o pensamento:

A leitura do mundo precede mesmo a leitura da palavra. Os al-
fabetizandos precisam compreender o mundo, o que implica falar

a respeito do mundo (Freire e Macedo 2011, cap® 1).

Nem utilitarista nem positivista, a lectoescrita pode conectar
individuos e grupos diversos, unidos pela relegacio as margens e
pela conscientizacio da justeza em superar as desigualdades, na
linha da Pedagogia do oprimido (Freire, 2018).7 Dos principios da
educac¢io popular se assume que «a leitura da palavra» e a deitura
do mundo», ligadas na consciéncia social, nao se podem dissociar
nos processos da escrita de uma outra realidade social. Da aglu-
tinacdo de ideias, ai a palavra espantosa: ler a palavra inteira e
significativa € ler a «palavramundo» (1989, p.11), proporcionando
uma abrangéncia e fundamentacio sécio-politica da aprendizagem
(Carnoy & Gadotti, 2018).

Impregnado da mescla de «curiosidade-espanto», o processo de
aprendizagem cria as possibilidades de desconstruir e problema-
tizar uma realidade existente negativa. Mais do que a solucido, no
imediato, é a «pedagogia da pergunta» que importa e forma (Freire
& Faundez, 1985; Guilherme, 2018, p.95).

Em contracultura, a pessoa educadora centra-se na escuta, nio na

transferéncia bancdria de saberes; na dialogicidade, comunicando

7 Original de 1968, publicado a seguir ao exilio no Chile em espanhol, inglés
e portugués.
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e significando em intersubjetividade, sem reveréncia por instituicao
ou professor; no projeto, em co-laboracao e em devir, sem pronto
a consumir da autoridade cognitiva legitimada (Monteiro 2019);
na descoberta e interpretacao a partir de tematicas geradoras, sem
ventriloquismo nem copiagem; na abertura para os possiveis no

humano, recusando a clausura dentro do realmente existente.

Notas de comentario

A par e passo realcei tracos da pedagogia/acao de Freire,
questionando a sua operacionalidade para a literacia da infor-
macio em contexto formativo superior. Neste ponto, realco as
possibilidades abertas para estimular praticas de aprendizagem
orientadas para a democracia, num sistema de ensino crescen-
temente disputado pelo neoliberalismo, cercado pela ideologia
da eficiéncia, da competicio e do elitismo (Carnoy & Blanco,
2000); e ainda pela necessidade de integrar nessas praticas as
experiéncias de resisténcia a opressoes trazidas e desenvolvidas

durante a vida discente.

Literacia alfabética e imperialidade do conhecimento - Walter

Mignolo

Ha palavras, linguas, escritas que impdem siléncio. Ha formas
extrativistas de conhecimento que deixam galerias vazias, destroem
saberes tornados subalternos, impoem um monocolorismo cultural
a vivéncias, grupos e territorios.

A descolonizacido epistemoloégica, para Mignolo, requer um pro-
grama de aprender a desaprender para reaprender e reconstruir»

(2011, p.26). Para isso, outros lugares de enunciacio, das margens
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do poder — mais lugares de subalternidade do que fora de limites
— devem ser buscados e assinalados. <Em lugar de ver as socieda-
des marginais a partir da perspetiva dos centros académicos», uma
outra filosofia «propde ver os centros culturais e politicos a partir
do pensamento nas e das margens» (Mignolo, 2016, p.374-5).
Como se relacionam a destruicao de conhecimento das margens,
a literacia alfabética e a permanéncia do letramento colonial em

sistemas educativos?

A colonialidade do poder e as margens

Walter Mignolo aponta para a colonialidade do poder exercido
pelo império como sistema que organiza e difunde recursos para
sustentar a sua reproduciao. Do conhecimento a moralidade e a
estética, o império explorou recursos para a criacao de uma ordem
que, para além de uma eloquente supremacia econémica, estabele-
ceu uma silente hegemonia sobre sistemas de conhecimento. Pouco
compreendidas, as consequéncias epistémicas do colonialismo sao
contudo danosas e persistentes até ao tempo presente, nas margens
e no centro mesmo do império. Uma consequéncia é a hierarquiza-
¢do imposta de conhecimentos e de culturas. Descoloniza-los requer
«repensar e reconcetualizar as historias que tém sido contadas e a
concetualizacido posta em pratica para dividir o mundo entre cris-
tdos e pagaos, civilizados e barbaros, modernos e pré-modernos,
e as regides e pessoas desenvolvidas e subdesenvolvidas» (citado
em Alcoff, 2017, p.38). Outra consequéncia é a subalternizacio da
oralidade face a letra, ao alfabeto, quando a «oralidade é um equi-
valente do alfabetismo e nao o seu precursor antiquado» (Mignolo,
2016, p.255-6).

A partir da modernidade, a Europa criou discursos e mitos que

legaram tropecos na producio e leitura de discursos e representacoes

37



descoloniais. Para os superar, é necessario entender como tracos
deste sistema de dominacido persistem, tanto em territérios outrora
colonizados como colonizadores, e como se converteram em tracos
da hegemonia contemporanea. Detenho-me em Mignolo, entre outros,
escutando sobre os fundamentos das culturas e politicas eurocéntri-

cas, produtoras dessa hegemonia.

Modernidade

A modernidade europeia mostra apenas a face benéfica do
Renascimento quando associada a racionalidade da emancipacio.
Volvendo o olhar, revela-se a outra face, sombria, a da irracionalidade
intrinseca ao mito racial, a justificacido da violéncia conquista-
dora, ao muro de contencao ao dialogo com o resto do mundo.
Ideologicamente se op0Os a ocidental cultura a natureza indigena.
O livro, a letra e a sua escrita, revestidos ja por reveréncia e pri-
vilégio na Europa, foram nao s6 exportados, mas reconfigurados
para sustentar a mitificacio colonial. As prioridades e os modos
das reconfiguracoes locais, se questionados a partir das suas con-

cretizacoes, esclarecem sobre as finalidades em vista.

Alfabetismo alfabético

Mignolo leu de perto e interpretou a evolucao e a imposicio do
«alfabetismo alfabético» inscrevendo-o numa cosmovisio ocidental

sobre os territrios recém-colonizados de Abya Yala® — em particular

8 Nome dado 2 sua terra por povos do centro do continente que o império designou
oficialmente, no séc. XVII, como América, do nome do explorador ao servico da coroa,
Américo Vespucio. Este nome € usado atualmente para resgatar um termo endégeno
e recusar que todo um continente se denomine numa lingua de um poder imperial.
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do México e do Peru — e sobre o uso imperial da escrita da pala-
vra e dos mapas. Vale a pena conhecer o processo historico desse
alfabetismo de origem europeia: um inquisidor nomeado pelo rei,
por volta de 1570, visita as Indias® e, de regresso, elabora recomen-
dacdes. Aplicadas, elas visavam colher e sistematizar a informacio
produzida pelas autoridades coloniais sob a coroa de Espanha,
tanto de tipo cartografico como legislativo e regulamentar (2016).

Este alfabetismo alfabético escreveu e difundiu um mito de supe-
rioridade europeia baseado na invasio e na raca que o capitalismo
comercial, de conquista, incorporou e estruturou.

O espaco ocupado foi representado na cartografia imperial espa-
nhola segundo a visdo desse centro europeu de poder, subvertendo
e sobreimpondo-se as representacdes originarias, registando toda
a orbe terrestre como dominio possivel. A literacia das letras vei-
culou a norma alfabética ocidental e, ao mesmo tempo, depreciou
saberes, sistemas de escrita e de oralidade tornadas subalternas.
Mitificado o livro, a escrita e as linguas europeias como virtuosas,
em si, e conferentes de estatuto epistémico, os poderes estatal e de
instituicoes religiosas de vulto produziram e controlaram um sistema
de conhecimento letrado e de ensino que consolidou o regime de
dominac¢dao. Como prioridade, esse sistema formou na visao impe-
rial e depois enquadrou um funcionariado mistamente espanhol e
indigena. Produziu crénicas da ocupaciao e da expropriacdo num
castelhano que viria a ser um crescente instrumento normalizador
«do saber e do ser» no continente descoberto. Deixou marcas nas
narrativas retornadas a Europa sobre o que eram e o que sabiam
os povos que a mesma Europa ignorava que existiam.

Estes acontecimentos histéricos ganham relevo por confluirem

e se cristalizarem em politicas culturais imperiais.

9 Designacdo dada no séc. XVI aos territérios da atual América ap6s as invasdes
europeias.
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Eurocentrismo

O eurocentrismo sustentou a superioridade do saber colonial
através da mitificacdo, exportada da Europa, do livro e do «poder da
escrita para transformar (e, implicitamente, atualizar) a consciéncia»,
partindo da valoracio de «missionarios e letrados do séc. XVI quan-
do encontraram sociedades sem letras» (Mignolo, 2016, p.148-9),
ainda que com formas préprias de escrita sofisticadas (Boone &
Jackson, 2011 — valorag¢ao que baseia a «divisoria cultural», argu-
mento colonial/racista refraseado e avancado ao longo do séc. XX.

Para Walter Mignolo, eurocentrismo é o fenémeno territorial,
linguistica e agencialmente originado na Europa que «projetou como
universal o seu mesmo sentido do mundo e cosmovisao». Centrou
numa espacialidade e temporalidade suas, a da modernidade euro-
peia, a autoridade para enunciar o ser, o saber, o crer e o narrar.

Das diferencas fez valores, dos valores erigiu normas.

Comentarios e notas

Onde os corpos e os territérios esquecidos, apagados, sem esta-
tuto ontologico? Onde a oralidade?

A descoloniza¢cao do pensamento requer uma outra sabedoria.
Boaventura de Sousa Santos fala da sociologia das auséncias para
estudar os siléncios, as rasuras e delecoes operados sobre culturas
colonizadas, para os questionar e interpretar.

Como imaginar um mundo alternativo na imersio num presente
unico fixado e fechado sobre si?

Visando possibilidades e desejos gerados no afrontamento a su-
balternizacido e na resisténcia a violéncia sobre as margens, Santos
fala, a par, de uma sociologia das emergéncias para atender as

dinamicas sociais e culturais do lugar e do presente, a horizontes
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que abram para um futuro com uma vida justa. Usando a imagem
agraria ecoloégica, concebe um espaco de recusa dos regimes mo-
noculturais, onde os saberes cientificos e os artesanais se podem
cruzar, hibridar.

Entre as ecologias propostas por Santos, enfoco a «ecologia dos
conhecimentos» pela pertinéncia da reflexdo sobre a validacio dos
saberes anteriormente desacreditados e baseada em critérios de rigor
alternativos. A ecologia dos saberes dirige-se ao reconhecimento e
apreco dos modos de conhecer e de criar fora da hegemonia epis-
témica (Santos, 2012; 2018).

A credibilidade da construcido cognitiva mede-se pelo tipo de
intervencdo no mundo que proporciona, ajuda ou impede. Como
a avaliacdo dessa intervenciao combina sempre o cognitivo com
o ético-politico, a ecologia de saberes distingue a objectividade

analitica da neutralidade ético-politica (Sousa, 2012, p.26).

Uma possibilidade de reconhecimento da oralidade como for-
ma artistico-expressiva € aberta a partir do conceito de «oratura»,
desenvolvido por Pio Zirimu, para substituir o de literatura oral
que subentende o primado da escrita. Transmitida geracionalmente,
essa «arte de criar, recriar, transmitir e conservar oralmente com-
posicdes poéticas, narrativas, dramaticas e outras configuracoes
performativas», integra e nutre um patrimonio comunitario (Gomes,
2019). Dificil, pouco comum, é a sua inclusiao tanto em bibliotecas/
arquivos (Sequeiros, 2017) como em processos de aprendizagem
formal. Uma fixacdo imperativa destas composicoes pela escrita pode
levar a resultados destrutivos (Gomes, 2019). Atender a condicdes e
oportunidades de «aprendizado» de base oral — salvaguardando a
autodeterminacio e a soberania intelectual — de recriacdes artisticas
socializadas naqueles ambientes/instituicdes é uma via que tem sido

ensaiada (Sleeper-Smith, 2009) e que a oratura se podera adequar.
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Levantar as cercas cognitivas, cuidar do solo das aprendizagens e
de quem aprende, desenvolver projetos de acio formativa colabora-
tiva e interacao solidaria, reconcetualizar e enquadrar criticamente
os processos de formacao em literacia da informac¢iao é um programa

teorico-pratico util e relevante sécio-politicamente.
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Resumo

A qualidade e o impacto da investiga¢do cientifica tém vindo a
ganhar relevancia ao longo dos ultimos anos nao somente para
os investigadores, mas também para as instituicdoes de ensino
superior. Refira-se, de modo particular, os repositorios institu-
cionais (RI) e o papel que desempenham na dinamica da Ciéncia
Aberta, tendo-se constituido, na sua generalidade, com o objetivo
de preservar, divulgar e dar acesso a producao cientifica dos
autores das instituicdes de ensino superior e dos seus centros
de investigacao e, por esse meio, aumentar a sua visibilidade e
a dos seus investigadores.

Neste texto faz-se a andlise dos RI numa perspetiva global que
abarca as politicas de Acesso Aberto enquadradas no conceito
alargado de Ciéncia Aberta, focada no RI da Universidade de
Coimbra, o «Estudo Geral», partilhando neste texto o testemunho
da nossa participacao no curso «Publicar sem Perecer: sobreviver

ao turbilhdo».
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Abstract

Over the past few years, the impact of scientific research became of
more relevance for researchers and scholar institutions. Academic
and research institutions have established institutional repositories
(IR) to preserve, disseminate, and grant access to their scientific
production. As a result, their authors’ works visibility has increased
while participating in the Open Science movement.

In this text, emphasis will be given to the management of insti-
tutional repositories, considering the strategies of national and
European Open Access policies.

We will focus our attention on the University of Coimbra’s repository,
named «Estudo Geral», as we share our testimony, which resulted
in a contribution to the cluster of workshops «Publish without
perishing: survive the stampede» targeted to the promotion and

dissemination of this repository.

Keywords: Open Access; Open Science; Institutional repositories;

University of Coimbra; «Estudo Geral»> repository

Introducao

O ciclo de formacao avancada «Publicar sem perecer: sobrevi-
ver ao turbilhdo», que visa a partilha de boas praticas no acesso
ao conhecimento cientifico e no uso dos sistemas das ciéncias da
informacido (Carvalho et al., 2018), representou uma excelente
oportunidade para dar a conhecer o «Estudo Geral», o repositorio
digital da Universidade de Coimbra (UC), uma importante ferramenta
para suporte a investigacdo. O «Estudo Geral» pretende niao apenas
reunir a producio cientifica dos docentes e investigadores da UC,
mas também preserva-la e divulga-la, promovendo a circulacio do

conhecimento produzido pelos autores ligados a esta universidade.
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A sessio «Acesso Aberto e Estudo Geral» foi inserida no moédulo
subordinado ao tema <Mundo das editoras cientificas» em que se
abordou a complexidade do panorama das editoras cientificas e as
dificuldades que se enfrentam quando se pretende publicar (Carvalho
et al., 2018). Nesta tematica, era obrigatério abordar o <Acesso Aberto»
como um modelo de publicacio e de comunicacio de ciéncia que
tem vindo a ganhar importiancia e que sustenta a tendéncia de que
publicar artigos cientificos em acesso aberto na Internet tem mais
impacto do que publicar em acesso fechado (Rodrigues, 2004).
Ao longo das proximas linhas, a abordagem a este topico seguira

a orientacdo realizada durante o ciclo de formacao.

Do Acesso Aberto e dos repositorios

Foi ha pouco mais de duas décadas que a expressio — e o
proprio conceito — «Acesso Aberto» surgiu e hoje representa uma
alternativa importante aos modelos de publicacio tradicionais para
a comunicac¢io da Ciéncia. Como em qualquer outro processo, este
novo paradigma viu-se obrigado a ultrapassar varias adversidades
e obstaculos, como sejam a desconfianca e o descrédito por parte
de alguns dos agentes que partilham o mesmo espaco profissional,
economico, social e mesmo cultural. Que fatores estiveram na gé-
nese e impulsionaram este modelo de publicacio?

No contexto atual do sistema de comunicac¢io da ciéncia, pode-
-se dizer que a «Ciéncia Aberta» assumiu um papel determinante no
que respeita ao aumento da visibilidade do impacto da investigacao
cientifica produzida pela comunidade académica. Qualquer inves-
tigador aspira a que o seu trabalho seja reconhecido e, ao facilitar
0 acesso e a leitura a um publico mais alargado, as condicdes para
ser citado aumentam (Borges & Lopes, 2009). Mas a investigacao,

por si s6, ndo € suficiente para que o conhecimento produzido seja
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validado e aceite pela comunidade cientifica, o que vem reforcar
a importancia das iniciativas de divulgacdo dessa investigacio,
essenciais para o seu reconhecimento. Ao estimularem novas for-
mas de acesso e difusio da ciéncia, as tecnologias de informacao
e comunicac¢io proporcionaram também maior impacto da citacao
(Borges & Lopes, 2009).

Um dos fatores que condicionou o acesso aos resultados da
investigacao foi o incremento extraordinario do custo das revis-
tas cientificas comercializadas pelas grandes editoras, ao longo
da década de 90 do século passado, o que obrigou as bibliotecas
das instituicdes académicas a cancelarem muitos dos titulos assina-
dos por falta de or¢camento. Esta situacao evidenciou, por um lado,
que os cientistas e académicos foram perdendo, progressivamen-
te, o controlo do sistema de comunicacio da ciéncia e, por outro
lado, confirmou a diminui¢do da sua eficiéncia porque, ao reduzir
o impacto e o reconhecimento dos resultados de investigacao, o
progresso cientifico foi desacelerado e substituido por objetivos que
visavam o lucro com a venda das publicacdes (Rodrigues, 2004).

O descontentamento produzido por esta situaciao e pelo modelo
de comunicac¢ao cientifica representado pelas editoras comerciais,
aliado as tecnologias digitais emergentes, como a Internet e a World
Wide Web, possibilitaram, entao, condi¢des para a disseminacao di-
gital e para o aparecimento de iniciativas internacionais com vista
a transformacao do sistema de comunicacido da ciéncia. Foi o que
aconteceu com a Iniciativa dos Arquivos Abertos (OAI) e com o
Movimento do Acesso Aberto (OA), que apoiaram a implementac¢io
de praticas alternativas e contribuiram para o desenvolvimento e a
disseminaciao da ciéncia na sociedade, numa estratégia de acesso
aberto ao conhecimento.

O Movimento do Acesso Aberto consolidou-se ao longo dos
primeiros anos de 2000, com varias iniciativas a marcarem este

movimento reformista do sistema de comunicacao cientifica. Foi o
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que aconteceu com o repositorio «arXiv», criado por Paul Ginsparg
em 1991, que teve grande aceitacdo entre os autores, que depositam
o preprint do seu trabalho de forma voluntaria ainda antes de ser
publicado com o propésito de comunicar as suas ideias e 0os seus
resultados, e beneficiar de reconhecimento internacional pelos pares
(Armbruster & Romary, 2009). Foi também reforcado o processo de
comunicacdo cientifica, conferindo as instituicoes académicas —
enquanto criadoras de conteidos — o papel de agentes que podem
assumir o controlo do sistema de disseminac¢do da ciéncia entre pares
e permitir, desse modo, que o acesso ao conhecimento se faca de
modo democratico e livre de restricoes (Poliakoff & Webb, 2007).

Os manifestos resultantes das Conferéncias realizadas em 2002
(Budapeste) e 2003 (Bethesda e Berlim) consagraram a afirmacao
do Movimento do Acesso Aberto, tendo estabelecido a defini¢do
do conceito «Open Access» e os métodos para que este acesso ao
conhecimento seja livre e sem custos (principalmente para o lei-
tor), democratico e transparente. A informacao é «digital, em linha,
gratuita e livre da maioria dos direitos de autor e de restricdes
de licenciamento» (Suber, 2012). Neste sentido, o Acesso Aberto
remove nao apenas barreiras de custos com assinaturas, licencas,
pay-per-view, mas também as que se relacionam com permissoes
ao acesso, com o consentimento do detentor dos direitos de au-
tor e a atribuicdo da autoria dos trabalhos, caso sejam «copiados,
usados, distribuidos, transmitidos e exibidos» (Suber, 2012). Para
estas situacdes foram criadas licencas, que podem ser aplicadas
a publicacdes e a dados, permitindo a sua reutilizacdo, com a
devida atribui¢ao ao autor da obra, como é o caso das «Creative
Commons». Estas licencas fazem uma transicio de um modelo
classico de direitos de autor — que reside sobre direitos morais e
patrimoniais — para uma estrutura de rede (Internet) em que nao
existe um utilizador final, porque tudo o que é produzido pode ser

modificado e compartilhado instantaneamente (Branco & Britto,
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2013). Associadas a estas licencas existem diferentes cambiantes
nos direitos de utilizacdo, que permitem ajustar-se a usos diferentes
e que nao necessitam de intermediarios (Branco & Britto, 2013).

Ha também que fazer referéncia aos dois modelos complementares
que caraterizam a disponibilizacio de artigos cientificos em acesso
aberto: a via verde («green open access»), que se carateriza pelo
autodeposito de uma cépia dos artigos das revistas em arquivos ou
repositorios de acesso aberto; e a via dourada («gold open access»)
que significa a publicacio de um artigo numa revista em Acesso
Aberto, sem a necessidade de uma assinatura ou de pagamento
para o leitor aceder, e em que os direitos de autor nao restringem
0 acesso aos artigos publicados (BOAI, 2002).

A via verde representa, entio, o depoésito das copias de trabalhos
cientificos em repositorios digitais, mesmo que ja publicados, podendo
ser depositadas versoes preprint, postprint ou a versao do editor, no
caso de ser permitido pelas normas da revista em que foram publicados
os artigos. Na sua grande maioria, as editoras das revistas reservam
para si o copyright dos trabalhos publicados, concedido pelos autores
que os submeteram, sendo as questoes relacionadas com a propriedade
intelectual muito relevantes no ambito das politicas de autodepdsito
nos repositorios digitais. Tal significa que, por vezes, o depdsito num
repositério requer um periodo de embargo ao acesso aos trabalhos
depositados, que pode variar consoante a politica das editoras.

Os repositorios e as revistas em Acesso Aberto disponibilizam o
acesso livre e permanente aos conteudos cientificos, livre de encargos
e de autorizacdes para o leitor. Pode-se dizer, neste caso, que uma
das diferencas fundamentais introduzidas pelo Acesso Aberto é a de
que o custo com este modelo de publicacao nio é suportado pelo
leitor e, nessa medida, nio funciona como uma barreira ao acesso.

Como ja foi antes dito, as licencas «Creative Commons» sio uma
solucdo para os autores, que podem, usando-as, manifestar o seu

consentimento em disponibilizar os seus trabalhos em Acesso Aberto,
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definindo as condicdes pelas quais a sua obra € partilhada com tercei-
ros. Com estas licencas, que garantem a protecao e a liberdade, com
alguns direitos reservados, o nimero de obras disponibilizadas livre-
mente tem vindo a aumentar significativamente, assim como a cria¢ao
de novas obras com base nas obras originais (Branco & Britto, 2013).

No entanto, ha que dizer que tém decorrido muitas discussodes
sobre a sustentabilidade destes modelos em Acesso Aberto, tendo-
-se desenhado um outro modelo, o <Diamond Open Access», cujo
financiamento nao inclui qualquer pagamento pelos autores para
publicar, nem pelos leitores para aceder aos conteidos, mas implica
manter custos de producao baixos, o que significa que, geralmente,
s6 siao gratuitos no formato eletronico, baseando-se em compar-
ticipacdes e donativos de instituicdes publicas, organizacdes sem
fins lucrativos ou quotas de associacoes cientificas (Fonseca, 2017).

Em Portugal, o Movimento do Acesso Aberto teve um impac-
to significativo e desde cedo foram produzidas varias iniciativas
elementares para que estas alteracdes se produzissem de facto.
Desde logo, a criacdo do Portal RCAAP! (em 2008), componente
fundamental do projeto «Repositorios Cientificos de Acesso Aberto

de Portugal>, com o objetivo de fazer

a recolha, agregacio e indexaciao dos conteddos cientificos
em acesso aberto existentes nos repositérios institucionais das
instituicoes nacionais de ensino superior e outras organizacdes de

Investigacio & Desenvolvimento (Projeto RCAAP, 2020).

Volvidos dois anos (2010), o Portal RCAAP passou a agregar tam-

bém os conteudos cientificos do Brasil, disponibilizados a partir do

L RCAAP - Repositérios Cientificos de Acesso Aberto de Portugal. [Consult 20
julho 2020]. Disponivel em : http://projeto.rcaap.pt/index.php/lang-pt/sobre-o-rcaap/
servicos/portal-rcaap.
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agregador mantido pelo Instituto Brasileiro de Informac¢io em Ciéncia

e Tecnologia (IBICT). Em resumo, este Portal constituiu-se como

um ponto dnico de pesquisa, descoberta, localizacio e aces-
so a milhares de documentos de carater cientifico e académico,
nomeadamente artigos de revistas cientificas, comunicacdes em
conferéncias, teses e dissertacoes, distribuidos pelos repositorios
que integram a rede, quer nacionais quer brasileiros (Projeto

RCAAP, 2020).

Das politicas de Acesso Aberto

Para reforcar a importancia dos repositorios institucionais no
seio da Universidade é conveniente abordar as politicas de Acesso
Aberto, concebidas para dinamizar as praticas de depédsito de docu-
mentos entre os membros das comunidades académica e cientifica
e combater os obsticulos existentes. E assim indispensivel sensi-
bilizar toda a comunidade para as vantagens e os beneficios do
Acesso Aberto, nio apenas para os investigadores e instituicoes,
mas também para a propria ciéncia e a sociedade (Ferreira, 2020).

Em estudos realizados junto de autores da UC verificou-se
existir um grande desconhecimento da «Politica de acesso livre da
Universidade de Coimbra» (Miguéis, 2012). Aprovada em 2010, esta
Politica estabelece e assegura os procedimentos necessarios a pre-
servaciao dos conteudos registados no Estudo Geral, garante o acesso
permanente aos materiais depositados que inventaria e faz uma
divulgacio acrescida da producao cientifica da UC ao disponibilizar

o texto integral, sempre que possivel?. Para além destes propésitos,

2 Veja mais em «Politica de Acesso Livre da UC», disponivel em: https://estudogeral.
uc.pt/politica.jsp. [Consultada a 28 julho 2020].
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a UC compromete-se também a manter a ligacio aos Repositorios
Cientificos de Acesso Aberto de Portugal (RCAAP), bem como a
outros sistemas cujo interesse para a UC venha a ser reconhecido.

A implementaciao de politicas de Acesso Aberto representa um
aspeto fundamental para a promoc¢io do acesso aberto ao conheci-
mento, porque cria as condi¢cdes que permitem aos depositantes e as
instituicdes afirmar os seus repositorios como locais que contribuem
para a divulgacio da investigacao desenvolvida no seu interior e para
o progresso da ciéncia. Cada instituicdo define a politica de depésito
das suas publicacdes cientificas e académicas, assente na realidade
em que estiao inseridos os seus investigadores, para que a adesio a
disponibilizacio de contetudos através do repositorio seja incorpora-
da no seu quotidiano e, deste modo, os repositorios representem e
tornem visivel a producio cientifica das instituicdes (Miguéis, 2012).

A Europa tem vindo a desempenhar um importante papel no
estabelecimento de politicas de acesso aberto e na sua promoc¢ao.
Muitas das agéncias de financiamento definiram politicas de Acesso
Aberto, o que permitiu um apoio indispensavel a sustentabilidade
deste modelo de comunicac¢ido de Ciéncia. Nessa medida, também a
Comissao Europeia (CE) tem promovido os modelos de publicacao
(via verde e via dourada) em Acesso Aberto, com a expectativa de
estimular o impacto de investigacido financiada por fundos publicos
na Europa e nos estados-membros, sendo o Acesso Aberto um meio
para melhorar o desempenho econémico e a capacidade competitiva
através do conhecimento cientifico (OpenAIRE, 2013). E ainda nesta
convergéncia que a CE recomenda as organizacoes de investigacao
europeias que obriguem a disponibilizacao das publica¢des financia-
das por fundos europeus em repositorios de Acesso Aberto, (Baptista
et al., 2007). Esta posicdao, que é defendida desde ha varios anos
(European Commission, 20006), pretende proporcionar uma ampla
difusdo e acessibilidade aos resultados publicados da investigacdo

financiada, preconizando que o acesso a informacido e aos dados
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cientificos sera crucial para o desenvolvimento da investigacio
cientifica na Europa e, consequentemente, para o desenvolvimento
da sociedade europeia.

Ainda que nao seja objeto deste trabalho abordar a evoluc¢io do
mercado das publica¢des cientificas, nao deixa de ser importante
refletir sobre este tema e debater a potencial atratividade que repre-
sentam as medidas europeias implementadas para apoiar as condicoes
de acesso, disseminacao e arquivamento das publicacdes cientificas
para todos os agentes deste setor. Foi neste sentido que a Comissao
Europeia e o Conselho Europeu de Investigacao financiaram o pro-
jeto OpenAIRE (Open Access Infrastructure for Research in Europe)d
durante o 7° Programa Quadro (2007-2013), com vista a constituicao
de uma infraestrutura europeia de repositorios para acolher os re-
sultados de investigacao financiados pelos fundos europeus (Swan,
2012). Esta estrutura representou, assim, um importante instrumento
para a implementac¢io do Acesso Aberto no espaco europeu, dispondo
dos meios que permitem o cumprimento generalizado de politicas
de Acesso Aberto e, por esta via, da ampla difusdo e acessibilidade
aos resultados da investigacao financiada (Principe, 2018).

Com o Programa Horizonte 2020 (2014-2020) foi reforcada a politica
de Acesso Aberto da CE, onde se determina que todos os projetos de
investigacao e inovacio financiados ao abrigo deste Programa sejam
divulgados em Acesso Aberto* (European Commission, 2019). Assim,
para cumprir com os requisitos do Programa, os beneficiarios devem
assegurar o deposito de uma copia eletronica de todos os artigos

cientificos e outras publicacdes objeto de peer review, que contenham

3 Ver mais em OpenAIRE, disponivel em: https://www.openaire.eu/openaire-
history. [Consult. 28 julho 2020].

4 A este propésito veja European Comission. The EU Framework Programme for
Research and Innovation Horizon 2020. AGA — Annotated Model Grant Agreement.
Version 5.2, 26 June 2019. [Consult. 20 julho 2020] Disponivel em: http://prima-med.
org/wp-content/uploads/2020/04/h2020-amga_en-26-6-19-C.pdf.
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resultados relacionados com o(s) projeto(s) financiado(s), num reposi-
torio institucional adequado — no caso de Portugal, estas publicacoes
devem ser depositadas num repositorio institucional integrado na
rede RCAAP — e em acesso aberto. Os trabalhos depositados devem
identificar os projetos a que estao associados e, no mais breve espaco
de tempo, deve ser depositada a versdo final do editor ou, em sua
substituicdo, uma cépia do manuscrito final ja revisto (postprint).
Define-se, ainda, um periodo maximo de 12 meses de embargo para
as ciéncias humanas e sociais e de 6 meses para as restantes dreas
cientificas — ou seja, ao fim de cada um destes periodos, é obriga-
torio disponibilizar o acesso aberto a esses documentos cientificos.
Relativamente aos dados de investigacdo, estes também devem ser
depositados, juntamente com os artigos que contém os resultados a
que deram origem, validando-os, mas garantindo que a comunicacao
de resultados nao representa atropelos a confidencialidade de dados
ou a protecio de dados pessoais (European Commission, 2019). Deste
modo, a EC identifica explicitamente os projetos a que as publicacoes (e
os dados) estdo associadas e, por este meio, reconhece as publicacoes
que podem ser objeto de financiamento; ou seja, a estratégia seguida
para o desenvolvimento e implementacao do Acesso Aberto implica
associar este modelo de publicacao aos resultados de investigaciao
que sdo publicados e que dizem respeito a programas de investigacao
e inovacido financiados pela Unido Europeia, apelando a iniciativas
de Acesso Aberto por parte dos estados-membros (OpenAIRE, 2013).
Para além do OpenAIRE, a Comissio Europeia tem criado outros
instrumentos e projetos de suporte ao Acesso Aberto, como sejam

a European Cloud Initiative®, o Zenodo® ou o FOSTER’.

5 European Cloud Initiative. Disponivel em: https://ec.europa.eu/digital-single-
market/en/european-cloud-initiative.

6 Zenodo. Disponivel em: https://zenodo.org.

7 FOSTER. Disponivel em: https://www.fosteropenscience.eu.
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Por ultimo, ha que referir a iniciativa europeia apresentada
por um grupo de agéncias nacionais de financiamento, a «cOAli-
tion S», apoiada pela CE e pelo European Research Council, que
lancou o «Plano S». A «cOAlition S» pretende que o acesso aberto,
total e imediato, as publicacdes seja uma realidade a partir de
2021, consagrando, assim, o principio de que os resultados da
investigacio financiada através de fundos publicos devem estar
disponiveis em acesso aberto e imediato. Esta iniciativa assinala
o compromisso para implementar as medidas necessarias para o
cumprimento deste principio, publicando apenas em «periodicos
de acesso aberto, em plataformas de acesso aberto ou disponibili-
zadas imediatamente através de repositorios de acesso aberto sem

embargo» (Coaliation, 2020)8.

Vejamos agora em Portugal. Que politicas e que acoes foram
adotadas?

A Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT)?, a agéncia
publica nacional de apoio a investigacdo em ciéncia, tecnologia e
inovacao, definiu a Politica sobre Acesso Aberto a publicacdes cien-
tificas e dados resultantes de investigacao financiada, que entrou
em vigor em maio de 2014. Esta politica determina que todas as
publicacoes sujeitas a arbitragem cientifica devem ser depositadas
num repositério em Acesso Aberto da rede RCAAP logo que possivel,
preferentemente na altura da aceitacdo da publicacdo. Ainda que seja
permitido um periodo de embargo, o conteudo das publicacdes deve
ser livremente disponivel logo de seguida, aplicando-se a artigos
em revistas cientificas, proceedings, posters, livros e capitulos de

livros, monografias e teses de Mestrado e de Doutoramento. Esta

8 Ver cOAlition S. Disponivel em URL: https://www.coalition-s.org/about.

9 Ver mais em FCT — Politicas de Acesso Aberto. [Consult. 20 julho 2020]. Disponivel
em: https://www.fct.pt/acessoaberto/index.phtml.pt.
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politica engloba projetos de I&D, bolsas e contratos de emprego
cientifico financiados pela FCT.

Outra das politicas adotadas foi a que se refere ao estabelecimento
do dep6sito obrigatorio de uma copia digital das dissertacdoes de
mestrado e das teses de doutoramento nos repositorios institucionais
integrados na rede de repositérios RCAAP. Esta diretiva foi pu-
blicada na Portaria n.° 285/2015, de 15 de setembro, e a difusao
destes trabalhos, que nao sejam objeto de restricoes ou embargos,
sera efetuada em regime de acesso aberto. A Portaria 285/2015
veio regulamentar o artigo 50° do Decreto-Lei n.° 115/2013 e essa
acdo foi materializada pelas instituicoes de ensino superior através
da disponibilizacao progressiva das teses e dissertacdes nos seus
repositorios institucionais, sendo essa disponibilizacido feita em re-
gime de acesso aberto para todos os documentos que niao tenham
restricdes ou embargos.

Por fim, o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior
(MCTES), em 2016, elaborou um documento com os principios
orientadores para a implementacio de uma Politica Nacional de
Ciéncia Aberta, ficando o Governo e o MCTES obrigados a seguir
as orientacoes e praticas da Ciéncia Aberta, que tém como princi-
pio basilar <O conhecimento é de todos e para todos»10 (Ciéncia
Aberta, 2016).

Da Ciéncia Aberta

As alteragdes que foram introduzidas nas praticas de investi-
gacdo e na sua disseminacdo, com a implementacio do Acesso
Aberto e dos repositorios institucionais, confluiram na designa-

da Ciéncia Aberta, conceito muito mais abrangente. O cerne da

10 Ver Ciéncia Aberta. Disponivel em URL: https://www.ciencia-aberta.pt.
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Ciéncia Aberta é a partilha do «conhecimento entre a comunidade
cientifica, a sociedade e as empresas, possibilitando desta forma
ampliar o reconhecimento e o impacto social e econémico da
ciéncia» (Ciéncia Aberta, 2016); ou seja, a Ciéncia Aberta repre-
senta a abertura do processo cientifico a sociedade, contribuindo
deste modo para uma comunicacao mais eficaz, mais eficiente,
mais transparente e a traduzir-se por maior celeridade nos pro-
cessos de investigacao.

O termo «Ciéncia Aberta» («<Open Science») é muitas vezes referido
como um termo «guarda-chuva» que agrega um conjunto de elementos
relacionados com o acesso, a criacao e a disponibilizacio do conhe-
cimento e sua disseminacio. Pode considerar-se que a Ciéncia Aberta
€ uma pratica de ciéncia que permite a outros colaborar e contribuir
para essa pratica, na qual os dados de investigacdo, as anotacdes
de laboratério e outros processos estao disponiveis gratuitamente,
de modo a que seja possivel a sua reutilizacao, redistribui¢io e
a reprodutibilidade da investigaciao, dos dados produzidos e dos
métodos implicitos (adaptado de FOSTER!!, 2020).

Os pilares em que a Ciéncia Aberta se constitui sio o Acesso
Aberto, os Dados Abertos, a Investigacio e Inovacao Aberta, as
Redes Abertas de Ciéncia e a Ciéncia Cidada (Ciéncia Aberta, 2016).
No esquema taxondémico FOSTER da Ciéncia Aberta, os grandes
eixos que a sustentam sao o Acesso Aberto, os Dados Abertos e a
Investigacio Reprodutivel (Silva & Silveira, 2019). Reconhece-se,
igualmente, a importancia de outras dimensdes, como a Avaliacao
Aberta e as Politicas de Ciéncia Aberta.

O ecossistema da Ciéncia Aberta representa, entio, uma nova
referéncia para a comunicacido da ciéncia, uma vez que compreen-

de novas interacdes entre investigadores, centros de investigacao,

11 Veja em https://www.fosteropenscience.eu/foster-taxonomy/open-science-
definition.
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empresas e sociedade. Assim, a Ciéncia Aberta é o esforco desen-
volvido nao somente pela comunidade cientifica, mas também pela
sociedade, para tornar mais visivel os resultados e os processos da
investigacio cientifica com financiamento publico, tornando-os mais
facilmente acessiveis em formato digital para a comunidade cien-
tifica, o setor empresarial ou a sociedade em geral (OCDE, 2015).

A OCDE (2015) encoraja a implementacao de praticas de
Ciéncia Aberta e enumera os principais agentes envolvidos no
sistema cientifico, comec¢ando com os préprios investigadores; os
governos e ministérios, que desenvolvem as estratégias nacionais
e colocam a Ciéncia Aberta nas suas agendas politicas; as agén-
cias de financiamento, com um papel fundamental na atribuicao
de verbas para a investigacdo; as universidades e institutos de
investigacio publicos, que com o seu grau de autonomia podem
desenvolver politicas de apoio a Ciéncia Aberta e implementar
as politicas das agéncias de financiamento; as bibliotecas, repo-
sitorios e centros de dados que constituem a infraestrutura fisica
para o compartilhamento do uso e a reutilizacao dos resultados
do seu trabalho — todos agentes essenciais para a construcio
deste movimento da Ciéncia Aberta.

As organizacdes privadas sem fins lucrativos e as fundacoes
podem desempenhar um papel importante para consciencializar e
incentivar uma cultura de Ciéncia Aberta. Mas, também, as editoras
cientificas comerciais, ao incorporarem o Acesso Aberto nas suas
publicac¢des (falamos aqui do modelo dourado ou hibrido) e outros
servicos relacionados; ou as empresas, que sao parte interessada em
aceder as publicacoes e aos dados em acesso aberto para produzir
novos produtos e servicos; por ultimo, as organiza¢des suprana-
cionais, que desempenham um papel importante na definicio da
coordenacio internacional sobre acordos ou diretrizes que abordam
questdes sobre a Ciéncia Aberta, numa perspetiva internacional e

global (OCDE, 2015).
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Do Estudo Geral

Interessa, pois, abordar o repositorio digital da producao cienti-
fica da Universidade de Coimbra, o Estudo Gerall2. Este repositério,
criado (em 2008) com a missio de reunir, armazenar, preservar,
disseminar e dar acesso a producio cientifica da Universidade de
Coimbra, caracteriza-se por ser uma ferramenta essencial para suporte
da comunicacao cientifica. Contribui também para o aumento da vi-
sibilidade da investigacao da UC e para o prestigio desta instituicao.

O Estudo Geral organiza-se em comunidades que refletem a es-
trutura fisica da UC (faculdades e unidades de investigacio) que, por
sua vez, se dividem em subcomunidades, (departamentos, sempre
que existem) e, sob cada uma destas divisdes, reinem-se as colecoes.
Estas colecdes compoem-se de diferentes tipologias de documentos,
resultantes das atividades de investigacdo e de ensino desenvolvidas
pela comunidade cientifica e académica da UC. Atualmente!3, verifica-
-se que os tipos de documentos mais depositados sao as dissertacoes
de mestrado (44,9%), os artigos cientificos (27,2%) e as teses de
doutoramento (9,8%). O conjunto de livros e de capitulos de livros
(8,6%) tem vindo a subir de modo significativo, sendo o total de
registos de depdsitos assinalados, até a data, de 40 989 documentos.

A Politica de Acesso Livre» da UC (aprovada em 2010) define a
politica institucional de depdsito das publicacdes cientificas e aca-
démicas dos docentes e investigadores da UC no Estudo Geral. Esta
politica estabelece que estes trabalhos devem ser alojados no reposi-
torio em texto integral e em acesso aberto logo que sejam publicados
ou sujeitos a aprovacio, excetuando casos em que as editoras nio o
permitam. Nas situacdes em que as editoras nao permitam o Acesso

Aberto, ou que sujeitem as publicacdes a periodos de embargo, os

12 Consulte o Estudo Geral em: https://estudogeral.uc.pt/.
13 Dados recolhidos do repositério Estudo Geral a 30 de agosto de 2020.
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documentos devem, mesmo assim, ser depositados, mas em acesso
restrito ou com acesso embargado, de acordo com o periodo deter-
minado. No caso das teses de doutoramento, das dissertacdes de
mestrado e outros documentos para a obtenciao de grau, o depdsito
¢é considerado obrigatério, situacio que foi reforcada com a entrada
em vigor do Decreto Lei 115/2013 e da Portaria 285/201514,

Deste modo, o Estudo Geral esta vocacionado para reunir e arma-
zenar um conjunto diversificado de tipologias de documentos, desde
documentos de apoio ao ensino a conteudos resultantes da investiga-
¢lo, respeitando as politicas de copyright das editoras nas situacdes
em que é feito o depésito de conteuidos publicados, mas também as
politicas de Acesso Aberto das instituicdes responsaveis pelo finan-
ciamento da investigaciao cientifica e, neste sentido, a «Politica de
Acesso Livre da UC» promove o acesso aberto ao conhecimento e
estabelece como prioritario o autodepésito dos conteudos cientificos.

Para a implementacio e o desenvolvimento do Estudo Geral
foi adotado o software DSpace, mas, mais recentemente (2018),
optou-se pelo DSpace-CRIS, o que veio reforcar as relacdes entre
o Estudo Geral e os centros de investigacao da UC, introduzindo
novas funcionalidades e contribuindo, por este meio, para um sis-
tema de gestio de informacido cientifica (Miguéis & Neves, 2021).
Este sistema assegura a preservacio, a disseminacdo e o acesso da
produciao cientifica da instituicao, caracteristicas de um repositério
institucional, mas permite que se articulem estas funcdes com uma
infraestrutura que envolve componentes de um sistema CRIS, tendo
potencialidades para funcionar como uma ferramenta de gestiao e
avaliacao das atividades e dos resultados de investigacao da insti-
tui¢do, com paginas dedicadas aos investigadores, as unidades de
investigacido, as publicacoes cientificas e aos projetos de investiga-

cao (Ferreira, 2020).

14 Veja mais em: https://estudogeral.uc.pt/faqs.jsp.
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A configuracio do sistema DSpace-CRIS contribuiu, entdo, para
melhor atender as necessidades sentidas pela comunidade da UC —
principalmente, unidades de investigacido e seus investigadores — e
abranger aspetos relativos ao impacto da publicacio. Para tal, foram
criados perfis de investigadores contendo informacio relevante, como
o niamero de publicacdes no Estudo Geral, o contacto e a afiliacao
institucional, os identificadores «ORCID», «Scopus» e «Researcher»,
as diferentes formas de nome adotadas e alguns indicadores biblio-
métricos (como sejam, as citagdes e trabalhos indexados nas bases
de dados «Scopus» e «Web of Science», e dados sobre métricas alter-
nativas). Ao mesmo tempo, reine informaciao sobre os centros de
investigacao (nomes dos investigadores e publicacdes associadas,
que estejam depositadas no repositorio) e sobre os projetos desen-
volvidos e financiados, disponibilizando servicos de estatisticas.
A estes recursos sao atribuidos identificadores persistentes que facili-
tam a recuperac¢ao e a pesquisa dos mesmos (Miguéis & Neves, 2021).

O fluxo de trabalho (workflow) é semelhante ao utilizado noutros
repositérios institucionais, caracterizando-se pela submissio de docu-
mentos, pela preservacio dos mesmos e pela gestao organizativa do
repositorio (Ferreira, 2020). Assim, os depodsitos podem ser realizados
pelo proprio autor — autodepdsito — ou por alguém que o represente
(podendo ser uma biblioteca ou um centro de investiga¢io) e, para
dar inicio ao processo de submissio de documentos, é necessario
autenticar-se e, de seguida, selecionar a comunidade e a colecio em
que vai ser depositado o documento. A operacio é simples e intui-
tiva, e pode ser realizada através de um identificador (como o DOI
ou o ORCID) ou por entrada manual. No caso de submissdo através
da inser¢io do DOI, por exemplo, alguns metadados sao inseridos
automaticamente, mas é sempre necessaria a confirmacao e a corre-
ta insercio dos mesmos. Ap6s a descricio do documento, deve ser
carregado um ficheiro em formato PDF e, de seguida, verificados e

validados os metadados inseridos. Apds a conclusio destas operacgdes,
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é concedida uma licenca sem exclusividade — mantendo o autor os
direitos sobre os trabalhos depositados — para que o documento
seja agregado ao conjunto do Estudo Geral. Concluidos estes passos,
o documento fica disponivel no repositério (Ferreira, 2020).

O acautelar dos direitos de autor e dos copyrights das editoras
¢ uma das preocupacoes mais manifestadas pelos investigadores
quando depositam os seus trabalhos. Para apoiar neste processo,
os gestores do repositorio aplicam ferramentas que oferecem infor-
macio sobre as politicas de copyright das editoras e publicacoes,
como é o caso da plataforma Sherpa/Romeol>. Nesta aplicacio
encontra a indica¢ao das versdes a depositar no repositério e que
sdo aceites pelas editoras, ou quais os periodos de embargo a que
as publicacdes estio sujeitas. Durante o processo de depésito no
Estudo Geral é exibida a informaciao ao investigador das versdes
permitidas pela editora, mediante o preenchimento do campo do
titulo da revista. Da mesma forma, quando uma editora, ou uma
agéncia de financiamento, exige que seja respeitado um periodo de
embargo, é necessario que seja selecionado esta opcdao no tipo de
acesso, bem como a sua durac¢ao; apos este periodo, a publicacao
ficara disponivel em acesso aberto. No caso das publicacdes em
que nao haja qualquer politica de acesso definida, o investigador
tem sempre a possibilidade de selecionar e aplicar uma licenca

«Creative Commons», como ja antes se referiu.

Da qualidade do Estudo Geral
Chegados a este ponto, importa destacar duas importantes fun-
¢Oes da gestao corrente do repositorio, mas que concorrem para a

sua qualidade e credibilidade.

15 para mais informacdes, consulte: https://v2.sherpa.ac.uk/romeo/.
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A primeira é a que se relaciona com a «curadoria digital>, uma
componente fundamental na gestio dos sistemas de informacio
ao permitir a identificacdo, descri¢io, pesquisa e recuperacio de
informaciao mais relevante e pertinente (Méndez Rodriguez, 2002).
Esta tarefa é tanto mais importante quanto se tem vindo a verificar
um aumento significativo de depodsitos — sobretudo do numero de
autodepodsitos — e uma grande variedade de documentos e formatos
carregados. A descricao e a normalizacdo dos conteudos tornam-se,
assim, mais exigente. Acresce ainda os depodsitos automaticos (como
os realizados através de identificadores como o DOI, ou a importacao
de ficheiros dos sistemas de gestao de referéncias bibliograficas),
que nem sempre recolhem toda a informacdo necessaria, ou esta
nio corresponde a organizacao definida pelo repositoério.

A segunda tem a ver com a func¢ido de «controlo de autoridade»,
diretamente relacionada com a atividade tradicionalmente desenvol-
vida pelas bibliotecas na gestao dos catalogos bibliograficos. Esta
atividade tem como objetivo o controlo das formas autorizadas de
nomes, assuntos e titulos, preocupaciao que também existe para as
publicacoes digitais (Miguéis & Neves, 2021). Este controlo torna-se
necessario para agregar e recuperar a produciao do investigador e,
no Estudo Geral, esta tarefa é, atualmente, facilitada pelo mecanis-
mo de sugestio do DSpace-CRIS, que associa um identificador de
autoridade ao Perfil do Investigador com um nome semelhante e
permite a integracio com sistemas de desambiguacao de autores e
a atribuicdo de identificadores persistentes.

Em sintese, com a implementacao do sistema DSpace-CRIS, o
repositério Estudo Geral deu um salto qualitativo que lhe permite
distinguir-se dos restantes repositorios institucionais nacionais,
uma vez que deixou de ser apenas um repositorio de publicacdes
cientificas e passou a integrar outras componentes de informacao
respeitantes a atividades de investigacio cientifica desenvolvidas

na (e pela) instituicio, o que se pode designar como um sistema
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de gestao de ciéncia. O repositério institucional da UC revela-se,
nesta medida, como um instrumento facilitador do Acesso Aberto
e das praticas emergentes de comunicacio cientifica no contexto

da Ciéncia Aberta (Ferreira, 2020).

Conclusoes

O propésito deste texto foi o de seguir a abordagem realizada
durante o ciclo de formac¢do «Publicar sem perecer: sobreviver ao
turbilhao», fazendo uma breve incursio pelo Acesso Aberto, pelos
repositorios institucionais, pelas politicas de Acesso Aberto, pela
Ciéncia Aberta a confluir no repositério digital da UC. Procurou-se
mostrar as diversas vertentes deste tema abrangente, mais do que
aprofundar questdes ou conceitos referidos ao longo do texto e que
poderio, s6 por si, proporcionar outra atenc¢ao e reflexiao.

O Acesso Aberto é, hoje, uma questdo incontornavel na comu-
nicacio cientifica e os modelos de comunicacio da ciéncia que
emergiram dos movimentos a favor do Acesso Aberto alcancaram
o objetivo de promover e alargar a divulgacio da informacio cien-
tifica e aceder, com mais rapidez e sem restricdes, aos conteidos
das revistas cientificas. Nessa medida, os repositorios institucionais
sao uma importante ferramenta para a consolidacio e facilitacio do
Acesso Aberto, e sdo indispensaveis 2 comunicacio cientifica, as suas
praticas e ao aumento da visibilidade e do impacto dos resultados de
investigacdo produzidos pelas instituicdes académicas e cientificas.

Foi na mesma orientacdo que se criaram politicas de Acesso Aberto,
decisivas para a implementac¢io e promog¢io dos repositorios institu-
cionais, permitindo as condicdes para que as instituicoes e os seus
investigadores possam afirmar os seus repositérios como espacos que
contribuem para a divulgacido da investigacio desenvolvida no seu

interior. O facto de muitas agéncias de financiamento terem definido
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politicas de Acesso Aberto proporcionou o suporte necessario a sus-
tentabilidade deste modelo de comunicacao de Ciéncia; e o empenho
da Comissao Europeia em promover a publicacio em Acesso Aberto,
com o propoésito de estimular o impacto de investigacao financiada
por fundos publicos na Europa e nos estados-membros, representa
um sinal claro de que o desenvolvimento do conhecimento cientifico
contribui, de modo significativo, para o desenvolvimento econémico
e para a capacidade competitiva da Unido Europeia.

Também a Ciéncia Aberta, que privilegia a partilha do conheci-
mento entre todos e representa a abertura do processo cientifico a
sociedade, reforca o reconhecimento e o impacto social e econémico
da Ciéncia, de modo a tornar mais visivel — e facilmente acessivel
em formato digital — os resultados e os processos da investigacio
cientifica com financiamento publico para a comunidade cientifica,
o setor empresarial e a sociedade, em geral.

E nesta envolvéncia que se aborda, por tultimo, o repositério
digital da Universidade de Coimbra, o Estudo Geral, procurando
traduzir a importancia que um repositorio institucional pode ter no
ciclo da investigacdo cientifica que se pretende aberta para todos.
O Estudo Geral é, pois, uma importante ferramenta para a criacio
de um sistema de gestio de ciéncia, com capacidade para responder

as exigéncias da comunidade cientifica e académica da UC.
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Resumo

Por que é tao dificil escrever um texto cientifico com a qualidade
exigida? Quais os fatores que impactam na produciao académica?
Tais inquietacdes sdo constantes na vida de um/a estudante de
mestrado, doutoramento ou pesquisador/a. O Curso «Publicar Sem
Perecer», ofertado pelo Centro de Estudos Sociais da Universidade
de Coimbra, apresenta metodologias e estratégias pedagdgicas
com a finalidade de preencher tais lacunas. Essa acao constitui a
problematica discutida no presente texto, que objetiva apresentar
os saberes adquiridos pelos participantes no Curso e que, poste-
riormente, minimizaram as dificuldades no momento tio desafiador
da escrita cientifica. A metodologia utilizada foi qualitativa, com
énfase em uma abordagem interpretativa. Na andlise das respos-
tas, aplicou-se uma técnica de analise de contetudo, organizando

os dados através da estratégia do Discurso do Sujeito Coletivo.

https://doi.org/10.14195/978-989-26-2156-2_3



Palavras-chave: Publicar sem perecer; escrita cientifica; saberes;

dificuldades; produtivismo académico.

Abstract

Why is it so difficult to write a scientific text with the required
quality? What factors impact on academic production? Such
concerns are constant in the life of graduate students and re-
searchers. The Course «Publish Do Not Perish», offered by the
Center for Social Studies at the University of Coimbra, provides
methodologies and pedagogical strategies in order to fill these
gaps. The Course and its problematics are discussed in the pres-
ent chapter which aims at discussing the knowledge acquired
by the participants that later minimized the difficulties in the
challenging moment of scientific writing. The methodology was
qualitative with an emphasis on an interpretative approach. In
the analysis of the answers, a technique of content analysis
was applied, organizing the data through the Discourse of the

Collective Subject strategy.

Keywords: Publish without perishing; scientific writing; know-

ledge; difficulties; academic productivism.

Introducao

A producgao e a publicacao de textos cientificos que é exigida

de académicos e académicas pode tornar-se um martirio quando

desconhecem o manejo dos sistemas da ciéncia de informacio, a

construciao de rotinas/habitos necessiarios para a organizaciao de

um ambiente adequado a escrita académica — que garanta boas

condicoes fisicas e psicolégicas —, bem como os procedimentos

normativos para a constru¢ao de um texto cientifico. O curso
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«Publicar Sem Perecer», promovido pela Biblioteca Norte-Sul, vin-
culada ao Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra,
nas quatro edic¢Oes ja realizadas, proporcionou aos/as estudantes
de mestrado, doutorado e pdés-doutoramento a construcio desses
saberes. Nesse sentido, este texto tem como objetivo discutir as
dificuldades na produciao de um texto cientifico para publicacao e
os saberes adquiridos durante o curso Publicar Sem Perecer» que
minimizaram tais lacunas.

Para tanto, utilizou-se a pesquisa qualitativa, com énfase em
uma abordagem interpretativa que se propde a expressar o fe-
némeno estudado, dando mais liberdade e novas possibilidades
no entendimento da realidade em foco. Como procedimentos
metodologicos na construcio do texto, realizou-se, a priori, uma
pesquisa bibliografica, seguida da organizacio de um questiona-
rio online no Google Formularios, contendo trés questoes abertas:
quais as dificuldades da escrita cientifica, quais saberes foram
adquiridos que minimizaram tais dificuldades, e quais os outros
saberes, extra-académicos, que também foram fundamentais para
a formacdo como pesquisador/a. O questionario foi enviado aos/as
participantes das trés ultimas edi¢des do «Publicar Sem Perecer»,
no més de junho de 2020. Depois de cerca de 40 dias, obtiveram-
-se 20 respostas, que foram analisadas e sao discutidas na ultima
seccao deste capitulo. Para a analise das respostas, aplicou-se a
metodologia do discurso do sujeito coletivo, que compreende as
opinides expostas pelos/as entrevistados/as e, na sua esséncia,
expressa opinides compartilhadas por todos os sujeitos que confi-
guram a coletividade pesquisada, formando um discurso tnico que
contenha a pluralidade de ideias manifestas (Lefevre & Lefevre,
20006). Essa metodologia permite uma analise qualitativa por meio
de um contetido ampliado e diversificado, na medida em que 20
sujeitos contribuiram para o entendimento sobre quais saberes e

habilidades para a escrita cientifica foram construidos.
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Sumariando, acredita-se que seja fundamental o reconhecimento
das dificuldades que os/as estudantes de pés-graduacao tém em rela-
¢ao a producio de textos cientificos, de modo a construir estratégias

pedagogicas que possam preencher tais lacunas em sua formacio.

Por que escrever um texto cientifico pode ser tao dificil?

Escrever um bom texto requer alguns saberes e habilidades
que geralmente sio apreendidos durante a vida escolar de um
sujeito. Por isso, os que tiveram mais incentivo e passaram por
processos de desenvolvimento desse saber apresentam mais faci-
lidade na hora da escrita. Acredita-se que uma boa redacao nao
€ construida por meio de um «dom» metafisico, mas apresenta-se
como uma habilidade que pode ser aprendida, sendo uma con-
quista lenta e gradual, de revisao permanente, que requer, acima
de tudo, muita pratica.

Nesse sentido, acredita-se que o «Curso Publicar Sem Perecer»,
evidencia essa particularidade do ato de escrever, ofertando aos/
as participantes saberes que buscam preencher as lacunas dos pro-
cessos de aprendizagem na formacao académica de mestrandos/as,
doutorandos/as e poés-doutorandos/as, além de deixa-los/as mais
seguros/as de si para escrever. O curso promove um questiona-
mento dos anseios, das inquietacdes, dos medos, das insegurancas
e incertezas de cada um/a dos/as participantes, promovendo um
dialogo constante sobre o ato de escrever. Este ocorre por meio
de uma transposi¢ao de pensamentos vinculados as vivéncias e
experiéncias dos sujeitos, através de didlogos estabelecidos entre
quem produz o texto e os/as autores/as relevantes para a discussio,
com a mediacio das estruturas técnicas que requer um trabalho
cientifico. Com isso, promove-se uma espécie de seguranca psico-

l6gica para que cada um/a consiga desenvolver, a seu tempo, 0s
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caminhos para uma escrita coerente e sélida, que traga contribui-
¢des cientificas contundentes.

Diante do exposto, acredita-se que o curso apresenta uma me-
todologia de abordagem transversal de discussio das principais
dificuldades do ato de escrever, convidando os/as participantes a
refletir de maneira autobnoma, criativa e criteriosa sobre as possiveis
formas de resposta aos desafios da escrita.

A inseguranca, como ja foi mencionado, pode ser um empe-
cilho importante. Este sentimento é desencadeado a partir das
dificuldades quanto a operacionalidade correta de gestio do ma-
terial bibliografico, dominio das normas técnicas de um trabalho
cientifico, organizacio do tempo para leitura e escrita, selecio
e ordenamento de ideias e fontes tedrico-epistemologicas e me-
todoloégicas, bloqueio da criatividade e criticidade no momento
da redacio, entre outros impasses que dificultam a fluidez da
escrita académico-cientifica. E para transpor essas dificuldades
que geram angustia e deixam-nos atOnitas/os e sem reacdo, O
curso sempre «receitou» nossa propria recriacdo. Recriar por
meio da tomada de decisio que nos leve a pensar de maneira
criativa — mesmo em um ambiente de constante pressio — so-
bre como gerir nosso tempo, nossas emocdes e as formas de
opressao e tensionamento tipicas das relacdoes no meio académico
profissional. Neste sentido, é importante lembrar o conselho de
Demo (2010), autor que reforca a ideia de que todo processo de
ensino-aprendizagem precisa adotar metodologias que oferecam
a/ao estudante o exercicio da autonomia intelectual para que
seja capaz de produzir seus textos com plena autoria e com total
independéncia. E, sem duvida, o «Publicar Sem Perecer» construiu
saberes para transpor muitos obstaculos relativos a heteronomia,
na busca da autonomia.

O encontro de uma problematica adequada de pesquisa, que pos-

sa gerar uma investigacao relevante, muitas vezes aparece também
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como um empecilho para o desenvolvimento da escrita cientifica.
Essa incerteza advém talvez das criticas contundentes sobre os tex-
tos académicos que, na maioria das vezes, mais reproduzem outras
pesquisas do que inovam com problematicas auspiciosas e inéditas.
Outros sio meramente informativos, afastando-se da esséncia de
uma producio cientifica criteriosa, associada ao cuidadoso exercicio
teorico que brinda o/a leitor/a com questionamentos inovadores e
resultados surpreendentes. Pessoa (2012) denomina esse conhecimento
de instrucional, o qual favorece a repeticao do que ja se sabe, em
prejuizo da (re)construciao de saberes no sentido da originalidade.

Diante de tais dificuldades, o Curso sempre produziu varios mo-
mentos de discussdo sobre o trabalho cientifico como um exercicio
que s6 podera lograr éxito mediante uma combinacio que envolva
densidade do fenomeno e relevancia da descoberta, privilegiando
sempre a clareza e o rigor metodolégico.

Por ultimo, para o sucesso da produciao da escrita cientifica é
importante apreender uma perspectiva fundamental: o comparti-
lhamento de ideias, a ajuda mutua entre os/as pesquisadores/as,
diminuindo a solidio de quem produz ciéncia. E impossivel escrever
um trabalho cientifico sem o dialogo constante com nossos pares, de
forma a expor nossas angustias, problematicas, objetivos e métodos,
encontrando, assim, respostas para nossas inquietacoes e criando um
ambiente académico mais humanizado. Na préxima secao, discute-
-se o problema da pressao excessiva pela producio cientifica, que

acaba por desumanizar as relacdes no ambito da academia.

O produtivismo académico e as dificuldades dos/as

pesquisadores/as

Desde os anos 90 do século anterior, o neoliberalismo pautou

as «reformas do Estado» no Brasil que modificaram bastante as nor-
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mativas para o trabalho docente nas Universidades, tanto publicas
como privadas. Ambas se vinculam ao mesmo sistema de avaliacao
de produtividade pelos 6rgaos responsaveis, principalmente a CAPES
(Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior).
O objetivo das reformas, no que tange as universidades, implicou
certa ideia de modernizacio e aumento da eficiéncia, compreendi-
dos como flexibilidade, produtividade e reducido de custos, termos
oriundos do mundo corporativo capitalista (Borsoi, 2012).

O certo € que a intensificacido das exigéncias de producio
académico-cientifica, também chamada de produtivismo académico,
tem uma série de consequéncias para o trabalho dos/as docentes e
pesquisadores/as. Tais impactos podem, inclusive, abalar a sua saude
mental, uma vez que lhes sao exigidos um ritmo e uma qualidade de
producio muito dificeis de serem mantidos, e cuja avaliacao € rigida
e com parametros cada vez mais internacionalizados (Guareschi, 2002;
Hoffman, 2002). Assim, quem atua no Brasil pode vir a ser avaliado
da mesma forma que seus colegas estadunidenses, por exemplo, a
despeito da enorme diferenca entre os contextos nacionais.

Além disso, os modos de organizacdo e gestio do trabalho
para as universidades foram importados do setor privado: politica
produtivista, estimulo a competicao, exigéncia crescente de maior
qualificacdo profissional como responsabilidade individual do/a
docente. O resultado dessa concepciao é que os profissionais da
producdo de conhecimento ja ndo mais dividem seu tempo entre
trabalho e nao trabalho: tendem a trabalhar constantemente, ciosos
de sua obrigacio de produzir cada vez mais, publicar nos estratos
superiores dos periodicos cientificos e, de preferéncia, em inglés, o
que pode ser um problema para docentes do mundo nao angl6fono.

Tais exigéncias certamente envolvem algum tipo de sofrimento
fisico e psiquico, podendo levar, nos casos mais graves, a sindromes
ligadas ao trabalho, como o burn-out ou depressodes graves (Fidalgo,

Oliveira, & Fidalgo, 2016). Tal fendmeno seria concernente ao que
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Borsoi (2012) chama de desisténcia, em oposicao a resisténcia; o
trabalho docente e de pesquisa estaria tio submetido as regras
do jogo capitalista quanto qualquer outro. Nesse caso, 0s riscos
inerentes a atividade laboral estio sempre 14, mas assumem carac-
teristicas especificas em cada contexto e/ou vinculo de trabalho.

Citando Silva, Massola e Freller (2018, p. 155):

Para além do que pode ser classificado por meio de diagnosti-
cos psiquiatricos — sindrome de burn-out, ansiedade, depressio,
estresse etc. —, o sofrimento produzido por essas condi¢cdes de
trabalho assume conotacao moral, caracterizada pela degradacio
da autoimagem e pela subsequente desabilitacao das disposicdes
essenciais para o trabalho de formadores. Quer o ajustamento
cego as exigéncias de produtividade, quer a impossibilidade de
atendé-las, implicam na obstrucao da atividade intelectual mais
importante para quem se dedica a formacao de profissionais e de
pesquisadores: a capacidade de refletir sobre o proprio trabalho
sem sacrificar o amor pelo conhecimento e pela possibilidade

de ensina-lo.

Em nosso caso, elas incluem a necessidade de produzir muito
e com a qualidade exigida por padrdes internacionais de indexa-
dores de publicac¢des cientificas, muitas vezes totalmente alheios a
realidade — e as possibilidades — dos docentes, especialmente no
sul do mundo, o sul nao geografico, mas metaférico e epistémico
(Santos & Meneses, 2009).

Consequéncias negativas propriamente académicas também
cabem ser lembradas: formas veladas de plagio e autoplagio, auto-
rias duvidosas para multiplicar producio e, no caso de publicacao
internacional, a mediacdo financeira do processo de submissio e
publicacdo de artigos. Estruturas profissionais de revistas, publishers,

etc. precisam ser mantidas, gerando um ciclo de pagar-para-produzir.
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Cabe-nos, portanto, um questionamento: sera que nosso objetivo
como académicos/as € somente alimentar curriculos individuais,
buscando estar sempre na lideranca de curvas estatisticas de produ-
tividade? Acreditamos que nao, e este texto, além de apresentar um
relato e uma analise da participacao no curso «Publicar sem Perecer»,
dedica-se também a critica dessa visao produtivista e seus nefastos
efeitos em termos de producio de conhecimento. Acreditamos, é
certo, que nés pesquisadoras/es precisamos produzir conhecimento e
publicizar nosso trabalho, que isso faz parte da missio da profissao
que escolhemos, mas que, para tanto, sao necessarios tempo para
reflexdo critica, cuidado com o que escrevemos e didlogo constante
com a comunidade que formamos, nacional e internacionalmente,
ja que a ciéncia € um empreendimento humano que se opera na
esfera publica, que tem de prestar contas a sociedade sobre seus

resultados (Bauer & Gaskell, 2002).

Nosso objeto de anilise: o curso «Publicar sem Perecer» do
Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra (CES)

O curso, descrito em outros capitulos deste livro, proporcionou
aos estudantes de pods-graduaciao e aos pesquisadores em estagio
pos-doutoral um ambiente propicio para novas aprendizagens, nio
somente em ambito técnico, mas também envolvendo aspectos de
ordem ética e relacional, potencializando a reflexao e a critica.
Nao podendo livrar-se totalmente do imperativo produtivista da
academia, quem faz o curso aprende modos de lidar com esse
contexto, incorporando uma nova forma de insercdo, que nio é
apenas individual, mas que também é coletiva.

Paulo Freire fazia uma distincao entre adaptar-se e inserir-se: na
primeira forma, geralmente no inicio de uma nova experiéncia, preci-

samos adaptar-nos as condicdes fisicas e organizacionais, envolvendo
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a criacdo de novos habitos e aprendizados emergenciais que nos facam
dar conta do novo. O inserir-se no contexto implica um segundo mo-
mento e possui um carater mais ativo e menos reativo, em que se pode
modificar o proprio contexto, critica-lo e agir sobre ele (Freire, 1997).

Fizemos um exercicio de pesquisa, buscando um registro empirico
que fosse além da nossa propria experiéncia no curso e das conversas
informais com colegas: criamos um formulario online e enviamos aos
participantes das edi¢coes de 2018 e 2019 do «Publicar sem Perecer»,
tendo recebido vinte retornos. Essa quantidade ja foi suficiente para
que reunissemos depoimentos significativos e buscassemos fazer
uma espécie de discurso do sujeito coletivo «<sem a mediaciao do
metadiscurso do pesquisador e sem a transmuta¢cido da opiniao em
variavel quantitativa, com prejuizo de sua natureza essencialmente
discursiva (Lefevre & Lefevre, 2006, p. 517). Buscamos proceder
de modo a tornar os diversos depoimentos em um discurso unico,
que mantivesse a pluralidade, mas evitasse as repeticdes presentes
no corpus de dados, agregando as expressdes-chave e os sentidos
atribuidos a experiéncia. Apresentamos agora esse apanhado, o
resultado do estimulo de cada uma das trés perguntas, entremeado
com nossas proprias percepcdes acerca do discurso, sendo que nos
mesmas fomos participantes em edi¢cdes distintas. O que esti em
italico € o discurso do sujeito coletivo das 20 respostas que rece-

bemos ao questionario que enviamos.

Um registro empirico: o discurso dos/as participantes

1 — Quais as dificuldades percebidas na producao de textos

cientificos para publica¢io?

O proprio processo formativo traz intimeros desafios, pois had

dificuldades em lidar com tantas normas e exigéncias. Tem-se a

80



exigéncia de produzir muito e com qualidade, simultaneamente,
trabalbando na tese em construgcdo e com muitas leituras a reali-
zar. A formulacdo da problemdtica e o desenvolvimento do tema,
tendo de lidar com o problema da falta de clareza metodolégica
para a producgdo cientifica. A angustiante demora no processo de
escrita e a delimitacdo do objeto de estudo. A estruturacdo do texto
e a simplificacdo da escrita. A dificuldade de fazer sinteses ricas
e criativas. Ter equilibrio entre a voz autoral e a de classe (grupo
académico que representa); tornar o texto fluido e agraddvel de ler,
sem descurar a linguagem técnica e cientifica. Organizar as ideias
de modo a ndo ser apenas jornalistica a redagdo do texto. Organizar
os dados da pesquisa, saber o que fazer com eles, como passar para
uma andlise coerente em forma de texto. A utilizacdo de recursos
visuais no texto, a adequada formatacdo e ainda a superacdo do
bloqueio de escrever. E preciso — e dificil — ter disciplina para
a pesquisa e para a escrita.

O primeiro bloco de respostas denota o conjunto de dificuldades,
primeiro, de conteido mais geral, os desafios de quem adentra o
mundo da senioridade em pesquisa, no doutoramento; em seguida,
de cunho especifico, sobre como produzir um bom texto que siga
adequados parimetros académico-cientificos.

A gestdao do tempo — ndo estamos sempre disponiveis para o
trabalbo, ba outras demandas da vida cotidiana. O problema da
procrastinacdo (e esta palavra aparece varias vezes). Ter autoconfian-
ca, acreditar sermos capazes de escrever, abandonando a conbecida
«sindrome da impostora». Os problemas de pldgio e autopldgio.

Um segundo bloco, do qual sintetizamos um grande numero de
ocorréncias, remete a questio fundamental do tempo. As tempo-
ralidades humanas precisam adaptar-se ao «mercado» da producao
académico-cientifica, que niao abre espaco para a ecologia das
temporalidades (Santos, 20006). A 16gica temporal das academias e

do mercado editorial a elas associado é a capitalista, o «tempo que
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¢é dinheiro», que nunca ¢ suficiente para produzir tudo que de nos
¢ exigido, o tempo da producio de mercadorias. O imperativo €
produzir mais em menos tempo, sendo criativo/a e inovador/a. Nao
¢é a toa que, nas falas, fica evidente uma sensacio de impostura, de
nio estar a altura da tarefa.

N2o nos submetemos a temporalidade capitalista sem sofrimento
fisico ou psiquico, em maior ou menor grau. Os empecilhos para
uma adequacido aos tempos académicos institucionais causam muita
ansiedade e o famoso bloqueio», gerando uma dificuldade emocional
de realizar a escrita, de enfrentar o papel ou a tela vazia do com-
putador. Esse fendmeno de adiamento para o inicio de uma tarefa,
que tanto nos produz desconforto psicocognitivo, é chamado de
«procrastinacio». Essa delonga é compreendida como incapacidade
do sujeito individual, assimilado quase como um «defeito» pessoal
de supostos dmpostores».

A selecdo e a organizacdo das referéncias bibliogrdficas, tendo
em conta o excesso de informacdo atualmente disponivel. A defini-
cdo das dreas de maior interesse cientifico: em que bases de dados
consultar para perceber o estado da arte do tema trabalbado.

O verdadeiro oceano de informacio e a quantidade imensa de
artigos publicados nas bases de dados geram o medo de nos per-
dermos no labirinto que se tem de enfrentar para chegar a bom
éxito. A ansiedade de ndo selecionar o melhor material mostra-se
como parte do quadro de «procrastinacao».

Encontrar a revista certa para publicar: escolba do periédico mais
adequado em termos de escopo e avaliacdo, decisdo estratégica de como
gerir as publicacoes, balanceando publicacdes nacionais e internacio-
nais. Conbecer o fator de impacto e os critérios de selecdo de artigos
por revistas cientificas de referéncia. Técnicas para identificar revistas
cientificas de qualidade e as predadoras», que visam ao pagamento das
taxas. Publicar em revistas conceituadas ainda é algo muito elitizado,

a que muitos estudantes da pos-graduacdo ndo tém acesso.
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Eis um universo visto como muito dificil de penetrar, de lograr ser
aceito/a neste mundo exclusivo e competitivo: publicar em periédicos
«de ponta». Os periddicos criam uma dinamica que envolve recursos
financeiros, equipe profissionalizada, avaliacdo positiva, fluxo de
textos qualificados. A forma de avaliacio mantém poucos periddicos
muito bem avaliados e a maioria é muito mal avaliada (em termos
de pontuacio numérica). O resultado é uma competicao intensa na-
queles considerados mais qualificados, sendo que varias boas revistas
acabam nao sendo atrativas por sua baixa pontuacao. O ciclo vicioso
se estabelece e certas elites académicas, por sua rede de relacoes,
somadas a melhores condicoes de trabalho, tornam-se habituées das
publicacdes mais valorizadas. Esse «mercado» reproduz exatamente
as desigualdades presentes nos mercados capitalistas de outros bens.

Dificuldades relativas a traducdo dos manuscritos para outros
idiomas, que custam caro. O desenvolvimento de estratégias de
narratividade para comunicar experiéncias de pesquisa que ndo se
enquadram de maneira evidente nos critérios tidos como cientificos.

Aqui aparece novamente a desigualdade socioeconOmica e en-
tre contextos nacionais. No Brasil, pais onde nao ha um ensino de
lingua estrangeira de boa qualidade nas escolas (estudantes tém
aproximadamente sete anos de ensino de inglés; no entanto, saem
da escola apenas com noc¢des basicas), como redigir em inglés os
proprios textos? Na impossibilidade da proficiéncia em lingua es-
trangeira, o Unico recurso é o servico de traducio, especializado e

caro. Este, mais uma vez, ficara restrito a quem pode pagar.

2 - Quais saberes foram adquiridos no curso «Publicar sem

Perecer» que minimizaram tais dificuldades?
O curso foi muito 1itil para minimizar as dificuldades. Estruturar

as fases de producdo de uma tese; estimular a criatividade e fazer re-

visdo cuidadosa do texto. Aprendemos a importdncia de saber utilizar
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os meios de apoio tecnologico que ja existem, como Mendeley e Zotero,
pois o contato com os softwares de referenciamento bibliogrdfico
abre um campo totalmente novo, facilitando o processo de criacdo,
de disciplina e de foco, pois se consegue organizar melbor o material
de estudo. Aproximacdo com outras normas de formatacdo além da
ABNT. O uso correto das referéncias bibliogrdficas e a capacidade de
categorizar e organizar artigos, preparando a pré-escrita, fazendo
buscas avancadas nas bases de dados com uso de motores de busca.

Os mecanismos de busca e organizaciao da bibliografia de referén-
cia foram varias vezes citados como fundamentais para o processo
de organizacido, com impactos positivos nos «bloqueios» e demais
dificuldades mencionadas na primeira pergunta.

Ter contacto com outros investigadores, trocando experiéncias,
compartilbando ansiedades; o acolbimento para minimizar o bloqueio
da escrita e assim conseguir avancar. Técnicas de escrita cientifica
e criativa, bem como organizacdo textual.

A grupalidade (Zimerman, 2007) constitui poderosa ferramenta
para apoio mutuo, producio de empatia e uma dinimica que em-
podera sujeitos individuais. As respostas dos participantes parecem
ir ao encontro da teoria dos grupos, que os considera ambiente
potencialmente favorecedor da reciprocidade.

A oficina de escrita académica, iitil para nos mostrar alternativas
de apresentacdo dos dados e de experiéncias de pesquisa menos con-
vencionais; as oficinas de traducdo e de escrita académica em inglés,
que suprem uma dificuldade que temos no ambiente académico no
Brasil, de publicar pouco em periodicos internacionais em outros
idiomas. Apresentacdo de repositorios de pesquisas e plataformas
académicas internacionais.

A questao propriamente linguistica, das competéncias diretamen-
te ligadas a escrita — no idioma materno e no inglés — aparece
como relevante para gerar major seguranca e autoestima nos/as

pesquisadores/as.
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Conbecer e considerar inserir-se em redes de pesquisa, apreen-
dendo os critérios de relevancia para o trabalbo de investigacdo
cientifica. O conbhecimento sobre estratégias de pesquisa de cardter
qualitativo. Os aspectos metodologicos trabalbados no curso, com
aquisicdo de proficuo conbecimento acerca dos distintos sistemas de
normatizacgdo e estilos editoriais; os estudos sobre a comunicagdo
acadeémica, a partir de andlises comparativas de textos, fundamental
para aquisicdo de saberes e a troca de experiéncias entre formadores
e colegas. Estratégias de gestdo da carreira académica como um todo.

Essa sintese evidencia como todos os aspectos citados estiao
inter- relacionados.

Dicas para a eliminacdo de habitos consumidores de tempo.
Recursos prdticos como ferramentas de gestdo bibliografica, em ofici-
nas que de fato ensinam concretamente como utilizd-las; discussées
relativas a gestdo de tempo e estratégias para evitar a procrastinacdo;
organizar o tempo para leitura e escrita, visando a futura publicacdo
de artigos e livros. O entendimento de como se ddo as publicacoes
em Portugal tendo em vista suas peculiaridades editoriais.

Volta a tona a questdo da temporalidade nas respostas sobre os
aprendizados. Ao refletir sobre este aspecto fundamental da subje-
tividade humana, pode-se aprender a ter uma atitude mais critica
sobre a forma de organizar o tempo tipicamente capitalista.

E importante levar em conta os vdrios aspectos que envolvem esse
processo de producdo intelectual, desde as questoes objetivas/técnicas
até (e principalmente) as questoes subjetivas. Discutir qual o real
sentido de se publicar, para além da pressdo que existe por pontuar
no curriculo. Enfim, como sobreviver ao turbilbdo, conforme propoe
o curso. Os formadores, todos espetaculares, sdo fundamentais para
imersdo dos alunos, sobretudo os estrangeiros, na Universidade
e na cultura do pais. A visita a biblioteca é uma aula belissima,
inesquecivel. Enfim, muitas aprendizagens no sentido de otimizar

o trabalbo de producdo cientifica, que ajudam a lidar melbor com
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as dificuldades; mas a mudanca real teria de ser levada a cabo
pelas instituicoes e ndo, apenas, por individuos.

Este conjunto de discursos, ao exaltar aspectos positivos do cur-
so, toca num ponto fundamental: aprender a lidar melhor com as
exigéncias é importante para cada pesquisador/a, mas uma mudancga
mais profunda, que modifique os critérios produtivistas, precisaria

ser implementada pelo ambito institucional.

3 — Foram adquiridos outros saberes/habilidades, para além da

producio cientifica propriamente dita? Quais?

A importancia de compreender que a gente faz pesquisa, mas
ndo deixa de ser uma pessoa com uma vida para além da pesqui-
sa. Conhecimento de investigacbes de outros paises e partilba de
sentimentos (e estratégias para lidar com eles) sobre o processo de
pesquisa, bem como questbes de cardter ético, que também foram
introjetadas. Refletir sobre a saide mental de investigadores e
Sferramentas para fomentar o equilibrio entre o doutoramento e de-
dicacdo a ciéncia, a familia e ao trabalbo. Considera-se ainda que
a partilba de experiéncias e a audicdo de testemunhbos de pessoas
que, durante o doutoramento, enfrentaram cumulativamente muitos
desafios pessoais, possibilitou alargar a consciéncia para os limites
e potencialidades do/a investigador/a, enquanto pessoa e enquan-
to cientista. O compartilbamento das dificuldades e das solucoes
encontradas por outros pesquisadores foi bastante encorajador,
Jazendo-nos sentir menos isolados diante dos desafios.

Fica evidenciado que os aspectos psicossociais sao tio impor-
tantes quanto os técnicos e que os participantes valorizam essas
vivéncias, sentindo-as como parte dos aprendizados.

Revisdo da forma de usar o tempo, avaliar a culpa e a ansiedade
em ndo conseguir continuar. Gestdo emocional e demais direcio-

namentos relevantes, como a integracdo e a cooperacdo, que Sdo
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Jundamentais para que se possa cumprir o papel de publicizagdo
da ciéncia e da producdo cientifica. O curso oferece um espaco
para refletirmos criticamente sobre as exigéncias académicas e
encontrarmos um equilibrio entre as diferentes demandas, sem nos
tornamos reféns dos critérios de produtividade.

A atitude critico-reflexiva quanto ao «turbilhao» é uma das im-
portantes realizacdes do curso.

O curso revelou-se um excelente espaco para conbecer outrxs
pesquisadorxs e partilbar informacoes, experiéncias e vivéncias.
Posso dizer que é um dos espacos fundamentais de integracdo dxs
doutorandxs do CES. O autocuidado e autoconsciéncia nesse processo,
que envolve por vezes vaidades e disputas. O cuidado com colegas
de area e o respeito com o «fazer ciéncia». Foi um espaco rico para
troca de experiéncias com outras dreas do saber, para conbecer
outras realidades e vivéncias em pesquisa. E, o mais importante,
estabelecer vinculos, fazer amizades, o que contribui muito para a
adaptacdo na universidade e em Portugal. A biblioteca Norte / Sul
se tornou minha segunda casa.

A ambiéncia é conceituada, no campo da saude coletiva, como a
maneira pela qual as instituicoes criam espacos que se constituem
como sociais, profissionais e relacionais, destacando-se a dimensao
qualitativa das relacdes que sao proporcionadas por um ambiente
acolhedor e seguro. Aparece nas respostas como sendo um elemento
positivo, percebido no entorno do curso «Publicar sem Perecer» e

criado por sua equipe.

Consideracoes finais
Destaca-se, deste breve exercicio de pesquisa sobre os resultados

do Curso, a possibilidade de as estratégias pedagégicas adquiridas

no «Publicar Sem Perecer» virem a se refletir positivamente na atua-
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cao profissional dos/as participantes, nas universidades ou demais
instituicdes onde atuam. Como vimos nas analises das respostas
dos/as egressos/as do Curso, tal capacitacio pode multiplicar a
aprendizagem efetivada, promovendo iniciativas similares em suas
instituicoes de origem, auscultando e compreendendo as demandas
formativas, para entao atendé-las.

Também foi possivel perceber o potencial do Curso para a forma-
¢ao de formadores nas técnicas de investigacido e escrita cientifica,
minimizando o sofrimento psiquico e emocional envolvidos no
processo. Nao temos duvida de que o «Publicar sem Perecer» for-
ma novos formadores e multiplicadores das habilidades e saberes
desenvolvidos nos encontros, varios de cunho relacional.

A questio que permanece em aberto e carece de maior refle-
xdo0 — e ac¢do! — € aquela relativa as solucdoes de cunho coletivo,
institucional, em termos de transformacdes necessarias nas formas
como temos produzido conhecimento e publicado o resultado das
nossas investigacdes. O sistema atual penaliza os/as envolvidos/as
com pesadas responsabilidades individuais, gerando culpa e adoe-
cimento fisico e psiquico. Esperamos que essas normas possam
ser questionadas e transformadas, pois os recursos tecnolégicos
devem servir as pessoas, € nio o contrario. A norma é o objeto, as
pessoas sao os sujeitos. Houve, no atual modelo, uma inversiao que
nos coloca, a todos/as os que produzimos conhecimento académico,
como assujeitados as normas de publicacdao internacionais.

Por mais que iniciativas como o «Publicar sem Perecer» sejam
excelentes para fomentar a reflexdo coletiva, cabe as instituicoes
de pesquisa, através de seus agentes, também reconhecerem o
poder instituinte que temos sobre o que ja esta instituido, ge-
rando as mudancas necessarias. Finalizamos nosso capitulo com
uma citacio acerca da missiao precipua da construcio de conhe-
cimento: produzir autonomia e melhores condicoes de vida para

todos e todas.
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«Cabe a nos, professores, a responsabilidade de nos apropriarmos
criticamente dos recursos da tecnologia e transmuta-los no metal

precioso do conhecimento libertador.» (Hoffman, 2002, p. 6).
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Resumo

Mais que contribuir para o processo da escrita e producio
do texto em si, o Publicar sem Perecer apresentou resultados
que extrapolam o universo académico com ganhos do pon-
to de vista emocional. O artigo que se constitui em estudo
bibliografico socializa este aprendizado. Dividimos o texto
em duas partes: na primeira, apresentamos discussao sobre
as dificuldades no ato de escrever, com pistas para a escrita
académica; na segunda, destacamos contetidos abordados no
curso que consideramos relevantes para a produciao e a pu-
blicacio de textos e artigos académicos. Nas consideracdes
finais, apresentamos uma critica a légica produtivista que

invadiu o mundo académico.

Palavras-chave: escrever, escrita académica, producio de artigos,

publicacio.

https://doi.org/10.14195/978-989-26-2156-2_4



Abstract

More than contributing to the process of writing and producing
a text in itself, Publish Without Perishing presented results that
go beyond the academic universe, with gains from an emotion-
al point of view. This article socializes some of this acquired
knowledge. We divided the text in two parts: in the first part,
we presented a brief discussion about the difficulties of the act
of writing, with some clues for academic writing; in the second
part, we highlighted content covered in the course that we con-
sidered relevant for the production and publication of academic
texts and articles. In the final remarks, we present a small criti-

cism of the productivist logic that invaded the academic world.

Keywords: writing, academic writing, article production, publications.

Introducao

A alegria em receber o convite para contribuirmos nesse livro
veio com um grande desafio: escrever um artigo sobre um tema que
nao é nosso objeto de pesquisa. Na redaciao do texto vivenciamos as
davidas, tensdes e insegurancas que sao trabalhadas no livro. Nio
ha aqui a pretensio de apresentar um guia sobre como escrever,
pois para isso ha boas producdes disponiveis.

Como participantes do curso «Publicar sem Perecer» encaramos
o artigo como oportunidade de socializar nossa experiéncia com
o curso, problematizar desafios vivenciados na academia e, ainda,
contabilizar mais um artigo, pois as publicacdes sio importantes

na avaliacio da produtividadel. Como docentes de universidades

I A Formacido Avancada Publicar sem Perecer: sobreviver ao turbilbdo teve os
seguintes objetivos: partilhar boas praticas de acesso ao conhecimento cientifico
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publicas passamos por progressoes funcionais a cada dois anos,
sofremos as interferéncias do capitalismo na educac¢ao, que impoe
o produtivismo e a privatizacio como projeto afeto ao trato da
educac¢io como mercadoria e suas implica¢cdes para a publicacio
da produciao académica.

O artigo divide-se em duas partes. Nas questdes que envolvem
a escrita académica, abordamos aspectos ja analisados por alguns
estudiosos do assunto. Os textos de Howard Becker (2014) e Mario
O. Marques (20006) foram fundamentais para as indmeras revisoes.
Foi bom ver que parte do que escrevemos constava nos textos, outra
parte foi revista a partir deles. Percebemos equivocos e revisamos.
Na segunda parte, socializamos o aprendizado a partir de nossa

imersao no Publicar sem Perecer.

O processo da escrita académica

Por que escrever é tio dificil? Uma pergunta repetida milhares
de vezes. Sera que é dificil para todo mundo? Se compararmos,
por exemplo, com o aprendizado de um instrumento, percebe-
remos que praticar, repetir indmeras vezes o mesmo exercicio
musical, é o segredo dos bons musicos. Sim, existem pessoas para
quem a musica flui, a essas podemos dizer que possuem um dom.
Na escrita, tal como na musica e, por que nao dizer, para tantas
outras coisas na vida, para os que niao siao agraciados com tal dom,
o segredo € praticar. Para chegar a uma bela melodia, quantas vezes

os dedos nao tocaram a nota errada, fora do compasso ou do tom?

e de uso da ciéncia da informacao; desenvolver técnicas de pesquisa, gestao da
informacao, escrita académica, revisao e edicao de textos cientificos; aprender a
interagir com editoras académicas nacionais e internacionais. Os autores do artigo
participaram da 3° edicao do Publicar sem Perecer, realizada de outubro de 2018
a maio de 2019.
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Assim é com a escrita: quanto mais se escreve, maior a intimidade
do escritor com as letras.

Em <A questio é comecar», Marques (20006, p. 15-33) nos da boas
dicas sobre «...] por onde comecar, por onde prosseguir e onde
parar», as quais aplicamos na producao deste artigo. Em um texto
académico, que além de englobar o processo de construciao do au-
tor deve considerar as regras institucionais e os critérios, cada vez
mais rigidos, para a publicacao, comeco, meio e fim apresentam
desafios que podem levar os autores a perecer.

Na caminhada, as vezes as palavras fluem, as vezes passamos
horas diante da tela do computador, ou da folha de papel para
os que ainda preferem a moda antiga, sem conseguir redigir uma
anica frase. Quantas horas lendo e relendo um paragrafo que
achamos nao estar bom. Isso nos faz sofrer e nos traz a sensa-
cao de incompeténcia, incapacidade, nos levando a acreditar que
nio vamos conseguir. A maneira de lidar com essa tensao, esse
sofrimento que imobiliza, depende, em principio, de cada autor.
Em principio, porque, na escrita, fatores como condic¢iao de vida,
de acesso a informacdo e aos instrumentos adequados de traba-
lho influenciam. A estes, somam-se as pressdes institucionais.
Ademais, nos estudos que envolvem orientacdo, a interferéncia
do orientador nem sempre € positiva. O orientador desempenha
papel importante na reduciao ou ampliacio destas sensacoes que
causam sofrimento.

A escrita de um texto como produto académico (trabalho de
conclusio de curso [TCC], dissertacao, tese, artigo, relatério, etc.)
nio sinaliza a conclusao de uma etapa, faz parte de um proces-
so. Como tal, deveria ser gestada de maneira prazerosa, o autor
observando e apreciando a evoluc¢io de sua criacao. Tal como as
paixodes, envolvendo momentos de alegria e ansiedade, o texto niao
sai da cabeca. Se nao estamos trabalhando nele, sentimo-nos culpa-

dos pelo abandono. Se nio conseguimos avancar, frustrados, mas,
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quando somos iluminados por uma boa ideia, quanta satisfacao.
O problema € que esta paixdo sera exposta e submetida a analises
e julgamentos. Isso implica que podera ser criticada, questionada,
posta em xeque. Os encantos da paixdo sao minimizados pelas ten-
sOes dos rituais académicos. Nio, nao é facil.

Praticar, praticar, praticar. Essa dica, repetida em textos e cursos
sobre escrita e redacdo, parece simples. Coloca-la em pratica exige
planejamento, organizacao e disciplina. O leitor pode estar pensando
que este esquema organizativo, que envolve um ato prévio, pode
niao combinar com a escrita livre, com o fluir das ideias. Decerto
que para os poetas, os romancistas, talvez a liberdade esteja intrin-
secamente implicada no resultado da criacdo. Em se tratando de
escrita académica, o processo de criacao envolve etapas e o plane-
jamento pode tornar-se um aliado. Fazer um esqueleto do que se
pretende e planejar as etapas em forma de capitulos ou tépicos. Isso
nio significa que a producio tenha de ser linear. A medida que as
ideias surgem, organiza-las em seus respectivos topicos contribui
para que nenhuma boa ideia se perca. Nao é preciso apagar o que,
a principio, nao ficou bom. Recortar e salvar em outro arquivo é
melhor que deletar. Criar uma espécie de banco de dados a que se
pode recorrer mais a frente. Considerar que «a redacao nao preci-
sa ser feita de uma tacada sé». (Becker, 2015, p. 23). O texto final
dificilmente serd a escrita original e sempre ha a possibilidade de
mudar de lugar o que se escreveu. A oficina “Vencer e defender
a tese”, ministrada pela Dra. Olga Solovova, apresentou dicas de
como criar rituais que ajudem a melhorar a concentracao, vencer
o perfeccionismo e a procrastinacao.

A questao é que o tempo nem sempre € nosso aliado. Os prazos
académicos niao permitem que lapidemos o texto até que fique
perfeito. Até porque nunca o achamos perfeito. No inicio, quando
temos todo o tempo, a falta do planejamento pode incorrer em

infinitas tempestades de ideias, na abertura de inuimeras janelas.
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Delimitar o objeto de pesquisa ndo € tarefa facil. Quanto mais
pesquisamos, mais janelas se abrem e mais curiosidades se co-
locam, principalmente com as atuais facilidades proporcionadas
pela internet. A cada texto pesquisado diversos outros nos sao
apresentados, revelando infinitas possibilidades, novas duvidas,
novas curiosidades. O acesso a sites e bibliotecas facilita a consulta,
pode tornar a pesquisa infindavel, comprometendo o cronograma.
Quantos niao desistem, faltando tao pouco? Quantos conseguem
terminar no prazo? Na pos-graduacao, os pedidos de prorrogacio de
prazos sdo frequentes e as consequéncias aparecem nos resultados
dos processos de avaliacao dos programas. No Brasil, o Sistema de
Avaliaciao da Poés-graduacio da Coordenacao de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) tem papel preponderante
na distribuicdo de recursos e bolsas. Nio cumprir o prazo impacta
nio s6 na vida do aluno, mas compromete recursos futuros. Tudo
isso resulta em mais pressao.

Ter mais facilidade para escrever nio significa ser mais inteligente.
Alguns alunos mais habilidosos com a escrita ficam desesperados
diante da hipotese de ler em voz alta seus escritos ou de apresentar
um trabalho diante da turma. Ja para outros nao ha tais dificuldades.
Nas etapas académicas, o escrever faz parte das obrigacdes. Nao
ha como colar grau sem um TCC, como obter um titulo de mestre
ou doutor sem defender as dissertacdes e teses. Para docentes e
pesquisadores, artigos, projetos e relatérios fazem parte da rotina.
Para cada finalidade a escrita cumpre um papel e nao pode ser
pensada de maneira unidimensional. A linguagem precisa ser apro-
priada aos objetivos e aos publicos. Um texto didatico nio pode
ter a mesma problematizacdo tedrica, os mesmos argumentos que
uma tese, por exemplo.

As palavras que colocamos no papel niao surgem do acaso, antes
sdo resultados da combinacido do nosso processo de conhecimento,

dos estudos realizados, de vivéncias, crencas, valores. A escrita é
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decorréncia do conjunto de informacdes que recebemos ao longo
da vida. Neste percurso, muitas coisas ficam guardadas na mente
e emergem quando associadas a outros estimulos (um cheiro, um
som, uma imagem, leituras e pesquisas feitas). O comec¢o nao é o
comeco. Para Becker (2015, p. 24), «a redac¢ido € posterior a um pro-
cesso ainda mais longo de absorcio e desenvolvimento das ideias,
este por sua vez precedido por um processo de absorc¢io e selecao
das impressdes». Por isso, muitas vezes pensamos ser algo nosso o
que ja foi pensado e registrado.

Apresentar uma ideia nova, nao plagiar, fugir ao corte e recorte
diante de tudo que ja foi escrito, pesquisado, analisado, eleva o
nivel de tensao. Nos TCCs, o «corte e cola» e 0 excessivo nimero de
citacdes é usado por muitos alunos como estratégia para se chegar
ao numero minimo de paginas exigido. Com leituras superficiais, as
citagdes sao soltas, muitas vezes desconexas e, por vezes, contradi-
torias ao argumento do proprio autor. Marques (2000, p. 24) alerta
que «o apoio bibliografico se deve buscar na hora do escrever, para
que seja inspiracdo, ajude a sair dos impasses, a descortinar novos
horizontes e caminhos, nio em simples cépia, ajuntamento de cita-
¢oes artificialmente arranjadas para ostentar erudicdo». Respeitar a
ética, cumprir todos os preceitos e exigéncias faz com que muitos
perecam no meio do caminho. Aos que resistem, colocar o ponto
final pode tornar-se um novo pesadelo.

Vencida a barreira inicial, comecar a escrever, a relacio com a teo-
ria, exigida para os trabalhos académicos, é outro desafio. Fundamentar
teoricamente o objeto de nossas pesquisas requer escolhas prévias:
leitura de autores que dialogam ou fundamentam a tematica, qual
o recorte temporal, quais as problemadticas ou conceitos que serao
abordados. E no capitulo ou na parte teérica que muitos perecem
diante do desafio de absorver dos autores o argumento que interessa e
incorpora-lo ao texto, construindo algo, nao necessariamente novo, mas

que seja proprio, que va além da «banalizacao do ato de parafrasear».
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(Miranda; Campos, 2014, p. 1211). E pela escolha teérica que o au-
tor se coloca, se desnuda politicamente, se expde. A academia nao
perdoa e somos rotulados por essas escolhas.

Se o comeco ndao € o inicio, finalizar também niao é o fim.
Muitas vezes o desgaste foi tamanho que, depois do ponto final,
nio queremos mais olhar para o texto. Ha que se cuidar da «apre-
sentacdo do texto na perigrafia dele». (Marques, 20006, p. 119).
A depender do destino, a perigrafia exige meticuloso cuidado com
apresentacao, capa, contracapa, orelhas. Antes de entrega-lo para
defesa ou publicacao, é preciso corrigir, revisar, colocar dentro das
normas técnicas e, quando for o caso, traduzi-lo. Atividades traba-
lhosas, sendo melhor, sempre que possivel, deixa-las nas maos de
profissionais mais habilidosos nestes quesitos.

O desgaste da-se, principalmente, quando nao se escreve por
prazer, mas por obrigacdo ou por forca do oficio. A escolha pela
docéncia, por exemplo, nao esta necessariamente associada ao de-
sejo de escrever e publicar. Com a invasdao produtivista no mundo
académico ou com a mercantilizacido dos produtos académicos, a
publicacdo tornou-se mais que uma obrigacio. Com a expansao do
ensino superior (privatizacido, ensino a distancia), nos programas de
pos-graduacio encontramos docentes vinculados apenas ao ensino,
pouco familiarizados com rotinas de pesquisa e produc¢ao escrita.
A estes se somam muitos técnicos que buscam a pos-graduacao para
aperfeicoamento de suas praticas profissionais, visando melhorar
os processos de trabalho no interior das instituicdes. Com rotinas
exaustivas, muitos sem habito ou tempo de leituras regulares, com
pouca experiéncia em sistematizacao de suas praticas, precisam
finalizar as disserta¢cdes ou teses em um periodo de tempo que foi
reduzido, tendo de se submeter as bancas avaliadoras.

Pontuamos neste item algumas questdes que dificultam a escrita
académica. Inimeras outras podem ser encontradas nos manuais de

redacdo ou da boa escrita. Vale a ressalva que os manuais fornecem
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pistas, mas nao eliminam as dificuldades, ndo resolvem os problemas.
Cada autor terda de encontrar um caminho préprio para tornar a es-
crita mais prazerosa. O Publicar sem Perecer nos apresentou dicas e
ferramentas que incorporamos em nossas rotinas. Nas leituras para
este artigo, algumas recomendacdes sio comuns. Comecar pelo mais
facil, ndo achar que o texto é feito de uma s6 vez, ou seja, entender
a correcao como parte da escrita, usar palavras simples e diretas, ao
invés de tentar escrever rebuscado para parecer mais «intelectual».
Por fim, perceber que escrever é um ato de repeticio e que quanto
mais se 1&, melhor se escreve. A afirmacido, que parece trivial, sinte-
tiza o essencial. No ato de praticar, o caminho das pedras é aberto
por cada autor. Encontrar a melhor rotina, o cenario e o ambiente
adequados sao construcdes pessoais para facilitar a concentracao e
a escrita. Por exemplo, alguns estudantes passam o dia na Biblioteca
com fones nos ouvidos. A musica ajuda a nio se distrairem com o
ambiente externo. Para outros, estudar, ou escrever, e ouvir musica
sdo coisas incompativeis. Na escrita académica, o peso da institui-
cao nao deve ser ignorado. Saber por que e para quem se escreve
determinam as regras, as formalidades, a linguagem. Por mais que
concordemos com Becker (2014) que a escrita deva ser simples e
direta, também concordamos que as organizacoes estabelecem seus
parametros. Se enquadrar nas caixinhas ou ousar fugir delas esta na

ponta do lapis ou no teclado do autor.

Imersao e aprendizagens no Publicar sem Perecer

A experiéncia dos autores deste artigo no Centro de Estudos
Sociais da Universidade de Coimbra foi de pds-doutoramente e
estagio doutoral, respectivamente. O que implica dizer que nossas
atividades foram desenvolvidas a partir dos planos de trabalho

aprovados pelos nossos supervisores. Nio tinhamos uma rotina com
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aulas ou atividades correlatas as dos estudantes em doutoramento
e o contato com demais pesquisadores deu-se, principalmente, pela
frequéncia a Biblioteca Norte/Sul (BN/S). Mas estudar na biblioteca
também nao era trabalho coletivo. A biblioteca agregava em um
mesmo local pesquisadores diversos, cada um dialogando com sua
tela de computador. Cada um vivenciando seus éxitos e dificuldades
e, por vezes, pensando que o colega ao lado estava em melhores
condic¢des. Vale a ressalva que a biblioteca é para muitos pesquisa-
dores e estudantes o principal ponto de apoio da instituicao. Nela,
contatos sdo realizados, relacoes de amizade sio estabelecidas. Mais
que um local de estudos, a BN/S tornou-se um ponto de encontros.
Estudantes e pesquisadores passam a maior parte do dia por la.
Nas paradas para um café ou na hora do almog¢o, um dos temas
frequentes era a dificuldade com dissertacoes, teses e artigos. Parte
das angustias era socializada e, nao por acaso, a grande adesao ao
curso Publicar sem Perecer.

Ao tomarmos conhecimento do curso Publicar sem Perecer, em
um primeiro momento, vimos a possibilidade de amenizar nossos
proprios anseios. No decorrer das aulas e oficinas, percebemos
que o aprendizado foi muito além do exposto no programa. Tais
conhecimentos serdo incorporados em nossas rotinas e socializados
com futuros alunos e orientandos. O curso foi desenhado de forma
a permitir sua reproducao e classificamos os ganhos em diferentes
dimensodes. Para quem esta fora de seu pais e vivenciando um pro-
cesso de estudo praticamente individual, participar do curso trouxe
beneficios imediatos. Estar em uma sala de aula, conhecer pessoas,
trocar angustias, sofrimentos e risadas, partilhar os descontraidos
momentos do lanche tornou a estadia em Coimbra mais prazerosa.
Fizemos novos amigos e estreitamos lacos de convivéncia. A prépria
existéncia desse artigo é fruto desse processo.

Como problematizado anteriormente, a submissdao de artigos re-

quer muito além da qualidade do texto. As normas de citacio e estilos
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definem regras distintas para citacdes e referéncias bibliograficas.
Um simples descuido pode comprometer a aceitacio do artigo antes
mesmo de o conteddo ser avaliado. Na oficina “Gestao bibliografica,
citar e referenciar, plagio”, aprendemos a citar e elaborar as referén-
cias bibliogrificas segundo diferentes tipos de normas de estilo.2
Ja sabiamos da existéncia das diferentes normas mas, pela primeira
vez, tivemos a oportunidade de aprender como utilizar cada uma
delas, o que foi fundamental para vislumbrar futuras publicacdes
em periodicos internacionais. A referida oficina foi complementada
pela apresentacio do manuseio de software Mendeley e Zotero.3
A incorporacio imediata do Zotero mudou nossa forma de lidar com
as pesquisas bibliograficas, o que evita desperdicio de tempo na
organizacao das citacdes e referéncias O aprendizado do Zotero deu
frutos tao inesperados que um dos autores deste artigo ministrou
um curso em uma das edicdes do Publicar sem Perecer.*

Em nossas trajetorias académicas, de estudantes a docentes,
presenciamos as mudancas ocorridas com a graduacido de livros
e artigos. O professor Joio A. Nunes relatou que, no passado, os
livros eram fontes de estudos e pesquisas mais importantes que
artigos cientificos. Muitos deles frutos de teses que se constituiam
em trabalhos de uma vida inteira e chegavam a levar vinte ou

trinta anos para serem concluidos.> Na correria produtivista que

2 Anotagdes da oficina “Gestio bibliogrifica, Citar e Referenciar, Pligio”, ministrada
pela doutora Maria José Paiva Fernandes Carvalho na 3* edicao (2018-2019) da
Formacio Avancada Publicar sem Perecer: sobreviver ao turbilbdo no CES, no dia
14 de novembro de 2019.

3 Mendeley e Zotero sio software para coletar, organizar, citar, compartilhar
pesquisas, gerenciar referéncias e dados bibliograficos. Para saber mais, acesse: https://
www.mendeley.com/download-desktop-new/ ou https://www.zotero.org/. Acesso
em: 10 mai. 2020.

428 de maio 2019, Biblioteca Geral da Universidade de Coimbra, 10h00-13h00,
“Gestao de conteudos Bibliograficos: Zotero”, formador Otto Vinicius Agra Figueiredo,
https://www.ces.uc.pt/survive_stampede/index.php?id=20988&id_lingua=1#p24948.

5 Anotac¢des da oficina “As diferentes abordagens na organizacio da producio
cientifica” ministrada pelo investigador Joao Arriscado Nunes na 3* edicao (2018-
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invadiu a academia, os sistemas atuais de pos-graduacio em escala
mundial deram outro formato para a elaboracio de dissertacdes
e teses, fazendo com que as pesquisas sejam realizadas em um
tempo bem menor e de forma mais compacta. Ji a divulgacido da
producio cientifica da-se pelas publicacdes em formato de artigos.
Nas humanidades, tal modelo foi adotado a partir das producdes
das ciéncias naturais. Independente das perdas que esta reducao
de tempo e de tamanho possa representar, atualmente, o artigo €
a maior fonte de divulgacio cientifica em todas as areas e a versao
mais acabada do trabalho cientifico.

A avaliacio da qualidade de uma pesquisa cientifica esta relacio-
nada também a capacidade do pesquisador em relatar seu trabalho
por meio da escrita. Esse foi o ponto de partida da oficina “Escrita e
organizacio de uma tese cientifica”,® a qual ratificou a importancia
da centralidade que a escrita tem no trabalho cientifico. Daniel Costa
nos explicou que uma escrita tende a ser mais sofisticada quando
se estabelece uma espécie de conversa com o leitor, dai a importan-
cia de conhecé-lo e identifica-lo. Quem escreve precisa envolver o
leitor para despertar seu interesse e desejo em continuar a leitura.
Para tanto, alguns aspectos formais nio podem ser negligenciados,
como a atencao a ortografia e a sintaxe, o manejo adequado dos
conceitos teoricos centrais do trabalho e a comunicabilidade, ou
seja, a escrita precisa ser clara, coerente, concisa e rigorosa.

Para um dos autores deste artigo, em processo de doutoramento,
essa oficina foi especial, ja que o ponto central se referiu a estrutura
da tese. Daniel Costa explicou ainda que seu delineamento requer

uma organizac¢iao que faca sentido, mas sem esquecer a flexibilidade

2019) da Formacao Avancada Publicar sem Perecer: sobreviver ao turbilbdo no CES,
no dia 17 de abril de 2019.

6 Anotacdes da oficina “Escrita e organizacio de uma tese cientifica”, ministrada pelo
investigador Daniel Neves da Costa na 3* edicao (2018-2019) da Formacao Avancada
Publicar sem Perecer: sobreviver ao turbilbdo no CES, no dia 13 de marco de 2019.
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a medida que se avanca, porque as descobertas e o amadurecimen-
to do objeto podem requerer um redirecionamento de caminho.
A estrutura desenhada deve mostrar de forma auto-evidente, clara
e convincente a légica da pesquisa e as estratégias adotadas, se-
jam qualitativas, quantitativas ou uma combinacido delas. Uma tese
exige a construcao de argumentacdes légicas e convincentes; nao
basta saber citar aquele ou outro autor, mas saber que autores citar,
quais sao essenciais ao trabalho e quais ndo sio. Ensinamentos da
oficina serviram de dicas nao s6 para a elaboracido de teses. Todo
pesquisador precisa ter consciéncia de suas escolhas bibliograficas
e do modo como as mobiliza e as articula. Saber ligar os compo-
nentes teorico-conceituais e o desenho metodolégico com o estudo
de caso e os dados coletados é fundamental para uma pesquisa que
preze pela qualidade.

Mais direcionada aos alunos de cursos de pds-graduacio stricto
sensu, a oficina “Vencer e defender a tese”’ apresentou questdes
atemporais, também uteis para a redacio de qualquer texto. O uso da
técnica «senta-te e escreve»S nos desafiou a disciplinar o tempo, sendo
por nés incorporada como um método de produc¢io. Para a maioria
dos pesquisadores ¢ comum trabalhar em casa, onde a pesquisa e a
producio escrita sofrem com a concorréncia da subita vontade de rea-
lizar os afazeres domésticos. Cada pesquisador deve buscar sua melhor
forma de trabalho, tornando-se consciente dos fatores de distracao

para afastar-se deles, como ressaltou a professora Olga Solovova.?

7 Anotacoes da oficina “Vencer e defender a tese”, ministrada pela investigadora
Olga Solovova na 3* edicao (2018-2019) da Formacao Avancada Publicar sem Perecer:
sobreviver ao turbilbdo no CES, no dia 24 de abril de 2019.

8 O desafio consistiu num momento de concentracio em que os participantes
ficaram uma hora em total siléncio, sem poder sair da sala, produzindo algo escrito
para seus trabalhos de pesquisa.

9 Anotacdes da oficina “Vencer e defender a tese”, ministrada pela investigadora
Olga Solovova na 3* edicao (2018-2019) da Formacao Avancada Publicar sem Perecer:
sobreviver ao turbilbdo no CES, no dia 24 de abril de 2019.
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Desta oficina retiramos muitos ensinamentos que partilharemos com
futuros orientandos, em especial, vencer os trés «p»: preocupacdo, procras-
tinagdo e perfeccionismo. Nas conversas durante as oficinas percebemos
que preocupacgdes com o passado ou com questdes futuras provocam
angustias que nos paralisam. Solovova nos instigou a preencher o pre-
sente respondendo a questio: o que posso fazer agora? Esta pergunta
também ajuda a nao procrastinar, nao adiar, ndo deixar para depois.
Passamos a compreender que os motivos da procrastinacio muitas ve-
zes nao estao associados a ma gestao do tempo, podem ser reflexos de
nossas fraquezas, de motivacdoes ou expectativas baixas, por exemplo.

Vencer o perfeccionismo e finalizar o texto € outro aprendizado.
No mundo académico, local de competicio e concorréncia, a busca
pelo texto ideal nao caminha paralela ao tempo. No momento em que
escrevemos este texto somos atormentados por varios «problemas»
trabalhados no curso. Um deles € finalizar o texto. Admitir que nao
teremos um texto perfeito e aceitar o que podemos fazer. Na producao
deste artigo tentamos colocar em pritica o que aprendemos nas oficinas.
Concordando com Becker (2014, p. 23) que, para uma primeira versio,
«& melhor corrigir depois e nio durante», sentamos e escrevemos.

A formacao avancada do Publicar sem Perecer foi demasiado am-
pla e nao seria possivel, por questdes de espaco, apontar aqui todo
nosso aprendizado. Consideramos um salto mais que qualitativo na
formag¢io complementar de qualquer pesquisador a experiéncia de
realizacdo do curso. Desejamos vida longa a esta formacdo avancada
e a replicacdo da experiéncia em outras universidades e centros

de pesquisa do mundo a partir desse modelo muito bem-sucedido.

Consideracoes finais

Iniciamos este artigo dizendo da alegria e do desafio que ele

representava. S6 nao tinhamos noc¢ao do tamanho da peleja. Foi uma
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experiéncia impar escrever e vivenciar as angustias que a producio
de um artigo académico requer, refletindo sobre elas. Convivemos
em nossa vida profissional com o sofrimento, as incertezas e as
pressoes que envolvem a producao académica, mas escrever sobre
o processo de escrever trouxe uma ansiedade diferente. Aceitamos
o desafio. Nao podiamos perecer.

Na producido deste texto, tivemos de voltar aos slides e as ano-
tacoes rascunhadas durante as oficinas do Publicar sem Perecer.
Ler, pesquisar, recorrer a autores que nao faziam parte de nossas
referéncias bibliograficas rotineiras, mas o principal aprendizado
foi por em pratica alguns ensinamentos. Comecar por onde é mais
facil, por exemplo. Cada um dos autores iniciou a escrita por onde
se sentiu mais confortavel. Comecar foi dificil e nos recordamos que
o artigo nao ficaria pronto de uma tacada s6. Trocamos as partes
escritas, revisamos e reescrevemos. O simples fato de saber que
irfamos revisar nos confortava.

Neste momento, somos atormentados pela necessidade de es-
crever uma conclusio. De imediato, mudamos o termo conclusao
por consideracoes finais. Isso tira o peso de termos de apresentar
algo conclusivo, que nao é o objetivo deste texto. Seguimos, pon-
tuando que observamos com criticidade as mudancas nos rumos
da publicizacio e socializacao da produc¢iao académica. Mesmo
concordando que a producido dos artigos contribui para o pro-
cesso de formacido dos pesquisadores, as exigéncias atuais para a
publicaciao por vezes extrapolam a qualidade ou o conteudo dos
textos. No Publicar sem Perecer, fomos instigados a enviar artigos
para as revistas mais qualificadas. Embora criticos ao que isso
representa, nao conseguimos escapar ao produtivismo académi-
co, fator de estresse que compromete, cada vez mais, a saude de
estudantes, docentes e pesquisadores.

O aprendizado com o curso nio resolve nossas dificuldades,

fornece mecanismos para melhor lidarmos com as diferentes
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etapas que envolvem a producio académica. Do escrever ao
publicar passamos por momentos de desanimo que nos sugestio-
nam a perecer. Inimeras sao as possibilidades de abordar esta
questao. Nossas escolhas neste artigo foram influenciadas por
nossos percursos académicos.

Criticos a logica mercantilista, que influencia a politica de
educacao superior no Brasil e em paises da América Latina, a
partir da década de 1990, nao poderiamos finalizar sem ressaltar
que tais influéncias contribuem para inserir nas universidades
interesses do mercado e de grandes corporacdes, alterar as
formas de regulacio e avaliacao da educac¢iao superior, bem
como a producio do conhecimento. A l6gica produtivista e o
consequente quantitativismo tém fragilizado a qualidade do
que € produzido na academia atualmente. Dai a necessidade
da revisao dos critérios de avaliacao da pesquisa e da produ-
cao cientifica segundo parametros qualitativos. Nesta celeuma,
as humanidades sofrem ataques e preconceitos. Precisam se
reinventar.

Abordamos algumas contribuicoes oferecidas pelo Publicar
sem Perecer em nosso processo de formacdo académica como
investigadores. A partir de uma abordagem ampla e dialégica,
o curso foi construido pela media¢ao de profissionais engaja-
dos em diferentes campos do fazer cientifico em interlocucao
com estudantes de pos-graduacio e docentes/investigadores em
pos-doutoramento, portanto, sujeitos em constante processo de
aprendizagem e amadurecimento tedrico e académico. A formacao
possibilitou aprofundar a compreensao da produciao académico-
-cientifica enquanto processo construido diariamente, com rigor,
insisténcia, organizacao e planejamento. Pondo por terra os mitos
de genialidade e de ineditismo, entendemos que uma producio
séria e de qualidade se faz com trabalho duro. Afinal, praticar,

praticar, praticar € o caminho para nao perecer.
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Resumo

Na segunda metade do séc. XX e no presente século, problemas
de dimensao econdmica contribuiram para a conformaciao da
pratica académica segundo um modelo produtivista, sintetizado
na expressao publish or perish. A docilizacao dos corpos e mentes
a essa racionalidade tem levado pesquisadores a busca individual
por ferramentas para serem ainda mais produtivos, ao invés do
questionamento do modelo em si. Nesse cendrio, as Ciéncias
Sociais e Humanas assumem um papel-chave no esclarecimento
e na busca de alternativas a esse modelo. O nosso objeto de
analise é uma iniciativa critica, alternativa, do Centro de Estudos
Sociais (CES), Coimbra. Buscamos um caminho metodolégico de
pesquisa qualitativa, de carater prospectivo, construida através

das técnicas da pesquisa bibliografica e do questionario.
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Palavras-chave: Produtivismo académico. Publicar sem perecer.

Centro de Estudos Sociais. Ciéncias Sociais e Humanas.

Abstract

Throughout the second half of the 20th century, and in the the
present century, problems of an economic dimension contributed
to shape the academic practice according to a productivist model
synthesized in the term «publish or perish». The docility of bodies
and minds to this rationality has led researchers to an individual
search for tools to become even more productive, instead of
leading them to question the model itself. In this scenario, the
Social and Human Sciences assume a key role in clarifying and
searching for alternatives to this model. Our object is a critical,
alternative initiative from the Centre for Social Studies (CES),
Coimbra. We seek a methodological path of qualitative research
of a prospective character, constructed through the techniques

of bibliographic research and a questionnaire.

Keywords: Academic Productivism. Publish without perishing.

Centre for Social Studies. Social and Human Sciences.

Introducao

O presente trabalho encontra seu nascedouro e fonte de inspira-

¢ao no conjunto de discussoes e reflexdes académicas realizadas ao

longo da programacao da 4* edi¢ao do curso «Publicar sem perecer:

sobrevivendo ao turbilhio», um curso de formacao extracurricular

desenvolvido pelo Centro de Estudos Sociais da Universidade de

Coimbra. Discussdes e reflexdes essas que tangenciaram o descor-

tinar de um dos grandes problemas enfrentados pelos docentes e

pesquisadores inseridos nas Universidades e Instituicdes de Pesquisa,
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nao s6 de Portugal ou da Europa, mas de todo o mundo, qual seja,
o problema do produtivismo académico, assim compreendido nao
apenas de seu conceito em si, mas abarcando também suas causas
proximas e remotas, o discurso de justificacdo e as consequéncias
que gera as citadas instituicdes e seus docentes e pesquisadores.

E sobre esse assunto — o produtivismo académico, suas causas,
discursos de justificacio e impactos produzidos — que trata o presente
texto. Tema esse, em nossa visdo, carente de urgente enfrentamento,
se consideramos que, ao longo da segunda metade do século XX,
mais especificamente em seu ultimo quarto e também das duas pri-
meiras décadas do presente século, a agudizacio dos problemas de
dimensiao economica acabaram contribuindo para a conformacao da
pratica académica segundo um modelo produtivista, caracterizado
pela excessiva valorizacdo da quantidade e pela escassa considera-
¢ao da qualidade da producio intelectual/académica, modelo esse
sintetizado na expressao publish or perish.

E fato que muitos sio os estudos acerca do problema do pro-
dutivismo académico, tanto no nivel institucional como no nivel
pessoal. Os estudos da primeira categoria, em geral, dedicam-se
a analisar e compreender novos modelos organizacionais das ins-
tituicdes de ensino e pesquisa, bem como o perfil profissional de
seus docentes e pesquisadores, enquanto os da segunda categoria
estdo orientados a identificar os desdobramentos dessa ideologia na
qualidade de vida dos mesmos docentes e pesquisadores. Embora
a maioria deles voltem-se a identificacio das causas proximas e
remotas do produtivismo académico e a demonstraciao da urgéncia
do desenvolvimento de estratégias de questionamento, supera¢io
e mesmo oposicio ao modelo, sem, no entanto, resultarem em
proposicdes concretas, o presente estudo desenvolve-se exata-
mente com essa intencdo ao analisar especificamente a iniciativa
«Publicar sem Perecer: sobrevivendo ao turbilhdo». O que se fez a

fim de verificar se, a0 menos no microcosmo daquela instituicao,
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a mencionada iniciativa pode ser enquadrada como uma das fer-
ramentas uteis ao desvelamento da mentalidade produtivista e a
gestacdo de estratégias individuais e coletivas a superaciao ou,
pelo menos, arrefecimento dessa mentalidade. Este é justamente
o problema de pesquisa deste trabalho.

Como objetivo geral do trabalho, busca-se identificar o nivel
de conhecimento e de autoconhecimento que os pesquisadores e
docentes universitarios possuem nao apenas sobre o conceito do
produtivismo académico, mas também sobre a disfuncionalidade
que ele representa para a adequada construc¢io do saber cientifico
e para seus efeitos nocivos a qualidade de vida. Por sua vez, como
objetivos especificos, lanca-se a proposta de descortinamento do
conceito de produtivismo académico, suas raizes e impactos para
as instituicoes de ensino e pesquisa, e para seu corpo docente e
pesquisadores. Processo esse para o qual os saberes das Ciéncias
Sociais e Humanas se mostram importantes ferramentas.

A busca pela resposta ao problema de pesquisa apresentado
e pelo alcance dos objetivos, gerais e especificos, projetados sdo
trilhados por meio de uma visio metodolégica de viés interpre-
tacionista, estruturada em torno da conjugacio de dois caminhos
investigativos: de um lado, a pesquisa bibliografico-documental
— consistente na coleta, leitura e analise dos trabalhos académi-
co-cientificos anteriormente ja desenvolvidos sobre a tematica do
produtivismo académico; e, de outro, por meio do processo de es-
cuta de uma parcela dos sujeitos diretamente envolvidos — a dizer,
os investigadores pos-graduandos e os docentes investigadores que
participaram como ouvintes da 4* edicio do curso Publicar sem
perecer: sobrevivendo ao turbilhio». A coleta dos dados em questido
foi realizada por meio da Plataforma B-On no dia 03 de julho de
2020, utilizando-se como palavra-chave a expressio «produtivismo
académico» e restringindo-se a busca aos trabalhos disponiveis na

colecao da biblioteca e publicados apds prévia avaliacao por pares,

112



resultando em 117 trabalhos encontrados. A referida plataforma de
busca foi escolhida tanto em razao de sua amplitude como também
pela confiabilidade no nivel de respostas apresentadas a palavra-
-chave utilizada para a coleta.

Na toada do segundo caminho investigativo, inicialmente, esta-
belecemos contato com a comissdao organizadora do curso, que nos
forneceu os enderecos eletronicos dos 45 participantes de sua 4*
edicdo, realizada em 2019/2020. Na sequéncia, em 28 de julho de
2020, enviamos-lhes o link para acesso ao questionario. A presente
investigacio desenvolveu-se entre julho e agosto de 2020, ainda sob
a incidéncia da pandemia de COVID-19. Foram aplicados remota-
mente 45 questionarios por meio da plataforma Google Forms. Ao
final de 15 dias, passamos a analise dos 13 respondidos. A partir do
tratamento desses dados, procedemos a analise que apresentaremos.

Embora, em numeros absolutos, trate-se de um grupo pequeno
de individuos, insuficiente para servir de amostragem para uma
investigacio de matriz quantitativa, satisfaz o mote da presente
pesquisa qualitativa, uma vez que nos permitiu alcancar conclusdes
e tecer consideracdes sobre o impacto da mencionada iniciativa.

A revisao da literatura obtida a partir da coleta de dados biblio-
grafico-documentais, por opc¢io metodolégica, é apresentada no
trabalho ao longo de suas secdes dois e trés, enquanto os resultados
alcancados a partir do processo de escuta dos participantes da 4*
edicao do curso «Publicar sem perecer: sobrevivendo ao turbilhio»,
sdao apresentados na sec¢io cinco do presente texto. Entre eles, na
quarta secido, apresentamos os resultados alcancados sobre a com-
preensao do papel das Ciéncias Sociais e Humanas nos processos
de esclarecimento e apresentacio de solucdes a questao do pro-
dutivismo académico. Por fim, na sexta e sétima secdes, trazemos
nossas consideracdes finais sobre os resultados obtidos ao longo
da pesquisa, seguida da apresentacio das referéncias bibliograficas

que alimentam o presente texto.
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Esclarecimentos iniciais: o que tijolos tém a ver com produ-

tivismo académico?

«All in all you’re just another brick in the wall>». Com a
repeticao desse verso ao final de cada estrofe da cancao inti-
tulada «Another Brick in the Wall», escrita por seu baixista e
vocalista e gravada no Album The Wall, a banda de rock pro-
gressivo Pink Floyd marcou o século XX, tendo sua influéncia
ultrapassado os limites do campo musical. Tratando-se de uma
can¢io — como outras do mesmo grupo — com forte teor
de contestaciao, no caso, ao status quo do tradicional modelo
de ensino bancario, acritico e muitas vezes preconceituoso e
estigmatizante, acabou por tornar-se inspiraciao para muitos
movimentos reformistas.

Ao afirmar que, em tal modelo, ndio passamos de mais um
tijolo no muro, convida a um caminho diverso, que passa pela
destruicio e refundacio do modelo educacional. De tal modo
que, reconhecido ter sido moldado como apenas mais uma
peca da engrenagem, mais um tijolo para o muro, o individuo
possa, tomando posse de sua identidade, modifica-la — assim
como a propria engrenagem — em um processo que levaria a
destruicio do muro.

Dai a inspiracao para a investigacio que resultou na confeccao
do presente trabalho, que, desde seu titulo, propde-se a lancar,
na esteira da canciao de Waters (1979), algumas luzes sobre
outra questao que toca o sistema educacional: o produtivismo
académico que tem dominado a mentalidade e o modus vivendi
de varios profissionais que se dedicam a pesquisa cientifica nas
instituicdes de ensino e pesquisa. Dai o intuito desta investiga-
c¢do: como dito na secdo anterior, uma vez lancadas estas luzes,
tratar de uma interessante iniciativa desenvolvida no ambito do

Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra.
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Sobre o produtivismo académico, suas causas e consequéncias:

breve revisao de literatura

Os trabalhos atualmente ja produzidos sobre o tema do produti-
vismo académico, em boa parte, apresentam-no como desdobramento
ou como mais uma das facetas dos modelos estruturantes das so-
ciedades contemporineas, de cariz produtivista e definidos pelos
centros do poder economico, tendo apresentado profunda agudizacao
ao longo da segunda metade do século XX — mais especificamente
em seu ultimo quarto — e também nas duas primeiras décadas do
presente século XXI. Aqueles centros, em sua maijoria, sio identi-
ficados simplificadamente com a ideologia capitalista. Destoando
deste pensamento, no entanto, Boaventura de Sousa Santos (2008, p.
57), com a acuidade académica que lhe € propria, embora concor-
de que o fendmeno da «industrializacao da ciéncia » seja um traco
marcante das sociedades contemporaneas, procura nao o vincular
exclusivamente ao modelo capitalista de sociedade — alias, é dele
a expressiao «centro do poder econdmico» aqui empregada —, es-
tando presente também naquelas de perfil socialista, a exemplo dos
Estados do leste europeu ao longo de quase metade do século XX,
que também estiveram estruturados sob esse perfil.

De fato, quando pensamos no produtivismo académico, o com-
preendemos dentro de um contexto préoprio, no qual as instituicoes
de ensino e pesquisa deixam de ser enxergadas como ambiente
voltado a formacio, reflexdo, problematizacio e geracao do conheci-
mento, e passam a ser vistas, a partir de um movimento reformista,
como ambiente destinado apenas a determinada(s) formacao(des),
reflexao(oes), problematizacio(des) e geracio de determinado(s)
conhecimento(s), os quais passam a ser definidos em conformidade
com os interesses do mercado, convertendo-se informalmente em
um servico comercial. Consoante demonstrado em diversos estudos,

tal movimento niao surge espontaneamente no seio das instituicoes
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de ensino e pesquisa, mas, na ampla maioria das vezes, lhes sao
impostas verticalmente por processos de reforma conduzidos de
fora para dentro, a exemplo do processo de Reforma do Aparelho
do Estado de 1995 ou do REUNI, ambos no Brasil, e do Processo
de Bolonha, na Europa.

Tudo isso reflete-se diretamente sobre o corpo cientifico. Estudantes
de graduaciao e pos-graduacio, técnicos e, principalmente, docentes
acabam sendo conduzidos e inseridos em um modelo no qual o vo-
lume de trabalho e de exigéncia por resultados torna-se a régua pela
qual niao apenas a sua qualidade como pesquisador, como também,
muitas vezes, o seu futuro e a sua carreira sio medidos e tracados.

Neste sentido, afirma Marcia Hespanhol Bernardo (2014, p. 131):

A imagem predominante do autor de artigos cientificos esta
deixando de ser a do ‘género romantico’, que dedica sua inteli-
géncia e capacidade de andlise para propor formas de inquirir
mistérios do mundo para beneficio humano... Agora, grande par-
te dos autores inclui aqueles que atuam como ‘empregados’ de
empresas, funcionarios que se dedicam a seguir a rotina de pro-
tocolos estabelecidos em propostas de investigacdes aceitas pelas

agéncias financiadoras e consagradas pela comunidade cientifica.

Dai, inclusive, o jargdo pelo qual essa nova cultura passou a ser
conhecida: publish or perish.

Especificamente, para o corpo docente universitario, o que passa
a importar nao € tanto a qualidade das aulas ou mesmo a profundi-
dade do que é produzido, mas sim, a quantidade: a quantidade de
estudantes orientados em graduacio e poés, de artigos publicados
em periodicos (escolhidos conforme o seu fator de impacto e outras
métricas consideradas relevantes), anais de eventos ou capitulos de
livros, de patentes apresentadas para registro (com foco especial

nas areas das ciéncias bioldgicas e exatas).
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Explicando esse fendmeno a partir da realidade universitaria
brasileira, no caso das universidades privadas, a produtividade
académica em nivel elevado muitas vezes é imposta ao docente
como condi¢do para manutenciao do proprio emprego. Ja no caso
das universidades publicas, embora essa vinculacio nao seja pos-
sivel em razdo da garantia da estabilidade no servico publico, ela
insere-se de duas formas distintas e complementares, a dizer: como
condicao para a progressiao na carreira € como regra para distri-
buicdo dos parcos recursos financeiros entre as varias unidades
organicas da universidade, o que impacta, consequentemente, nas
proprias condicoes de funcionamento do 6rgao e do trabalho do
docente, como uma espécie de coacio institucionalizada. A producao
cientifica, nesse contexto, deixa de ser o resultado de processos
integrativos e colaborativos, ja que tanto as instituicbes como aos
pesquisadores torna-se complicado colaborar com seus concorrentes
diretos na busca por recursos, bolsas ou outras parcas migalhas,
tdo necessarias a sua propria sobrevivéncia académica.

Este modo sob o qual passaram a estruturar-se, tanto as instituicoes
de ensino e pesquisa como as atividades nelas desenvolvidas, desa-
gua em uma série de problemas, dos quais podem ser destacados: «a
perda da autonomia do campo cientifico, o controle exercido pelos
orgaos de Estado e a centralidade do campo econdmico pelo viés do
racionalismo de mercado» (Vosgerau, Orlando & Meyer, 2017, p. 244).

Além destes problemas, detectam-se outros, que impactam
diretamente a vida — e a qualidade de vida — dos agentes direta-
mente responsaveis pelo desenvolvimento destas atividades. Neste
caso, falamos primeiramente de problemas que repercutem em sua
autonomia cientifica, uma vez que, conforme concluem aquelas

autoras (2017, p. 244):

os intelectuais académicos se reconfiguram em intelectuais ins-

titucionais, voltados ao cumprimento de suas tarefas e atribuicdes,
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priorizando, em relacio ao seu raro tempo, aquelas pelas quais

sdo julgados, legitimados e reconhecidos.

Em segundo lugar, porém niao menos importante, falamos do
impacto dessa cultura do publish or perish em sua qualidade de
vida, assim compreendida tanto em seu aspecto pessoal, dentro do
qual estdo abarcadas a saude fisica, psicolégica e emocional, como
em seu aspecto social, referente a qualidade dos relacionamentos
estabelecidos no nivel familiar, profissional e social. Em semelhante
sentido e de modo ainda mais aprofundado, Boaventura de Sousa

Santos (1988, p. 58) ensina que

a comunidade cientifica estratificou-se, as relacdes de poder
entre cientistas tornaram-se mais autoritarias e desiguais e a
esmagadora maioria dos cientistas foi submetida a um processo
de proletarizacio no interior dos laboratérios e dos centros de

investigacao.

As Ciéncias Sociais e Humanas e seu papel reflexivo diante

do produtivismo académico

Tao complicador como o avanco do modelo produtivista na aca-
demia e na ciéncia, porém, é a forma como tal modelo foi e tem
sido implantado, sustentando-se nos discursos da inevitabilidade
(como se um outro caminho nio fosse economicamente possivel),
o que leva ao assujeitamento dos diretamente atingidos pelo mo-
delo e da meritocracia na academia (um canto de sereias que toca
no ego e no orgulho pessoais), que leva os mesmos atingidos a
acreditar, a aceitar e até a legitimar o modelo. Em consequéncia,
a responsabilidade pelo sucesso ou insucesso acaba sendo indivi-

dualizada aos moldes de como o conceito de legitimacao tem sido
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compreendido por virios pensadores! (Ferreira, 2014, p. 247-258;
Ferreira, 2019, p. 120-131). E, a partir dai, o modelo produtivista
¢ validado e naturalizado sem maiores resisténcias.

Face a esse cendrio nocivo no plano institucional e pessoal?,
ambos apertadamente apresentados acima — analisados mais de-
talhadamente em outros escritos aqui tomados por empréstimo
—, o aprofundamento das reflexdes em torno do modo como se
faz ciéncia mostra-se urgente, sob pena de um agravamento ainda
maior e de mais dificil reversibilidade dos problemas elencados.
E ai que esta situado o papel das Ciéncias Sociais e Humanas. Sem
demérito aos demais campos do conhecimento cientifico, deve-se
reconhecer que aquelas tém como objeto de investigacdao, por ex-
celéncia, o humano enquanto ser social, pautadas que estao pela
problematizacao dos diversos niveis e modos de interacdo social,
tanto estabelecidas no passado e no presente, como perspectivadas
para o futuro. De acordo com Gilberto Velho (2005, p. 15), via de
regra, sao elas «as principais vitimas desse processo, na medida em
que, por suas caracteristicas, sao mais dificilmente enquadraveis
em modelos produtivistas-pragmaticos».

Nao queremos com isso inocentemente dizer que os conheci-
mentos e pesquisas desenvolvidos dentro do espectro das ciéncias
sociais e humanas nao possam também ser cooptados pelo interes-
se hegemoOnico. Até porque a histéria da humanidade é farta em

exemplos do inverso disso. Inclusive, o discurso de fundamentacao

1 Tendo em vista o corte metodolégico e, principalmente, o restrito nimero
de paginas disponivel, nao nos € possivel tratar desse conceito e sua evolucio no
pensamento sociopolitico com a profundidade e acuidade devidos. Razao pela qual,
remetemos o leitor a analise de Ferreira, a partir dos contributos de Max Weber,
David Held, Luc Boltanski e Eve Chiapello.

2 Quando falamos em plano institucional, temos em vista as instituicdes de
ensino e pesquisa e a qualidade/diversidade da ciéncia nelas desenvolvida. Quando
falamos, por sua vez, em plano pessoal, temos em vista a saide e a qualidade de
vida dos docentes e pesquisadores, assim como o seu relacionamento socioafetivo.
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da cultura hegemoénica também possui bases de sustentacio em
linhas de pensamento desenvolvidas dentro do espectro das cién-
cias sociais e humanas. O que afirmamos é que também a busca por
alternativas de rompimento/superacio do modelo hegemonico atual
deve ser pensada dentro desse mesmo espectro em razio de sua pe-
culiar capacidade — decorrente de sua inerente pluralidade — de se

autorrevisar e autocriticar:

Ocorre também a revisao do empirismo, da lei e do determi-
nismo, das regras de objetividade e dos modos de verificacao.
Processa-se no interior das ciéncias indagacdes e questionamen-
tos sobre as influéncias das ideologias que as inspiram, definem,
orientam e determinam sua natureza. Assim, o pensamento cienti-
fico nas ciéncias humanas e sociais busca explicar os fenédmenos
e os fatos sociais pela compreensio, utilizando da qualificacio
da expressio do homem como elemento fundamental no entendi-
mento das questdes que se impdem na vida cotidiana e em suas
relacdes com o ambiente e com o préprio homem. [...] E neste
cenario que se torna necessaria a construcao de uma ordem so-
cietaria assente no conhecimento produzido especialmente nos
campos das ciéncias humanas e sociais. Surge como fator inegavel
a necessidade de superacao de questdes resultantes da divisao
social, da fragmentaciao das ciéncias e da desigualdade social, do
distanciamento da ética e do valor a vida e ao homem (Lima &

Horta, 2008, p. 07; 09).

Alias, como constata Santos (2010, p. 150), essa busca é — ou

nunca deixou de ser — realidade, coexistindo
no espaco da universidade publica, de forma paralela a esse

movimento de pesquisas induzidas, aquelas cujas analises deli-

neiam-se como contra-hegemodnicas.
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Mas como converter em medidas concretas o resultado desse tao
rico rol de estudos ja desenvolvidos? Como nadar contra a maré e,
saindo da bolha, conseguir efetivamente transformar a realidade?

Em primeiro lugar, é necessdrio ter em mente que este ¢ um
trabalho arduo e de longo prazo, como qualquer outra empreita-
da contra-hegemonica, diga-se de passagem. Em segundo lugar,
igualmente necessario é ter em mente que nio ha uma via Unica.
Ao contrario, exatamente por sua natureza contra-hegemonica, deve
ser pensado no plano macro e no plano micro.

No plano macro, por meio do fortalecimento de posturas ja de
longa data realizadas, a dizer: a continuidade das pesquisas e estudos
que tenham por objeto de analise o produtivismo académico e o
papel da universidade na contemporaneidade, bem como do debate
politico-publico e da atuacido incisiva das proprias universidades,
individual e coletivamente3, e das entidades representativas dos
interesses de docentes e pesquisadores®.

No plano micro, por sua vez, através de atividades voltadas, por
um lado, ao fornecimento aos diretamente atingidos pela cultura
académico-produtivista de ferramentas para individualmente sobre-
viverem ao turbilhao dentro do qual se veem imersos, e, por outro,
a instituicao de espacos para o debate de ideias e o reconhecimento
do estado de naturalizacio dessa mentalidade. Afinal, sem as ferra-
mentas necessarias a sobrevivéncia académica individual, dificilmente
havera hipotese para a reflexdo e a tomada de consciéncia do carater
coletivo dessa propria condicao. E, sem a tomada desta consciéncia,

impossivel o rompimento com a mentalidade ja naturalizada.

3 Como a Associacio Nacional dos Dirigentes das Institui¢cdes Federais de Ensino
Superior (ANDIFES), no Brasil, ou a Associa¢ao das Universidades Portuguesas (AUP),
em Portugal, por exemplo.

4 A exemplo do Sindicato Nacional dos Docentes das Instituicoes de Ensino
Superior (ANDES-SN), no Brasil, ou da Associacao Nacional dos Funcionarios das
Universidades Portuguesas (ANFUP), em Portugal.
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Sem as acdes no plano micro, a agenda no plano macro nao alcanca
sua legitimacao, restando ambas vazias de significacdo. Sem as acoes do

plano macro, as a¢des no plano micro nio passam de gotas no oceano.

A iniciativa «Publicar sem Perecer»: ensinando a sobreviver

individualmente e a refletir coletivamente

A luz desta compreensio, de que a tomada de posicio contra-hege-
monica ao produtivismo académico requer medidas nos planos macro
e micro, analisamos o contributo da iniciativa <Publicar sem Perecer:
sobrevivendo ao turbilhiao», desenvolvida no ambito do Centro de
Estudos Sociais da Universidade de Coimbra. Analise esta voltada a
identificar o impacto entre os participantes da 4* edicio desse curso
de formaciao extracurricular na percepcao e na tomada de posicao
sobre o produtivismo académico, suas causas e consequéncias.

Cumpre explicar que a iniciativa em questio nio foi pensada
— pelo menos assim nao nos pareceu — com o mote especifico
de posicionar-se dentro do movimento contra-hegemoénico ao pro-
dutivismo académico, mas sim, como uma formacao de apoio aos
investigadores da Universidade de Coimbra — em especial aqueles
vinculados ao Centro de Estudos Sociais —, facultada a participagio
de pesquisadores de outras instituicdes. Apoio este consistente no
ensino sobre o uso de ferramentas de pesquisa, op¢des metodo-
l6gicas e direcionamento na escolha dos veiculos para divulgacao
dos resultados investigativos, inquestionavelmente elementos que
facilitam a atividade desenvolvida pelo pesquisador, seja individu-
almente, seja dentro de seus grupos ou equipes de pesquisa, o que,
decerto, pode contribuir para a diminui¢io da pressio ou sofrimen-
to, por vezes diuturnamente auto infligidas. Tendo em vista que
a primeira grande dificuldade dos docentes e pesquisadores é de

natureza temporal, a formacido revela-se interessante. Até porque,
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como ja inferido de tudo aqui tratado, a grande maioria, avassalada
pelo excesso de tarefas, sequer possui tempo para refletir sobre as
causas, consequéncias e possibilidades de superacio deste problema.
Aliado a formacao técnica, um dos moédulos da iniciativa — a
dizer, um dos iniciais — teve por objeto a gestdo e terapia do
stress. No contexto ora analisado, tal médulo parece-nos de extre-
ma relevancia, uma vez que tem por ponto de partida a prépria
conscientizacdo dos efeitos nocivos do produtivismo académico na
saude do pesquisador. Como esse foi um dos médulos iniciais da
formacido, a partida, permitiria que, ao longo de todos os demais
momentos formais e informais que se lhe seguissem, fosse retoma-
da a discussiao em torno da tematica do produtivismo académico,
permitindo a troca de vivéncias e saberes entre os participantes.
Por meio da aplicacio de questionario aos participantes da 4* edi¢ao
do curso, buscamos tanto confirmar o contexto do produtivismo acadé-
mico em si como também verificar os contributos da formacao naquilo
que aqui chamamos de plano micro para a superacao do produtivismo
académico. Como informado anteriormente, foi a partir do tratamento
dos dados a eles relativos que procedemos a analise aqui apresentada.
Todos os participantes que responderam eram brasileiros que se
encontravam em Portugal para a realizacio de treinamento profis-
sional. Do total, 41,7% eram pos-doutorandos da Universidade de
Coimbra; 33,3%, doutorandos da Universidade de Coimbra; e 25%,
pos-graduandos de outras instituicdes portuguesas (ver tabela 1).
Ainda sobre os participantes, 50% declararam-se docentes/pesquisa-
dores de instituicdes de ensino superior publicas brasileiras; 8,3%,
de instituicoes de ensino superior privadas brasileiras; 8,5% de ins-
tituicdes de ensino superior portuguesas; e 25% nao eram docentes/
pesquisadores (ver tabela 2). Especificamente, entre os docentes,
55,6% responderam atuar apenas no nivel da graduacio e da pes-
quisa cientifica; 22,2%, no nivel da graduacio, da pés-graduacio e

da pesquisa cientifica; 11,1%, apenas no nivel da poés-graduacio e
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da pesquisa cientifica; e 11,1%, apenas no nivel da graduacido, sem

se dedicar a pesquisa cientifica (ver tabela 3).

Tabela 1 — Caracterizacao dos participantes por sua formacio

académica.
Poés-doutorandos da Universidade de Coimbra 41,7%
Doutorandos da Universidade de Coimbra 33,3%

Pos-graduandos de outras Instituigoes
25%
Portuguesas

Nota: elaboragdo dos autores, a partir de entrevista realizada com os
participantes da 4?2 edi¢cdo do curso de formagdo extracurricular «Publicar
sem Perecer: sobrevivendo ao turbilhdo», desenvolvida no ambito do Centro
de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra.

Tabela 2 — Caracterizacdo dos participantes por sua ocupacio
laboral.

Docentes/Pesquisadores de Instituicbes de

. . . . . 50%
Ensino Superior Publicas Brasileiras
Docentes/Pesquisadores de Instituicbes de 8.39
Ensino Superior Privadas Brasileiras o
Docentes/Pesquisadores de Instituicbes de 859

,07/0
Ensino Superior Portuguesas
Nao docentes/nao pesquisadores 25%

Nota: elaboragao dos autores, a partir de entrevista realizada com os
participantes da 42 edigdo do curso de formagéo extracurricular «Publicar
sem Perecer: sobrevivendo ao turbilhdo», desenvolvido no &mbito do Centro
de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra.
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Tabela 3 - Ambito de atuacio dos docentes participantes.

Atuam apenas no Ensino na Graduacao e na

) ) 55,6%
Pesquisa Cientifica
Atuam no ensino nos niveis da Graduacgéao e da
22,2%
Pés-Graduacéao e na Pesquisa Cientifica
Atuam apenas no ensino na Pés-Graduacgao e 111
, 170
na Pesquisa Cientifica
Atuam apenas no ensino na Graduagao, sem
11,1%

vinculo com a Pesquisa Cientifica

Nota: elaboragdo dos autores, a partir de entrevista realizada com os
participantes da 42 edigdo do curso de formagao extracurricular «Publicar
sem Perecer: sobrevivendo ao turbilhdo», desenvolvido no &mbito do Centro
de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra.

Quanto ao primeiro ponto — tentativa de confirmacio do
contexto do produtivismo académico —, o resultado foi positivo,
confirmando-se, na amostra coletada, informacdes anteriormente
apresentadas em outros estudos aqui referenciados. Neste sentido,
pertinente informar que, questionados se ja tinham tomado cons-
ciéncia da cultura do produtivismo académico antes da realizacao
da formacido, 91,7% dos sujeitos responderam afirmativamente.
Pelo teor das respostas, ao que parece, a naturalizacio da men-
talidade produtivista igualmente restou confirmada, ja que 45,5%
dos participantes assinalaram que reclamavam da situacido, mas
pensavam nio ser possivel desvencilhar-se dela; 18,2% nao recla-
mavam, mas faziam piada da situacio — em claro comportamento
de tentativa de aceitacio da realidade —; e 18,2% que sequer

reclamavam (ver tabela 4).
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Tabela 4 — Grau de percep¢ao sobre o produtivismo académico e
seus impactos.

Ja tinham tomado consciéncia da cultura do
produtivismo académico antes da 91,7%
participagao no «Publicar sem Perecer»

Ja tinham reclamado dos impactos do
produtivismo académico em suas vidas,

. _ . 45,5%
pensando, porém, ndo ser possivel

desvencilharem-se dele

Jamais reclamaram dos impactos do

produtivismo académico em suas vidas, 18.2%
5 (o]

limitando-se, porém, a fazer piada com a

situacao

Jamais reclamaram dos impactos do 18.2%
5 (o]
produtivismo académico em suas vidas

Nota: elaboragao dos autores, a partir de entrevista realizada com os participantes
da 42 edigdo do curso de formagao extracurricular «Publicar sem Perecer:
sobrevivendo ao turbilhdo», desenvolvido no ambito do Centro de Estudos Sociais
da Universidade de Coimbra.

Além disso, 63,7% responderam ja ter pessoalmente passado por
algum problema de ordem fisica/psicologica em decorréncia direta
da exigéncia pelo alto padrio de produtividade; 100% disseram
ter colegas de trabalho que passaram por igual situacio; e 71,4%
afirmaram ser essa uma realidade muito comum na instituicio em

que trabalham (ver tabela 5).
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Tabela 5 — Grau de ocorréncia de impactos do produtivismo aca-
démico na saude.

Ja padeceram de problema de ordem
fisica/psicoldgica em decorréncia direta da 63,7%

exigéncia de alto padrao de produtividade

Conhecem colegas de trabalho que ja padeceram

de problema de ordem fisica/psicoldgica em

100%
decorréncia direta da exigéncia de alto padréo de
produtividade
Tém conhecimento que o padecimento de
problemas de ordem fisica/psicolégica em
decorréncia direta da exigéncia de alto padrao de 71,4%

produtividade € muito comum na Instituicdo em

que trabalham

Nota: elaboragao dos autores, a partir de entrevista realizada com os participantes da
42 edigdo do curso de formagdo extracurricular «Publicar sem Perecer: sobrevivendo
ao turbilhdo», desenvolvido no ambito do Centro de Estudos Sociais da Universidade
de Coimbra.

Quanto ao segundo ponto — verificacio dos contributos da for-
macao naquilo que aqui chamamos de plano micro para a superacio
do produtivismo académico —, as respostas obtidas no questionario
parecem conduzir a uma conclusido afirmativa. Isto porque, de um
lado, 75% dos sujeitos respondentes assinalaram ter encontrado ativi-
dades/partilhas que os fizeram tomar consciéncia da necessidade de
se desvencilharem do produtivismo académico (ver tabela 6). Entre
as atividades/partilhas neste sentido, foram mencionadas desde o
fornecimento de treinamento sobre tecnologias de informacio e co-
munica¢io com aplicabilidade em pesquisa e produgdes académicas,
passando pela conscientizacao da necessidade de uma atitude mental
e o estabelecimento de metas compativeis com a realidade de pro-

ducio, até as de reflexdo conjunta com o grupo acerca do problema.
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Tabela 6 — Grau de contribui¢io do Publicar sem Perecer» no
reconhecimento do produtivismo académico e de si
enquanto espaco para a construcio de propostas de

resisténcia e de alternativas

Encontraram atividades/partilhas que os
fizeram tomar consciéncia da necessidade

] o 75%
de se desvencilharem do produtivismo
académico
N&o encontraram atividades/partilhas que os
fizeram tomar consciéncia da necessidade
de se desvencilharem do produtivismo 259

académico, entendendo que a iniciativa
apenas apresentava ferramentas para
melhoria do trabalho académico

Nota: elaboragao dos autores, a partir de entrevista realizada com os participantes da
42 edicao do curso de formagéo extracurricular «Publicar sem Perecer: sobrevivendo
ao turbilhdo», desenvolvido no ambito do Centro de Estudos Sociais da Universidade
de Coimbra.

Consideracoes finais

O conjunto de respostas analisadas na se¢do anterior, bem como
o referencial tedrico explorado ao longo do trabalho, de um modo
geral, parece-nos confirmar a importiancia da realizacao de medi-
das no plano micro, voltadas a conscientizacao e desconstrucao da
mentalidade do publish or perish.

Além disso, o formato adotado pelo «Publicar sem Perecer» é de-
monstrativo de que mesmo medidas nao orientadas especificamente
a essa pauta — de questionamento direto ao modelo produtivista —,
desde que permitam a troca de vivéncias entre pesquisadores assolados

por esta mentalidade, s3o iniciativas a serem valorizadas e estimuladas.
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Por tudo isso, a iniciativa aqui perspectivada parece encaixar-se
satisfatoriamente a proposta, podendo ser identificada como mais

um tijolo disponivel para ser lancado contra o muro.
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Resumo

Falar em atendimento humanizado tornou-se um lugar-comum.
Muito se fala, mas pouco se pratica. Neste capitulo, considero a
abertura da universidade portuguesa a estudantes universitarios vin-
dos de multiplas partes do mundo que, na biblioteca universitaria,
buscam muito mais do que fontes de informacao. O atendimento
humanizado facilitador da formac¢ao e da sua inclusio num novo
local faz-se imperativo. Através de um estudo descritivo do estado
da arte, observacao participante e testemunhos, evidenciarei a rele-
vancia da comunicaciao eficiente e diferenciada entre a biblioteca e
as pessoas suas utilizadoras, sempre que possivel na lingua destas
ou através de uma lingua franca (inglés), veiculo de entendimento
comum, pratica na BNS, na busca do bem-estar do/a utilizador/a.
Para cativar os/as utilizadores/utilizadoras, enfatizo os desafios
do saber acolher com alegria, empatia, respeitando diferencas

linguisticas, culturais e sociais, sem descurar a ética profissional.

Palavras-chave: biblioteca universitaria, Biblioteca Norte/Sul,

atendimento humanizado, leitores, bibliotecarios.
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Abstract

Talking about humanized services became a commonplace.
Much is said, but little is practiced. In this chapter, I consider
the Portuguese universities reception of students coming from
all parts of the world. More than information, they seek to find
a humanized experience at the university library to reassure
their inset in the new society. An analysis of the state of the art,
participant observation and users’ accounts will highlight the
relevance of efficient and differentiated communication between
librarian and user, a practice at the BNS, in the pursuit of its
users’ well-being. Whenever possible users are received in their
own language or through a lingua franca (English), vehicle for
mutual understanding. To enthrall users, emphasis is put on
mastering the challenges to know how to receive with joy, em-
pathy, respect for the linguistic, cultural, and social differences

without neglecting the professional ethics.

Keywords: University libraries, Biblioteca Norte/Sul, humanized

service, library user, librarians.

Introducao

Esta biblioteca nao nasceu para guardar livros, mas sim para

acolher pessoas. José Saramago (Casa José Saramago, 2019)

Na ultima década, a maior abertura das universidades portu-
guesas a alunos e alunas vindos de multiplas partes do mundo
exige o reconhecimento de que o panorama de acolhimento tera
de se alterar. Nas bibliotecas universitarias, estas alteracoes devem
contemplar a heterogeneidade dos seus utilizadores e das suas uti-

lizadoras, nacionais ou estrangeiras, que nelas procuram nao s6 o
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encontro com a informaciao ou um espaco de trabalho, mas também
um acolhimento humanizado, condi¢ao essencial para assegurar a
sua inclusiao num novo local. Em face desta heterogeneidade, as
bibliotecas universitarias necessitam mostrar mais abertura para
criarem um ambiente que suplante as barreiras do estritamente
técnico, normalizado, monolinguistico e colonial, marcado pela
imposicio do cumprimento de regras de tradicio secular de ho-
mogeneidade (frequentemente, elitista), dando lugar a uma pratica
que contemple a abertura a novas dinamicas e ao respeito pelos/as
seus utilizadores/utilizadoras em toda a sua diversidade linguistica,
cultural, étnica, social e pessoal, abarcando as diversas faixas eta-
rias e criando o potencial para um relacionamento personalizado,
facilitador do caminho para a inclusao. Tendo em conta as impli-
cacoes da diversidade identificada e as praticas académicas, muitas
vezes pouco acolhedoras, proponho uma reflexao sobre o conceito
de humanizac¢ao. Para o reconhecimento do estado da arte sobre
o tema da humanizacio dos servicos em bibliotecas universitarias,
em Portugal, procedi ao mapeamento de estudos, em lingua por-
tuguesa, disponiveis em bibliotecas, repositorios, bases de dados e
motores de busca Google e Google Académico. Por meio de uma
analise do estado da arte, da observacido participante e dos tes-
temunhos dos/as utilizadores/utilizadoras da Biblioteca Norte/Sul
— doravante designada por BNS —, destaco a relevancia de uma
comunicacao eficiente e diferenciada entre os/as bibliotecarios/
as e os/as utilizadores/utilizadoras, sempre que possivel na sua
propria lingua ou através de uma lingua franca (inglés), veiculo de
entendimento comum.

Em consonincia com o propdsito de bem-receber utilizadores e utili-
zadoras, considerando as suas singularidades, enfatizo a necessidade de
as e os bibliotecarios dominarem nao s6 os desafios do saber cientifico,
mas também os desafios do saber acolher, de forma a darem resposta

aos padroes de exceléncia no atendimento personalizado, ou seja, com
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atencio, empatia, respeito pela diferenca, sem descurar a ética profis-
sional e os valores do respeito pelo Outro no exercicio da profissio.
Para além da competéncia cientifica, € imperativo haver qualidade no
servico de atendimento na biblioteca universitaria, que se traduzira no
grau de satisfacao das pessoas que utilizam os seus servicos.

Para alguns setores dos servicos publicos, em Portugal, falar em
humanizaciao dos servicos tornou-se um lugar-comum. Muito se fala,
mas ao contrario do que parece, pratica-se pouco, porque a visao
dos servicos publicos é «consubstanciada na evolucio do paradigma
custodial, técnico e historicista» (Marques & Marcal, 2018, p. 3-4).
Nesse sentido, reconhecer se um determinado servico — como a
biblioteca universitaria — atua de acordo com os valores do respei-
to e proporciona bem-estar aos utilizadores para que estes e estas
possam trabalhar com entusiasmo depende do que entendemos por

humanizacao dos servigos.

Caminhos da Investigacio

Para a prossecucdo deste capitulo, foi necessario definir uma
metodologia de investigacao mista, incluindo uma revisio de li-
teratura, observacido participante e recolha e anilise de opinides
partilhadas por doutorandas e doutorandos nas introducdes das suas
teses e no inquérito de opinido levado a cabo na BNS. Privilegiei
a metodologia qualitativa, que passou pela analise do discurso de
alguns testemunhos que conferiram importiancia ao trabalho de
acolhimento personalizado e humanizado.

Considerando que esta investigacio se reporta apenas a identifica-
¢ao de bibliografia relativa a Portugal, optei pela lingua portuguesa,
tendo pesquisado os termos compostos humanizacdo de servigos,
bumanizacgdo dos servicos e o termo simples humanitude, aos quais,

em Pesquisa Avancada, adicionei o termo simples biblioteca.
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Pesquisa e Resultados

Definicao de conceitos e estratégias

Para indagar se a humanizacao dos servicos em bibliotecas,
especificamente universitarias, em Portugal, tinha sido objetivo de
investigacao no passado, tendo, eventualmente, dado origem a do-
cumentos que possibilitassem a realizacdo da revisao da literatura,
fiz diversas pesquisas em catalogos, bases de dados, repositorio
Repositorios Cientificos de Acesso Aberto em Portugal e motores

de busca Google e Google Académico.

1° passo — Dicionarios:

A entrada <humanizac¢io» em dicionarios revela as seguintes defi-
ni¢cdes: 1) «acdo ou efeito de humanizar, de tornar humano ou mais
humano, tornar benévolo, tornar afavel> (Significados.com.br, 2015);
2) «accao de adaptar ou ficar de acordo com as caracteristicas da
natureza humana» (Diciondrio da Lingua Portuguesa Contempordnea,
2001, p. 2011) ou, 3); «ato ou efeito de humanizar(se), de tornar(se)
benévolo ou mais sociavel> (Grande Diciondrio Houaiss de Lingua
Portuguesa [Houaiss, Villar, & Franco, 2015, p. 2129)]).

Observo também a pesquisa da entrada <humanitude», termo de
uso recente, definido como: «a contribuicao de todos os homens,
de outrora ou de hoje, para cada homem» (Jacquard, 1986, p. 177,
citado por Melo, 2017). No meu entender, esta acecio da palavra
concorre para o entendimento da contribuicdo de todos os homens
e de todas as mulheres para cada um e cada uma de nés, indepen-
dentemente da origem, lingua, orientacao sexual, religiao, género,
idade, raca, deficiéncia, saberes e culturas, etc.

No contexto da BNS, a <humanitude», ao facilitar o dialogo entre

homens e mulheres, cria as sinergias para que as e os utilizadores
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possam sentir-se incluidos nio s6 na BNS, mas também na UC e na
cidade, a partir do local em que estdao situados: seja como estudan-
tes nacionais ou estrangeiros de lingua portuguesa (Angola, Brasil,
Cabo-Verde, Guiné-Bissau, Macau, Sao-Tomé e Principe, e Timor);
de lingua espanhola (Espanha, Argentina, Chile, Colombia, Peru,
Guatemala, Venezuela, etc.); de lingua francesa (Franca, Bélgica,
Camarodes, Marrocos, etc.) — todos e todas, sempre que possivel,
recebidos na sua lingua ou na de comunicacio em comum, o inglés
(EUA, China, Italia, Finlandia, Noruega, etc.), partilhando e dinami-
zando conhecimento a partir das suas experiéncias.

No que concerne a multiplicidade de origens de utilizadores da BNS
e da UC, entendo ser importante considerar os conceitos de respeito
pelos saberes do Outro, enquanto saberes situados (Haraway, 1988) e
conhecimentos experienciados (Jara Holliday, 2006), particularmente
porque estes e estas utilizadoras se encontram em contexto migratorio,
tentando procurar na biblioteca nio s6 um lugar de conhecimento,
mas também de encontros e de refagio. Esta é uma reflexao que ja
segui para analisar uma Biblioteca nos EUA em fuga ao papel tradi-
cionalista — mero local de custédia, manutencio e empréstimo de
livros — e para questionar até que ponto as suas intervencoes, pro-
gramas e servicos eram «pensados para a facilitacio da INclusao da
diversidade dos seus utilizadores» imigrantes. (Carvalho, 2018, p. 100).

Partindo do contexto da imigracao ou da migracdo interna de
estudantes para observar as bibliotecas das universidades, optei
pela teoria do conhecimento situado de Donna Haraway (1988) que
pressupde que o unico modo de encontrar uma visio mais ampla
¢ estando em algum lugar em particular. Haraway salienta que o
conhecimento é sempre contextual, parcial, situado e corporizado,
dependente de uma dada posicio e localizacao. Este local, a bi-
blioteca universitaria, deveria posicionar-se como local de reflexao
de conexdes e aberturas inesperadas que o conhecimento situado

oferece (Haraway, 1988). Esta autora salienta a possibilidade de
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estabelecer conexodes/redes e dialogos, bem como a dimensao co-
letiva, ética e politica do conhecimento.

Também Jara Holliday (2006), um dos autores de referéncia
para a minha andlise, sistematiza os conhecimentos em relacio as
experiéncias, reconhecendo que os conhecimentos experienciados
sdo processos histéricos e sociais dinimicos, que as experiéncias
se alteram e se mantém em movimento permanentemente. Segundo
este autor, as experiéncias sio processos complexos onde intervém
uma série de fatores objetivos e subjetivos que se interligam (Jara
Holliday, 2006). Considerando ambas as teorias, proponho que a
atuacio das bibliotecas universitarias seja feita em dialogo com os e
as utilizadoras, a luz das premissas do conhecimento situado e dos
conhecimentos experienciados. Reconhecendo que algumas destas
premissas sdo relevantes no contexto das bibliotecas universitarias,

enumero, segundo Jara Holliday (20006):

1. As condicoes de contexto ou de momento historico em que se
desenvolvem. Importantes para a inclusao dos e das utilizadoras,
os momentos de chegada, as situacdes particulares e o percurso
destas pessoas devem ser contemplados, por forma a tornarem
as condicoes de contexto possiveis. A consciéncia da diversidade
cultural deve refletir-se na criacio de um corpo de funcionarios/as
com conhecimentos de linguas estrangeiras e uma visao inclusiva
do que € o servico e o papel da biblioteca, estes pautados pelos
principios da igualdade no acesso a informacio, a cultura e ao lazer.

2. Acgoes intencionais que sdo realizadas com determinados ob-
Jectivos. Do mesmo modo, as a¢oes devem contemplar a diversidade
cultural das pessoas e chamar estas ao envolvimento em projetos
levados a cabo pelas instituicdes ou em comunidade.

3. Reaccgoes geradas a partir das accoes e resultados esperados ou
ndo esperados que vdo surgindo. Buscando apoio de administradores,

investigadores institucionais e estudantes, as bibliotecas universitarias
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devem idealizar, organizar e realizar acdes que sejam um reflexo da
diversidade linguistica e/ou cultural das pessoas que as usam.

4. Percegoes, interpretacoes, intuicoes e emogoes dos homens e das
mulberes intervenientes, relacoes que se estabelecem entre os sujeitos
das experiéncias. As pessoas reconhecem a mais-valia do acesso a in-
formacao através da biblioteca. Assim o demonstram os agradecimentos
registados em teses e testemunhos. As experiéncias, processos vitais
e unicos, expressam uma enorme riqueza na partilha de informacao
multicultural, levando-me a concluir que, para muitas das pessoas, a
biblioteca tem um valor imenso, particularmente por ser um local que
pode levar a confraternizacdo e a transgressdo (anulando o tipico
siléncio e o distanciamento) no sentido de se sentirem a vontade em

momentos de pausa e de convivio no espaco adjacente a biblioteca.

2° passo — Catalogos & Repositorio; Repositorios Cientificos
de Acesso Aberto em Portugal

Defini como estratégia de pesquisa procurar nos catalogos os
termos <humanizacao» e «biblioteca», enquanto termos completos e
truncados. Efetuei pesquisas com o termo simples <humanitude», de

forma a cobrir informacio relativa as possiveis definicdes.

Aplicacio das estratégias

1. Catalogo do Sistema Integrado de Bibliotecas da Universidade de
Coimbra (SIBUC)!. A expressio <humanizacio de servicos» devolveu
28 resultados. Prossegui entao a busca pelo termo <humanizacao dos
servicos», tendo obtido 17 resultados. Ainda no SIBUC, escolhi os ter-

mos <humanizacao» e a truncatura «bibliot*, tendo conseguido apenas 1

I catilogo do Sistema Integrado de Bibliotecas da Universidade de Coimbra
(SIBUC): http://webopac.sib.uc.pt/
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resultado. Procedi ainda a uma pesquisa com a truncatura <humaniza*».
revelando esta o maior numero de resultados (457) de dreas como:
Recursos humanos, Educaciao, Economia social, Gestao das organizacgoes,
Sustentabilidade, Direito, Risco e Servico de protec¢io, etc. O termo
<humanitude» originou 12 resultados. Uma analise destes mostrou que
a maioria se reportava a humanizacio dos cuidados de saude.

2. Repositorio Cientifico da Universidade de Coimbra? — «Estudo
Geral, utilizando a expressao <humanizaciao dos servigos», recupe-
rei 11 resultados; estes de areas como a saude, educacio e justica.
A pesquisa com <humanitude» originou 10 resultados, todos da saude.

3. A pesquisa direta no Catdlogo da Biblioteca Nacional de
Portugal® produziu apenas 4 resultados, também relativos 2 humani-
zacao dos servicos na saude. Da pesquisa com <humaniza* advieram
125 resultados, também de areas como a saude e a educacio.
A pesquisa com <humanitude» originou 7 resultados, todos da saude.

4. Pesquisa no Catdlogo da Universidade do Porto* originou 36
resultados, 20 da saude e os restantes da educacio, trabalho, hist6-
ria, etc. Numa pesquisa avancada com <humanizacio» e <biblioteca»
nio obtive qualquer resultado. Recorrendo a <humaniza* e «bibliot*
obtive 1 resultado sobre nutricio. A pesquisa com <humanitude» deu
2 resultados, 1 da saide e um 2° sobre uma discussio em torno da
animalidade e de humanitude.

5. Repositorios Cientificos de Acesso Aberto em Portugal® (RCAAP).
O termo <humanizacao de servicos» levou a 0 resultados; no en-
tanto, <humanizacao dos servicos» identificou 97 documentos. Uma
analise detalhada dos titulos e resumos confirmou o que se vinha

delineando antes: uma maioria de resultados relativa a saude.

2 Estudo geral: https://estudogeral.uc.pt/

3 Biblioteca Nacional de Portugal: www.bn.pt

4 Catilogo UP: https://catalogo.up.pt/F/?RN=784477840&pds_handle=GUEST
5 RCAAP: https://www.rcaap.pt/search.jsp
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6. Pesquisa avancada no motor de busca do Google, restrita a
resultados em Portugués (Portugal) e ao dominio «.pt», com <huma-
nizacao de servigos», «biblioteca», <chumanitude», <humanizaciao dos
servicos em bibliotecas académicas» e <humanizacao dos servicos
em bibliotecas universitarias» originou 0 resultados. A pesquisa
dos termos compostos <humanizacio dos servicos em bibliotecas
universitarias», excluindo os termos «municipal, -publica, -saude,
-hospitalar, -hospital, -escola», mas incluindo «+académicas», «+en-
sino superior», levantou 55 resultados, aparentemente relevantes.
Contudo, uma anilise pormenorizada de cada titulo mostrou que os
resultados eram, mais uma vez, de areas dispares e sem relevancia
para a minha pesquisa.

7. Google Académico. Continuei a pesquisa unicamente para re-
sultados em Portugués (Portugal) e dominio “.pt”, com a expressao:
<humanizaciao dos servicos» e as palavras: acolhimento, bibliotecas,
Portugal; originou 4 resultados, nenhum relevante.

Esta estratégia para identificar, selecionar, coletar, analisar e
descrever a literatura significativa para a pesquisa nao informou re-
sultados que permitissem uma revisao da literatura, tal como me havia
proposto. Assim, revoguei a decisao de usar a revisao da literatura,
optando por um estudo descritivo da estratégia de pesquisa. Para este
estudo privilegiei a combinacao de termos especificos, procurando
literatura resultante da investigacdo relativa a «bibliotecas» e a tematica
da <humanizacio dos servicos» no contexto universitario portugués.

Em geral, os textos encontrados sobre os servicos das bibliotecas
dao uma visao destas enquanto setor tradicional, silencioso, no seio
de um ambiente exigente, como o das universidades. Frequentemente,
associam-lhes os modificadores «processos educativos», da perspe-
tiva da avaliacao ou do acesso ao digital, sem a interligacao com o
tema da importancia do acolhimento em bibliotecas universitarias.
Quando a perspetiva é de wnarketing e aprendizagem social», também

ndo se refere o papel das bibliotecas no processo de acolhimento.
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Carneiro & Saro (2009) comentam que o processo de Bolonha al-

terou o panorama educativo,

assist[indo-se], deste modo, a passagem de uma educac¢io ba-
seada no ensino para uma educacio baseada na aprendizagem.
O professor como protagonista do processo educativo e o aluno
como mero receptaculo do conhecimento dio lugar a um mode-
lo centrado na aprendizagem, em que o aluno assume lugar de
destaque tornando-se agente activo de uma aprendizagem virtual,

interactiva e compartilhada (p. 420-421).

Estas alteracdes ao nivel do processo educativo reforcam a neces-
sidade de se transformar o paradigma das bibliotecas universitarias
enquanto instituicoes de facilitacao da aprendizagem de utilizado-
res que nelas buscam conhecimento cientifico. Segundo Marques e
Marcal (2018, p. 3), assiste-se a «um novo paradigma de natureza
pos-custodial, em que o determinismo tecnolégico é, ainda que
muito paulatinamente, ‘substituido’ pelo valor que é atribuido as
pessoas na construcio e desenvolvimento de uma efetiva Sociedade
do Conhecimento».

O facto de que a maioria dos meus resultados é relativa a saude
demonstra que existe uma preocupac¢io com a humaniza¢io dos
servicos nessa area. Podemos também depreender que a falta de
informacido sobre a <humanizaciao dos servicos em bibliotecas uni-
versitarias, em lingua portuguesa, em Portugal> é um indicador de
que as instituicoes universitarias devem repensar ou questionar a
falta de desenvolvimento de investigacao em torno das caracteristicas
do seu atendimento para melhor poderem saber o que é necessario
para dar resposta a quem as utiliza. Nao havendo prevaléncia de
autores ou autoras a escreverem sobre a tematica, dirijo a minha
investigacao para a importancia dos conceitos de respeito pelos

saberes do Outro (Haraway e Jara Holliday), para a observaciao

143



participante, enquanto bibliotecaria em acdo ativa e participativa
na BNS, e para a partilha dos testemunhos e agradecimentos em

teses de doutorandos utilizadores da BNS.

Falar de bibliotecas, de utilizadores e utilizadoras, e de in-

clusio

José Saramago diz-nos que

aos livros, ha que abri-los com cuidado, porque tém dentro
o autor, com toda a sua sensibilidade, com tudo o que o fez ser
Unico e irrepetivel. Diz que ha que passar a ponta dos dedos pelas
lombadas dos livros comum gesto cumplice, dizer-lhes, aos escrito-
res, que nao estao esquecidos e demonstra-lo voltando a eles, hoje
um livro, amanha outro, para que nio desesperem enquanto nos
aguardam e nos chamam. Esta biblioteca tem gente nas estantes

[...] (Casa José Saramago - Revista, 2019, s/p).

Quando se fala de bibliotecas, quase forcosamente, pensa-se em
livros e estantes. Contudo, muitas vezes esquece-se que o livro nio
passa de um amontoado de papel e de letras, nao existindo até
que seja lido e compreendido a partir das experiéncias das suas e
dos seus leitores. Do mesmo modo, quando se fala de bibliotecas,
quase nunca se alude a importancia das pessoas (utilizadores/as)
que lhes trazem vida e que possibilitam a concretizacao do objetivo
dos autores, que é serem lidos. As palavras de Saramago atrevo-me
a adicionar: as bibliotecas, hd que abri-las, de portas escancaradas
para terem gente dentro, para que estas pessoas busquem, em estantes
livremente acessiveis, os tais livros que «ém dentro o autor, com
toda a sua sensibilidade, com tudo o que o fez ser unico e irrepe-

tivell». Mais do que de autores, de livros, de bases de dados ou de
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repositorios, considero inadiavel falar das pessoas, das suas formas
de sentir num espaco que, por vezes, lhes é antagénico: respeitar
0s seus questionamentos, aceitar as suas cumplicidades e facilitar a
sua inclusao. Ignorar as pessoas levara a biblioteca (universitaria ou
outra) a nao se concretizar enquanto servico publico humanizado.
As bibliotecas compete, sem divida, reconhecer a importancia dos/
as autores/as. Contudo, a énfase devera ser colocada no caminho
para a humanizacao dos servi¢os, para que as pessoas, sentindo-se
apoiadas em toda a sua singularidade e sentindo-se respeitadas na
sua diferenca, possam considerar-se incluidas, capazes de buscar e
perpetuar o conhecimento, partilhando-o através das suas leituras
ou das suas intervencdes orais ou escritas.

Num artigo de opinido publicado a 17-3-2014, no jornal Puiblico,
David Rodrigues afirma que «o termo inclusdo apareceu para trazer
algo de novo, uma evoluciao em termos de identificacio dos processos
migratérios, uma alternativa a palavra ‘integracio’>. Entende, assim,
que a justificacdo desta mudanca advém do facto de o termo «inte-
gracao» ter «um significado muito conotado com uma estrutura social
que se mantém incélume e impavida enquanto algo ou alguém se
pretende ‘integrar’ nela. A palavra «inclusdo» surge com a nova visao
de que nao € s6 o individuo que tem de se integrar na sociedade/
comunidade/escola, mas que estas estruturas tém de se modificar
para se aproximarem do individuo. Considerando que a inclusao é
um processo interativo e, assim sendo, apresenta varias dimensodes,
o autor pretende que se questione: o que é que o individuo pode
fazer para se incluir e o que é que o dugar da inclusio» faz para
o incluir? Nesta linha de pensamento, a «nclusiao» €, pois, e antes
de mais, o oposto, o antidoto e a convocatéria para lutar contra a
exclusiao. Estar «dncluido» é ter acesso sem ser discriminado, é ter
o direito de permanecer na comunidade de acolhimento, ser bem-
-vindo aos servicos, as instituicdes, aos grupos e as estruturas para

participar nas decisdes que concretizam os direitos a representaciao
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e a cidadania. Este autor afirma que ha necessidade de progressao
nas atitudes para que as estruturas sociais passem a incluir todos
«os individuos impedidos por preconceitos, por barreiras, por ati-
tudes afectadas pela defesa patética dos valores da instituicio a
custa dos valores das pessoas». Para Rodrigues, o paradigma da
inclusido social prevé a capacidade de tornarmos a sociedade toda
um lugar onde seja possivel a convivéncia entre pessoas de todos
os tipos e condicdes na realizacdo de seus direitos, necessidades e
potencialidades (2014).

Nos nossos dias, torna-se cada vez mais visivel a complexidade
e a diversidade das expressdes culturais. A Convencao da UNESCO
afirma que «Nas cidades, as culturas do mundo existem ‘no local’»
(UNESCO, 2010). Esta heterogeneidade nao esta s6 circunscrita ao
espaco urbano, mas reflete-se também no panorama estudantil,
particularmente em cidades como Coimbra, onde a matriz de desen-
volvimento esta diretamente ligada a universidade e aos seus grupos
sociais, linguistica e culturalmente heterogéneos. A heterogeneidade
do espaco estudantil em Coimbra é confirmada pelo testemunho da

entrevistada OS®, que partilhou comigo a sua experiéncia:

Ao longo dos meses a trabalhar na BNS, acabo por ir fazendo
observacao participante do multilinguismo n[esta] biblioteca: —
A ouvir pessoas a falar em portugués, russo, ucraniano, inglés,
francés, espanhol, italiano, finlandés e mandarim, em varias vozes,
registos e sotaques; — A ver as escritas que coabitam o espaco em
acdo: em romainico, em cirilico, em caracteres chineses. Hoje tive
uma experiéncia inédita de corrigir um texto redigido em portugués
por uma mestranda macaense, a comentar em inglés e portugués (1)

[...] Coimbra em plena superdiversidade! (Carvalho, 2015, p. 368)

6 Optamos por anonimizar os testemunhos recolhidos a partir de mensagens
dos/as utilizadores/as da BNS, incluindo apenas as iniciais dos nomes.
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As bibliotecas universitarias, como locais de diversidade social,
cultural e linguistica, podem estabelecer a diferenca ao tornar-se locais
de respeito pelo Outro. E nelas que o impulso para maior abertura e
humanizac¢ao dos servicos pode acontecer. Nas bibliotecas universitarias,
nao basta a facilitacao de acervos multilingues, é preciso demonstrar
sensibilidade para questionar e combater a discriminacao linguistica
social, cultural e racial. Segundo Sequeiros, <O social evidencia-se a
partir das pistas corporizadas de género, de classe, racializadas, as
quais tacitamente pontuam a adequacgio, ou nio, da pessoa que quer
ler» (2018, p.84). Assim, compete nio s6 a grandes decisores admi-
nistrativos das faculdades, dos centros de investigacao e de outros
espacos académicos, mas também as pessoas chave, tais como inves-
tigadoras e bibliotecarias, garantir que as bibliotecas sao efetivamente
locais de aceitacio da diferenca, de representatividade, protecio e
promocao da interculturalidade, entre quem busca informacdes para
impulsionar nao s6 o desenvolvimento do seu conhecimento cien-
tifico, mas também entre quem procura o reconhecimento das suas
necessidades linguisticas e culturais num contexto migratério. Diante
de noés encontra-se uma pessoa que abarca em si sensibilidades e ne-
cessidades informativas. A partilha de informacdes e a transparéncia
na aceitacao da diversidade das pessoas siao fatores de relevancia
social para apontarmos um mundo em que a cultura e a diversidade
cultural sejam ativamente assumidas como um valor, um objetivo,
uma prioridade e um instrumento para o avanco da humanidade e
do desenvolvimento humano (Sekhar & Steinkamp, 2010).

A presenca das e dos utilizadores na biblioteca antecipa uma
escolha e remete para a importiancia dessa escolha (Libutti, 1999),
seja ela impulsionada pela necessidade de produzir um relatorio
de estagio, um trabalho de licenciatura, uma dissertacio, uma tese
ou qualquer trabalho de pesquisa, ou seja apenas pela necessidade
de obter informacao ou ler pelo prazer da leitura. Posso evidenciar

esta importancia através das palavras de Vicentini:
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[ulma biblioteca deve servir indistintamente a diferentes in-
teresses e classes sociais e ser um espaco onde se acumulam
contradicoes, oposicodes, afirmacoes, negacodes, tradicdes e inova-
¢oes. Esses espacos devem ser ocupados segundo as necessidades
de sua comunidade e proporcionar-lhes um clima favoravel a
implementacao de programas de pesquisa, cultura e lazer, inde-
pendentemente das limitacdes de ordem econdmica e social (2007,

Introducao, s/p).

Em pleno século XXI, as bibliotecas universitarias podem ser
vistas como «uma componente essencial do novo modelo de ensino-
-aprendizagem, pela sua posiciao estratégica apenas». Efetivamente,
aquelas «organizam e permitem o acesso a recursos de informacao
necessarios, dispdoem de pessoal qualificado para orientar e in-
formar, e contam com uma larga trajetoria no uso de tecnologias
para a gestao da informacio; possuem experiéncia consolidada na
prestacdo de servicos e formacido de utilizadores» (Carneiro & Saro,
2009, p.19). Estes autores sumarizam bem os servicos providenciados
pelas bibliotecas, contudo, centram-se na prestacao de servicos e
no «pessoal qualificado para orientar e informar». E por que razao
nio se atenta ao acolhimento? Ou ao atendimento humanizado a
pessoa, enquanto elemento inalienavel da sustentabilidade do es-
paco bibliotecario?

Assume-se, muitas vezes erradamente, que as pessoas utilizadoras
sdo conhecedoras das ferramentas e das técnicas, e que sabem como
obter a melhor informacao. Na concentracio em atitudes limitadas ao
uso das ferramentas e das técnicas, esquece-se a pessoa. Apoiar as
pessoas que buscam a biblioteca nio é atirar-lhe com o livro como
se fosse um ‘tijolo’ (Carr, 1999). E, antes, dar-lhe «o barro para que
possa construir o seu préprio sentido» das coisas. E considerar que
cada resposta deve ser personalizada, porque assim o sio também

as perguntas com que a pessoa nos aborda. E considerar a situacao
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particular de cada pessoa, mais do que conhecer o que se busca.
E ter em conta que a pessoa procura a informacio porque ji esgotou
o que conhece ou tem (Carr, 1999) ou, tao simplesmente, procura
o local onde podera encontrar-se acolhida e poder usufruir de um

espaco para a leitura pelo prazer da leitura.

Falar da Biblioteca Norte/Sul, de humanizacio, das pessoas
e dos servicos

Atendendo ao acima exposto, posso considerar que o conheci-
mento situado e os conhecimentos experienciados se aplicam ao
contexto da BNS, particularmente porque cada uma das pessoas que
a utiliza esta, como refere Donna Haraway, num contexto especifico
em que os conhecimentos sao, sempre, situados. Nesse sentido, a
autora leva-nos a perceber que o conhecimento é assumidamente
parcial, contextualizado e experiencial, o que leva a que, na BNS,
se usem nao s6 configuracdes de facilitacio do acesso, mas também
a que se estabelecam lacos de aceitacdo, empatia e interajuda.

Idealizada pelo projeto do Laboratério Associado, a Biblioteca
Norte/Sul €, hoje, uma das bibliotecas conceituadas no espaco da
Universidade de Coimbra, podendo-se falar da trajetoria para con-
tribuir para a preservacao da memoria dos processos coletivos de
construciao da sua identidade como parte do CES. A experiéncia da
equipa possibilitou problematizar o modo como as bibliotecas uni-
versitarias funcionavam, em 2002 e hoje, encontrando-se muitas vezes
afastadas dos contextos experienciados pelas pessoas utilizadoras,
principalmente as originarias de diferentes realidades linguisticas,
culturais, religiosas, ou raca. Assim, podemos perguntar-nos se ¢é
pelo facto de a BNS ser uma biblioteca de uma instituicaio académica
privada (CES), sem fins lucrativos, que lhe pode ser permitido agir

com outras configuracoes.
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Sera que a horizontalidade entre bibliotecarias e bibliotecario
e pessoas utilizadoras, demonstrando respeito pelo Outro, falando
sempre que possivel as suas linguas, tentando compreender a sua
cultura, facilitou as trajetérias dos doutorandos e doutorados que
usam a BNS? Sera que a partilha de saberes e experiéncias, o apoio
direto e personalizado facilitaram a adaptacao as novas realidades?

Para tal, a BNS promove Projetos de leitura e discussdo de ideias:
Café com Livros, Leituras em diversidade; Exposi¢cdes: 25 de Abril: 40
anos depois (2014); Os 260 anos do terramoto de 1755 e o Tsunami
de Banda Ache (2015); O Livro do/no mundo: Ao encontro das ideias
(20106); Livros Cartoneros (2019); Mulheres de Peso (2020); Projetos
de carater formativo: Oficinas de gestdo bibliografica, Formacio
PorData, Técnicas de pesquisa, Fator de impacto, Normas e sistemas
de citacido; Plagio; Zotero e Mendeley; e, ainda, Projetos de cardter
cientifico: Palestras; Ciclo «Publicar Sem Perecer: sobreviver ao turbi-
lhdao (PSP-ST)», etc. Este ultimo, um dos projetos mais reconhecidos
por doutorandos e doutorandas e investigadoras e investigadores em
inicio de carreira, a decorrer desde o ano letivo de 2016/2017, deu
o mote para este livro. O ciclo contempla trés médulos destinados
a abordagem das praticas favoraveis ao acesso ao conhecimento
cientifico, de uso dos sistemas e bases de dados disponiveis em
acesso reservado ou aberto. As pessoas siao levadas a percorrer
os caminhos da aprendizagem ativa e partilhada da pesquisa, lite-
racia da informacao, bem como da escrita académica e da escrita
criativa, revisao e edicao dos textos cientificos, enquanto tomam
conhecimento das praticas do mercado editorial e se relacionam
num ambiente promotor do respeito pela sua propria diversidade.
O PSP-ST pretende estimular investigadores em inicio de carreira
a sentirem-se a vontade na producio de textos e na interacio com
editoras académicas internacionais e nacionais e, ao longo das suas 4
edicoes, tem mantido uma estrutura em que o e a investigadora (do

CES e de outras institui¢cdes, tais como a Universidade do Algarve,
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a Universidade de Aveiro, a Universidade do Minho), e também os
e as bibliotecarias cumprem o papel complementar de intervenien-
tes no processo educativo, dando lugar a um modelo centrado na
aprendizagem em que o/a estudante assume lugar de destaque,
tornando-se agente ativo de uma aprendizagem virtual, interativa e
compartilhada (Carneiro & Saro, 2009).

MDYV, utilizadora da BNS ha 10 anos, revela a importancia da BNS

para a inclusiao das pessoas suas utentes, apontando que

[a] grande importincia da BNS esta em representar na aciao
cotidiana de acolhimento, respeito humano e consideracio pelas
diferencas culturais e linguisticas, apoio técnico e cientifico, favore-
cimento da interacdo entre os utentes, tudo o que o CES, enquanto
instituicao, divulga em ideias e propostas na sua apresentacio na-
cional e internacional. Consequentemente, a BNS contribui para um
sentimento de pertenca, de comunidade, importante para a inclusiao
na comunidade UC, o que estd presente na seguranca e orgulho
com que se apresentam nos eventos nacionais e internacionais.
A relevancia do atendimento humanizado e tudo o que isso implica
em termos de dignidade, tranquilidade, satisfacio pessoal, para
além do facto de nos fazer reconhecer o CES como um centro de
estudos sociais activo que faz a diferenca nos pensamentos, ideias
e acoes para mudancas que os utentes trazem em sentimentos
e em sua pesquisa cientifica é, também, um apoio de base para
o desenvolvimento do espirito e do trabalho cientifico. Isso estd
presente na BNS, nao s6 no atendimento e apoio académico e de
inclusio, mas também nas formacdes que oferece, como o Publicar

Sem Perecer, a escrita criativa, ou o Senta-te e Escreve, entre outras.
No sentido de reconhecer as influéncias que a BNS teve no seu

trabalho académico e no de outros utilizadores, também a entre-

vistada KC considera que
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«nlao precisa saber tudo, s6 precisa saber como encontrar
tudo». Este é um dos lemas dos bibliotecarios. Efetivamente, os/
as bibliotecarios/as sabem como e onde encontrar [quase] tudo.
Sao melhores motores de busca que a Google. Mas também sabem
tudo... tudo sobre como conquistar os utilizadores, com a sua
competéncia, sentido de humor, taca dos rebucados...; para com-
provar o que estou a dizer basta, por exemplo, dar uma vista de
olhos pela sessio dos agradecimentos das teses de doutoramento
do CES concluidas nos dltimos anos. Qual é o agradecimento co-
mum a todas elas? <Aos bibliotecarios da BNS...». A primeira vista,
até se pode pensar que se trata de um regulamento interno da ins-
tituicio de acolhimento, mas nao. Trata-se de um reconhecimento
sincero de que se poderia ter feito a tese sem a BNS, mas que nio

seria, definitivamente, a mesma coisa (Carvalho, 2015, p. 375).

Para a entrevistada ARM, doutoranda no CES, as bibliotecas sio

[...] por definicdo, conjuntos de livros, lugares que nos re-
metem ao siléncio, a tranquilidade e a objetos ordenadamente
dispostos de que se vai a procura... Durante quatro anos, porém,
a biblioteca Norte/Sul foi, para mim, um espaco privilegiado de
transgressao: porque me ofereceu leituras que me obrigaram a
travar verdadeiros debates, didlogos entre abordagens e confrontos
entre perspetivas que fizeram desse lugar tudo menos um espaco
de siléncio, de siléncio interior; porque foi ai que desarrumei
ideias, conceitos e perspetivas que jamais voltarao ao lugar onde
ordenadamente as arrumava; porque, mais do que um lugar de
procura, foi, e ainda €, um verdadeiro lugar de encontros. Mas tal-
vez a maior transgressao seja aquela que lhe faco caber no nome
ja que, sendo um espaco designado Norte/Sul, foi ai que viajei ao
sabor da rosa-dos-ventos, passando por todos os pontos cardeais,

navegando com sentido. (Carvalho, 2015, p. 371)
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Observo que a BNS é um lugar onde a multiplicidade sociocul-
tural dos seus leitores favorece o reconhecimento da diversidade
e da pluralidade epistemologica. Nesse sentido, considero que a
BNS esta nao s6 comprometida com o desenvolvimento do co-
nhecimento, mas também com a partilha dos saberes das pessoas
suas utilizadoras, trabalhando para enfatizar a importancia da

ecologia de saberes:

Na ecologia de saberes, enquanto epistemologia pds-abissal,
a busca de credibilidade para os conhecimentos nao-cientificos
nio implica o descrédito do conhecimento cientifico. Implica,
simplesmente, a sua utilizacio contra-hegemonica. Trata-se,
por um lado, de explorar a pluralidade interna da ciéncia, isto
é, as praticas cientificas alternativas que se tém tornado visi-
veis através das epistemologias feministas e pods-coloniais e,
por outro lado, de promover a interacao e a interdependéncia
entre os saberes cientificos e outros saberes, nao-cientificos

(Santos, 2011).

E necessirio reconhecer que uma ecologia dos saberes
pressupde o entrecruzar de conhecimentos cientificos e nio
cientificos. Como afirma Santos (2007), «a utopia do interco-
nhecimento é aprender outros conhecimentos sem esquecer os
proprios». Fundamentando-me na ecologia dos saberes, considero
a diversidade das pessoas provenientes de paises geografica,
linguistica e culturalmente distantes e real¢co que a humanizaciao
dos servicos é condi¢ao fundamental para que estas pessoas
possam incluir-se no tempo e no espaco em que se encontram
e, enquanto estudantes ou investigadoras, possam conhecer a
sociedade que lhes é imposta pelas escolhas e pelas circuns-

tincias, sem se sentirem forcadas a esquecer o conhecimento

da sua proépria sociedade.
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Comentarios Finais

No caso da BNS, as situacdes de isolamento causadas pelos pe-
riodos de confinamento devido ao COVID 19 (em 2020 e em 2021)
levaram a reinvenciao da humanizacao dos servicos, criando uma
proximidade na distincia com a equipa da biblioteca, tornando
menos penosa a realidade forcada entre a necessidade de informa-
¢a0 e o acesso a mesma. Via correio eletrénico, redes sociais ou
telefone, as pessoas vieram pela primeira vez ou regressaram a BNS
de forma virtual, facilitada pelo apoio personalizado. As bibliote-
carias e o bibliotecario continuam, presentemente, a dinamizar os
servicos de referéncia, procurando todos os recursos disponiveis,
para que quem utiliza os servicos da BNS consiga obter respostas
as suas solicitacoes. A disseminaciao seletiva de informacao (DSD),
partilhada a partir dos documentos em Novidades, da circulagao e
do atendimento a distincia de uma mensagem ou de um telefonema
mantém a BNS interconectada com a comunidade de estudantes,
professores e investigadores do CES e da UC. No sentido de apoio
de carater mais pessoal (as vezes apoio emocional), cada respos-
ta € acompanhada de uma mensagem personalizada. Contudo, é
preciso tomar consciéncia de que, na utilizacio da BNS ou das
bibliotecas em geral, ndo se escapa as diferencas de classe, de gé-
nero, linguisticas, geograficas, raciais e economicas. Hoje, tal como
no passado, ter acesso implica os requisitos de uma boa rede de
Internet, um espaco adequado (muitas vezes s6 encontrado no es-
paco fisico da biblioteca). Nas bibliotecas universitarias, hoje, mais
do que nunca, ao servico das diversidades identificadas, importa
estabelecer a diferenca, trabalhando em prol da descolonizacao
do conhecimento e em prol das praticas inclusivas e, sobretudo,
reafirmar a importancia da humanizacio dos seus servicos e da
comunicacao linguistica e culturalmente diferenciada. Estes instantes

devem ser entendidos como momentos de dialogo e de troca de
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experiéncias, permitindo a recriacdo das bibliotecas universitarias
como lugares onde os saberes se entrecruzam, onde se favorece o
reconhecimento da diversidade e a pluralidade epistemolégica em
suas multiplas dimensoes.

Podemos afirmar que a proximidade com a missiao e a satisfacio
das pessoas utilizadoras sao fundamentais para a transmissiao de uma
visao harmonica e integrada de todos os objetivos estratégicos das
instituicdes. Assim, a forma mais efetiva de se conseguir dar poder
as bibliotecas universitarias é através das relacdes de proximidade,
mantendo uma ampla interacio com as administracoes e com os/as
utilizadores (alunos/as, investigadores e professores/as, e colegas
das equipas das outras bibliotecas). Essas relacdes enfatizam a natu-
reza de servico publico da biblioteca e, portanto, exigem do pessoal
bibliotecario um elevado grau de empatia, cortesia, cooperacio e,
sobretudo, um interesse e uma dinamica genuinos para ajudar as
pessoas, nio s6 na busca das fontes de conhecimento, investindo na
literacia da informacao, mas também desenvolvendo dinamicas para
o seu bem-estar. A BNS, como parte do CES, é hoje, ndo s6 um lugar
de pesquisa e de extensdao, mas € também um meio facilitador da
aprendizagem auténoma, assumindo facetas de laboratério de estu-
dos, um centro de atividades socioculturais e de apoio comunitario.

A reacido das pessoas € de reconhecimento pelo valor das bi-
bliotecas, particularmente pelo valor da BNS enquanto espaco de
inclusio, assim o demonstram os agradecimentos registados em
teses e testemunhos. Estes testemunhos permitiram uma com-
preensiao mais profunda do papel da BNS. Esta desenvolve uma
multiplicidade de projetos que envolvem nao sé apoio a pesquisa
e a formacao, mas também acao cultural, partilhando os saberes e
as culturas em diversidade. Tendo em conta o presente momento
e a real distancia entre a BNS e os seus utilizadores, considero
imperativa a criacado de plataformas virtuais interativas e meios

digitais de aprendizagem auténoma.
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As bibliotecas universitarias podem ser transformadas em espacos
de acolhimento com entusiasmo, empatia, atencao e respeito pela
diversidade linguistica, cultural e social, estas promotoras do bem-
-estar dos seus e suas utentes. Devem, também, ser conhecedoras de
como saber tecer lacos de cumplicidade e de transgressao no sentido
de promover o bem-estar dos e das estudantes, professores e inves-
tigadores. Devem converter-se em espacos de servico personalizado,
respeitadoras dos saberes de quem as busca, estrangeiro ou nacional.
Podem nio s6 ser a ponte de ligacao para maior conhecimento, mas
também lugar de abertura de caminhos de entendimento comum,
facilitadores da inclusao no local que deve acolher, opondo-se ao
confronto entre culturas e as praticas antagénicas impostas por en-
tidades que perpetuam um paradigma de exclusao.

Retornando a questdo principal, a humanizacdo dos servicos
em bibliotecas universitdrias, em Portugal, considero que as pre-
missas da Politica Nacional de Humaniza¢iao de Portugal/Brasil
— HumanizaSUS”7 (2015), apesar de direcionadas para a satude,
poderdo ser adaptadas as bibliotecas, em geral, e as universita-
rias, em particular, na medida em que podem abrir caminhos para
influenciar as diretivas institucionais, pugnando pelo respeito em
relacdo ao Outro e pela humanizacio dos seus servicos.

Os testemunhos — dos doutorandos e das doutorandas do CES —
permitiram uma compreensio mais profunda do papel do acolhimento
diferenciado e humanizado nas bibliotecas, uma vez que, tal como

as premissas da HumanizaSUS, apresentam propostas no sentido de
— Valorizar as pessoas utilizadoras;

— Aumentar o grau de corresponsabilidade (administracoes,

investigadores, estudantes);

7 Disponivel em: https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-
programas/humanizasus
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— Estabelecer vinculos solidarios e de participaciao coletiva;

— Considerar as demandas sociais, coletivas e individuais;

— Defender a diversidade de quem utiliza, sem distin¢cdo de
idade, origem nacional, opcao sexual, religido, género, idade, raca,
deficiéncia, saberes e culturas, etc.;

— Ponderar as suas necessidades informativas e pessoais, tendo
como foco a producido do trabalho académico, enquanto se valoriza
o processo de desenvolvimento pessoal e as relacdoes sociais;

— Propor modelos de trabalho coletivo mais acolhedor, resul-
tando num desenvolvimento académico mais eficaz e eficiente,
otimizando os fins;

— Comprometer-se com a articulacdo dos processos de formaciao
avancada, com a manutencio dos instrumentos de trabalho, com
a melhoria dos espacos e com a continuidade de um atendimento
que releva a qualificacdo dos utilizadores;

— Lutar para construir um servico resultante da participacio e

comprometimento de todas e para todas as pessoas.

Considerando o exposto, preconizo que as bibliotecas universitarias,
para terem ainda maior relevancia no meio universitario, devem apos-
tar e reforcar a humanizacio dos servicos, estabelecendo a diferenca
através de acdes que contemplem dimensdes sociais e culturais para a
melhoria das vidas das e dos seus utentes. Neste sentido, as bibliotecas
universitarias devem ultrapassar os limites do estritamente académico,
de promotoras do acesso a informacido e das praticas profissionais
conservadoras e elitistas, promovendo novas praticas de partilha para
a aprendizagem, da leitura pelo prazer da leitura, da partilha inter-
linguistica e da convivéncia intercultural — para a democratizacio do
conhecimento e da inclusio social de utentes, criando o potencial para
relacionamentos personalizados, essenciais para facilitar a inclusio.

Usando a metafora da navegaciao, mencionada pela entrevistada

ARM, proponho que as bibliotecas universitarias portuguesas niao
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viajem ao sabor da rosa-dos-ventos, antes se imponham contra a
navegac¢do a vista imposta pela falta de perceciao do valor intrin-
seco destas ou por razdes economicistas. Escolhendo navegar com
sentido, as bibliotecas universitarias devem desenvolver colecdes,
planos, programas, valores e atitudes acolhedores, direcionados
para a pluralidade de pessoas que servem, contemplando a sua
diversidade linguistica, cultural e social, reflexo das novas correntes
migratérias e das escolhas das pessoas, nacionais ou estrangei-
ras, rurais ou urbanas, académicas ou aprendizes. E preciso que
as bibliotecas universitarias ganhem forca e poder para lutarem
pela alteraciao das situacdes identificadas como excludentes para
se afirmarem enquanto espacos humanizados. Para além de com-
prometidas com a divulgacio do conhecimento cientifico, com a
facilitacao do acesso a informac¢iao e com novos caminhos pedago6-
gicos para a facilitacdo da literacia da informacao, é preciso que
aceitem a partilha das diferentes linguas e culturas que agregam
valor ao servico. Lugares de encontro com as ciéncias ou de refu-
gio, as bibliotecas universitarias estao em posicao de se afirmarem
enquanto lugares abertos a facilitacio da produciao cientifica,
de serem lugares onde o respeito pela pessoa e o atendimento
humanizado sejam praticados, de forma a garantirem direitos de

cidadania a todos e todas.
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Resumo

Para além de uma representacio cenografica, repleta de livros,
revistas, sussurros e poder, a biblioteca contribui para formacio
do pesquisador. Sua arquitetura é baseada em saberes diversos
e sobre esse ponto de partida se faz necessario repensar e re-
cuperar a complexidade da vida nas ciéncias e nas atividades
humanas no que tange o método e as formas de conhecimento.
A narrativa desse capitulo partira da premissa que a biblioteca
¢ o atelié dos saberes e buscara realizar reflexdes metodologicas
que legitimem a importancia da teoria e da pratica para analisar
as lutas e as causas sociais em que, nio raramente, 0s pesquisa-
dores estao envolvidos. Os autores selecionados nos convidam
a tecer saberes que legitimam as diversas formas de ver e ler o

mundo através das pesquisas cientificas.

Palavras-chaves: Bibliotecas, Saberes, Pesquisadores, Teorias

Abstract

In addition to a scenographic representation, with plenty of

books, magazines, whispers and power, a library contributes to
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the researcher’s development. Its architecture is grounded on
diverse knowledge. From this starting point, to rethink and re-
cover the complexity of life in sciences and in human activities
in what concerns the method and the forms of knowledge is
necessary. The chapter’s narrative, founded on the premise that
the library is the atelier of knowledge, aims at carrying out meth-
odological reflections that legitimize the importance of theory
and practice to analyse the struggles and the social causes that
often researchers are engaged in. The selected authors invite us
to weave knowledges that legitimize the diverse ways of seeing

and reading the world through scientific research.

Keywords: Library, Knowledge, Researchers, Theories

Introducao

O trabalho académico bem estruturado € tecido por muitas maos.
O preparo do estado da arte se faz coletivamente, amparado pelo
vasto universo de conhecimento e lapidado com afinco pelo traba-
lho intelectual do pesquisador. O processo ensino-aprendizagem
faz parte das praticas mediadoras do orientador e do bibliotecario,
que colocam o aluno diante do universo de saberes, propiciando-
-lhe recursos de assimilacio e aprendizado, porque s6 ha ensino se
houver aprendizado. E no atravessamento da teoria e da pritica que
a construcao e a disseminacao de saberes confluem para a biblioteca.

Para além de uma representacao cenografica, repleta de livros,
revistas, sussurros e poder, a biblioteca é um espaco que contribui
para a formacao do pesquisador. Sua arquitetura é baseada em sa-
beres diversos e € sobre esse ponto de partida que se faz necessario
repensar e recuperar a complexidade da vida nas ciéncias e nas ativi-

dades humanas no que tange o método e as formas de conhecimento
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Universidades e bibliotecas sao agéncias sociais organizadas com
a missao de servir a sociedade enquanto instincias criadoras e pro-
pulsoras do conhecimento, estimuladoras e facilitadoras do acesso

a este conhecimento (Alcantara & Bernardino, 2013, Introduc¢io).

E na biblioteca que se agrupam os conhecimentos humanos: <E a
biblioteca que proporciona o acesso aos registros do conhecimento
e das ideias do ser humano, através de suas expressdes criadoras,

por entre as geracoes» (Carpinteiro & Stano, 2003, p.2).

Amplitude do tema

Reconhecemos a amplitude do tema que nos propomos tratar
neste capitulo, mas é nas palavras de Jorge Luis Borges que vos
convido a refletir sobre a profundidade e sobre as possibilidades

que a biblioteca pode nos permitir:

O universo (a que outros chamam a Biblioteca) compde-se de
um numero indefinido, e talvez infinito, de galerias hexagonais,
com vastos pocos de ventilacio no meio, cercados por parapeitos
baixissimos. De qualquer hexiagono véem-se os pisos inferiores e
superiores: interminavelmente. A distribuicio das galerias é inva-

riavel (Borges, 2003, p.63).

No conto “A Biblioteca de Babel”, Borges nos apresenta a po-
téncia da sua biblioteca que contém todos os livros imaginaveis e

a define como infinita. Para o autor:
A Biblioteca é ilimitada e periodica. Se um eterno viajante a

atravessasse em qualquer direccao, verificaria ao cabo de séculos

que os mesmos volumes se repetem na mesma desordem (que,
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repetida, seria uma ordem: a Ordem). Minha solidiao alegra-se com

esta elegante esperanca (Borges, 2003, p.72).

A alegria do autor com essa elegante esperanca corrobora os ensi-
namentos de Wright Mills para os pesquisadores das ciéncias sociais.

No classico A Imaginacdo Sociologica, diz do artesanato intelectual:

Tudo isso exige notas. Teremos de adquirir o hdabito de tomar
grande ndmero delas, de qualquer livro interessante que leiamos
— embora, devo dizer, possamos obter coisas melhores de nos
mesmos quando lemos livros realmente maus. O primeiro passo na
traducao da experiéncia, seja a dos escritos de outros homens, ou
de nossa propria vida, na esfera intelectual, é dar-lhe forma. Dar,
simplesmente, nome a uma experiéncia nos convida a explica-la: a
simples tomada de nota de um livro € quase sempre um estimulo
a reflexdo. Ao mesmo tempo, essa nota ¢ uma grande ajuda para

compreendermos o que lemos (1982, p.215).

A provocacio de Mills suscita as 14 propostas de definicio legi-
timadas por Italo Calvino (1993), Por que ler os cldssicos. De acordo
com o autor, a leitura tem de ser uma atividade desinteressada, que
nio deve ser imposta como uma obrigacio, mas ser realizada pelo
prazer que a propria leitura é capaz de proporcionar. Este prazer é
ocasionado porque na leitura ocorre uma espécie de reconhecimento
e, nesse processo, aquilo que se 1é exerce forte influéncia naquele
que lé. A leitura dos classicos proporciona o reconhecimento do
individuo frente a si mesmo.

Como afirma Morin, a literatura aborda o meio social, o familiar, o his-

torico e o concreto das relacdes humanas com uma forca extraordinaria:

sao necessarios para entender que a vida nao é aprendida

somente nas ciéncias formais e a literatura tem a vantagem de
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refletir a complexidade do ser humano e a quantidade incrivel de

seus sonhos (2001, p.6).

No «Conto da Ilha Desconhecida», de Saramago, podemos des-
pertar para o oceano de possibilidades que o conhecimento nos
presenteia. Metaforicamente, tanto a realidade social se modifica
quanto as interpretacoes sobre ela podem ser superadas por outras
que incluem mais elementos e complexidade: «Que é necessario
sair da ilha pra ver a ilha, que ndo nos vemos se nao nos saimos
de noés, se niao saimos de ndés proprios, queres tu dizer, nao € a
mesma coisa» (Saramago, 1998, p.41).

Como menciona Valter Hugo Mie:

alguns livros obrigam-nos a pér maos ao trabalho. Mas sem medo.
O trabalho que temos pela escola dos livros é normalmente um modo
de ficarmos felizes. [...] Todos os livros sdo infinitos. Comecam no
texto e estendem-se pela imaginacdo. Por isso é que os textos sio mais
do que gigantescos, sao absurdos de um tamanho que nem da para
calcular. Mesmo os contos, de pequenos nio tém nada. Se os souber-
mos entender, crescemos também, até nos tornarmos monumentais

pessoas. Edificios humanos de profundo esplendor (2015, p.151-152).

Para somar a construcio da narrativa que busca ratificar a im-
portancia da biblioteca para o aluno-pesquisador, destacamos as
reflexdes metodologicas sobre a importiancia da teoria e da pratica
para analisar as lutas e as causas sociais em que os pesquisadores,
nio raro, estao envolvidos. Em sua obra O Direito dos Oprimidos,
Boaventura de Sousa Santos (2014) nos convida a refletir sobre
o processo de formacdo do cientista social e seu engajamento na
construcao do vinculo de confian¢ca com os interlocutores envolvidos
na pesquisa. Esse processo perpassa a desconstrucio de si mesmo

e a coproducao de saberes alternativos.
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Entrelacando os saberes: o papel da biblioteca na construcio

do aluno pesquisador

O entrelacamento dos saberes é o desfecho de varias notas, acoes
e reflexdes do pesquisador. Nesse sentido, a pesquisa bibliografica
disciplinada, critica e ampla é fundamental para os propésitos e
para a trajetoria de elaboracido, execucdo e analise da pesquisa.
Para Minayo (2013, p. 151), ha uma enorme variedade de fontes
que uma pesquisa pode utilizar: livros, capitulos de livros, artigos
de revistas cientificas, revistas leigas, jornais, documentos oficiais,
informacoes pessoais, teses, dissertacdes, monografias, textos nio
publicados, banco de dados, entre outros. O acesso a estas fontes
pode se dar através da consulta de um determinado acervo dispo-
nivel numa biblioteca, centro de documentaciao ou colecio pessoal.
Entretanto, nio podemos esquecer que a Internet abriu um campo
imenso de acesso a diversas fontes de referéncias.

Freire (2011 p.20) nos chama atencao para o intelectual memo-
rizador, que 1¢é horas a fio, domesticando-se ao texto, temeroso de
arriscar-se, fala de suas leituras quase como se estivesse recitando-
-as de memoria — nao percebe, quando realmente existe, nenhuma
relacao entre o que leu e o que vem ocorrendo no seu pais, na sua
cidade, no seu bairro. Repete o lido com precisio mas raramente
ensaia algo pessoal. Fala bonito de dialética, mas pensa mecanicis-
tamente. Pensa errado.

Tsupal (1987, p.153), citando James Thompson, apresenta que a
potencialidade da biblioteca advém do simples fato de «as bibliotecas
serem, historicamente, repositérios do conhecimento dos registros
das realizacoes e descobertas da humanidade, conservando e trans-
mitindo a cultura, e, assim, constituindo-se em uma fonte de poder».

A funcido da biblioteca para formaciao do aluno-pesquisador
amplia a leitura de mundo e os caminhos possiveis para que, por

meio da pesquisa, haja engajamento e contributos para delinear
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metodologias que fomentem as mudancas sociais. Entende-se que a
leitura de mundo precede a leitura da palavra, dai que a posterior
leitura desta nao possa prescindir da continuidade da leitura daquele.
Linguagem e realidade se prendem dinamicamente. A compreensio
do texto a ser alcancada por sua leitura critica implica a percepcao
das relacdes entre o texto e o contexto (Freire, 1989, p.9).

A biblioteca se caracteriza como um local de construcao per-
manente de cultura. Destacamos os quatros pilares educacionais
fundamentais para mensurar o impacto que a biblioteca tem na
construcio e na disseminacio de conhecimento nas sociedades.
Estes sao: aprender a conhecer — adquirir os instrumentos da
compreensio; aprender a fazer — para poder agir sobre o meio
envolvente; aprender a viver juntos — a fim de participar e cooperar
com os outros em todas as atividades humanas; e aprender a ser —
via essencial que integra as outras trés, para melhor desenvolver a
personalidade e capacidade de agir com autonomia, discernimento
e responsabilidade pessoal (Delors, 2001).

Revisitando o conceito da Paideia (Jaeger, 1994), heranca da
cultura grega que, por definicao, compreende a busca do conheci-
mento do homem da forma individual para que este possa interferir
na organizacio politica e social da pdlis, a ideia principal é colocar
o homem a par de todo o conhecimento necessario para harmonia
consigo mesmo e com a comunidade ao seu redor. Compreendemos
que a biblioteca tem a potente finalidade de despertar o <homem»
e a «mulher» para que sejam sujeitos da sua prépria histoéria.

O atelié dos saberes que compoem uma biblioteca € reflexo do
conhecimento das necessidades de seus usuarios. Toda biblioteca
¢ um proficuo espaco de troca de saberes, conhecimentos, vivén-
cias e experiéncias. Para cada tipo de saber, codificacdes infinitas.
Dialogamos com Morin (2001, p.12), que pensa que tudo deve
estar integrado para permitir uma mudanca de pensamento que

nio conceba tudo de uma maneira fragmentada e dividida, e que
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impeca de ver a realidade. Essa visao fragmentada faz com que
os problemas permanecam invisiveis para muitos, principalmente
para muitos governantes.

O conceito de biblioteca baseia-se na igualdade de acesso para
todos, sem restricio de idade, raca, sexo, status social, etc. e na
disponibilizacio aos usuarios de todo tipo de conhecimento. Além
disso, uma biblioteca deve constituir-se em um ambiente realmente
aberto e convivéncia agradavel, onde as pessoas possam se encontrar
para conversar, trocar ideias, discutir problemas, auto instruir-se e

participar de atividades culturais e de lazer:

Sao inumeras as possibilidades de programacido das ativi-
dades culturais (como ocupacionais e de lazer) na biblioteca.
Enumerando-as sumariamente, constariam de exposicoes de li-
vros, documentos, mapas, estampas e similares; realizacao de
exposicoes de artes plasticas, pintura, escultura, de arte popular
e de artesanato, folclore; programacdes de audicao de musica, de
varios niveis e por varios meios; projecdes cinematograficas, de
videos; realizacao de oficinas de trabalho, laboratérios de leitura,

e redacdo, e assim por diante (Carpinteiro & Stano, 2003, p.06).

A biblioteca tem o poder de ampliar nossas visdes e a leitura
do mundo; sempre serd um refagio, uma luz para os que tém sede
de mudanca. Ela nos incita a coragem para enfrentar e prever os
desafios e incertezas do nosso tempo, ancorado na cronologia da
histéria da humanidade. Nao raro, encontraremos as respostas,
mas sempre nos fornecera condicoes para formular as perguntas.
Lembremos de Freire: «recriar uma sociedade é um esforco politico,
ético e artistico, € um ato de conhecimento. Trabalho pacientemente
impaciente, como diria Amilcar Cabral> (2007, p.60).

Que o pesquisador e/ou pesquisadora em formacao se desnude

e se deleite na vasta gama de conhecimentos que a biblioteca pode
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fornecer. Sejamos protagonistas das nossas narrativas, refletindo

criticamente e sempre contextualizando nosso lugar de fala.

Descolonizando formas e discursos: tecendo novas redes

para pesquisas

Refletir sobre o papel e a forma como a biblioteca é utilizada
pelo pesquisador e quais sao as narrativas que legitimam as pes-
quisas académicas atualmente pode contribuir para democratizar
o conhecimento e transformar a sociedade. O argumento que se
propde é que podemos reconhecer e buscar superar a dependéncia
epistémica da colonizacio do saber de um modo geral através da
produciao de novos conceitos e ideias proprias. Nosso desejo € que
a biblioteca seja espaco de troca, producido e repositério de novas

metodologias:

Se antes a transformacio social era entendida de forma simplis-
ta, fazendo-se com a mudanca, primeiro das consciéncias, como
se fosse a consciéncia, de fato, a transformadora do real, agora
a transformacao social é percebida como processo histérico em
que subjetividade e objetividade se prendem dialeticamente. Ja
niao ha como absolutizar nem uma nem outra (Freire, 1989, p.19).

EETY

A epistemologia contemporinea — nio mais normativa, e
sim dialégica — € necessaria na busca de outras relacdes entre
seres humanos e entre eles e a natureza. E necessdria para que
possamos encontrar novas bases de integracio e sintese onde
anteriormente existiu separacio dicotomica e exclusio. E uma
reflexio fundamental para a formaciao de novos administradores/
gestores/educadores, sem certezas prontas, capazes de construir

e valorizar o dialogo e a busca de novas respostas as quais,
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dificilmente chegariao sem ser baseadas em novas formas de pen-
sar (Giannella, 2015, p.354)
[...]

Desvendar este discurso, com seus ares de obviedade e na-
turalidade, reconhecer e desconstruir seus fundamentos é o que
precisamos se quisermos provocar uma mudanc¢a de modelos, pois é
sempre mais evidente, hoje, que uma mudanca sociopolitica nio se
sustenta sem uma mudanca epistemoldgica (Giannella, 2015, p. 342).

ek

A negaciao de uma parte da humanidade é sacrifical, na medida
em que constitui a condi¢iao para a outra parte da humanidade se

afirmar enquanto universal. (Santos, 2007).

Ao longo de toda a modernidade foi se estabelecendo uma
soberania em relacdo a forma como se pensava e se produzia conhe-
cimento. Essa soberania era pautada em modelos epistemologicos
hegemoénicos dentro da ciéncia moderna, de forma a subalternizar
as formas desviantes daquela institucionalizada, impedindo sua
emergéncia ou cerceando seu desenvolvimento. Ao contemplarmos
a relacao intrinseca entre modernidade e colonialidade, é dificil
niao pensar nas relacoes entre nac¢des na modernidade sem levar
em consideracio a dimensio colonial. E pari passu com a moder-
nidade e o imperialismo colonial das nacdes europeias, associados
intrinsecamente a expansao do capitalismo, que a colonialidade do
poder e do saber se originam (Quijano, 2005).

A teoria de Quijano sobre a colonialidade propoe uma concepc¢io
da diferenciacio colonial e epistémica, em que a colonialidade se
transfere do ambito do poder para o campo do saber, construindo
a colonialidade do saber que age de forma a manter a hegemonia
eurocéntrica como perspectiva superior do conhecimento. A forma-
cao do contexto internacional de sistema-mundo e do paradigma

moderno/colonial faz com que o fim do colonialismo nao resulte no
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fim da colonialidade. Mesmo ap6s a independéncia do jugo colonial
de outras nacgdes, a colonialidade permanece permeando as relacdes.
Desse modo, o jogo de poder e dominacao em diversos aspectos se
mantém, como no ambito do conhecimento. As ciéncias sociais se
constroem neste espaco de dominacio e sdo atravessadas por essas
relacdes de poder. O conhecimento se desenvolve dentro do espaco
que lhe é «disponibilizado» e a partir da episteme «oferecida». Essa
episteme esta sustentada numa estrutura de poder que garante a
hegemonia dos dominantes, ao mesmo tempo que deslegitima as
manifestacdes contra-hegemonicas. Desta forma, o conhecimento
esta organizado segundo os centros de poder e subordina as regides
periféricas. Ao mesmo tempo, esse conhecimento hegemoénico se
constroi e difunde segundo a ideia moderna de ciéncia universal,
ou seja, se propaga na periferia de forma a criar a ilusao de um
conhecimento abstrato e universal (Pulido Tirado, 2009).

Descolonizar a biblioteca implica a tecelagem de uma nova rede.
Ao considerar novas formas de conhecimento, o atelié dos saberes se
embasa na narrativa de vivéncias, experiéncias, trocas e curiosidade.
Ressignificar o processo metodologico e intelectual da pesquisa é
ressignificar o espaco da biblioteca e criar novas possibilidades de
transformacao social. Como resultado, teremos a elaboracao de pes-
quisas plurais, que extrapolam os repositorios das bibliotecas, pois o
conhecimento gerado emerge da emancipacdo e autonomia dos sujeitos,
o conhecimento gerado é reflexo e construido com a comunidade.
Romper com a hegemonia da colonizacio dos saberes abre espaco
para uma significativa mudanca estrutural. Daqui nasce a esperanca
histérica, aquilo que Paulo Freire (1982) chama «nédito vidvel», vale
dizer, aquilo que ainda nao foi ensaiado e € inédito, mas que pode,
pela acao articulada dos sujeitos historicos, vir a ser realidade.

E por isso que precisamos hoje, urgentemente, que gestores sociais
e publicos, pesquisadores, educadores, agentes de transformacao

no geral possam voltar ao ponto onde isso tudo iniciou: entender a
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l6gica do que aconteceu, os desafios que a ciéncia assumiu e venceu,
com relacio as for¢as e poderes que marcavam o seu tempo; o0 que
ela se tornou, enquanto alavanca da grande onda modernizadora do
capitalismo, e como pode se transformar, hoje, se for levar a sério

as suas proprias descobertas (Giannella, 2015).

Consideracoes Finais: um novo caminho?

O papel da biblioteca aqui exposto é questionar e possibilitar
conhecer outras narrativas: as historias dos oprimidos, dos injusti-
cados, dos que tiveram seus saberes apagados ou desqualificados.
Para Freire (2007, p.37), o intelectual deve inserir-se, tomar parte
ativa na participacao das massas, e as massas tomarem parte ativa
na participacao do intelectual, para irem construindo juntos esse
sonho possivel e realizavel, porque é a Gnica maneira de responder
as exigéncias que as massas se propoem. Nesse contexto, o papel
do aluno pesquisador é se reconhecer e buscar ampliar as vozes dos
que foram calados ao longo da historia, a relacao dialégica. Assim,
a origem do sonho possivel é fundamental para determinar como
esse novo intelectual deve participar; ndo deve, entao, participar da
realizacio do sonho, mas da «origem do sonho» (Freire, 2007, p.37).

Com a citacao da frase de José Saramago, em Memorial do Convento,
<Tudo no mundo esta dando respostas, o que demora é o tempo
das perguntas» (1998, p.373) podemos metaforicamente expandir
as fronteiras do saber, podemos, no vasto universo que Borges nos
apresentou como biblioteca, propor categorias de analises que bus-

quem compreender a inquietude da existéncia humana. Para Freire:
a existéncia humana é, porque se fez perguntando, a raiz da

transformacio do mundo. Ha uma radicalidade na existéncia,

que é a radicalidade do ato de perguntar [...]. Radicalmente, a
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existéncia humana implica assombro, pergunta e risco. E, por tudo

isso, implica acao, transformacao (2007, p.27).

A demanda por conhecimento, a formac¢io de pesquisadores e a
necessidade de fruicao de um espaco cultural sao fatores que colocam
a biblioteca, os bibliotecarios e demais funcionarios como funda-
mentais para a manutenc¢iao ou a reescrita da histéria. Acreditamos
que oportunizar o acesso a biblioteca — ao conhecimento cientifico,
as literaturas que abordem variados costumes, culturas, estéticas,
e os diferentes modos de ser e estar no mundo — pode contribuir
para a construciao de uma sociedade mais empatica e solidaria com
as diversidades que nos constituem.

Ademais, dialogamos com Freire:

Como pratica estritamente humana jamais pude entender a edu-
cacio como uma experiéncia fria, sem alma, em que os sentimentos
e as emocoes, os desejos, os sonhos devessem ser reprimidos por
uma espécie de ditadura racionalista. Nem tampouco jamais com-
preendi a pratica educativa como uma experiéncia a que faltasse o
rigor em que se gera a necessaria disciplina intelectual. Estou con-
vencido, porém, de que a rigorosidade, a séria disciplina intelectual,
o exercicio da curiosidade epistemoldgica nio me fazem necessa-
riamente um ser mal-amado, arrogante, cheio de mim mesmo. Ou,
em outras palavras, nao é a minha arrogancia intelectual a que
fala de minha rigorosidade cientifica. Nem a arrogiancia € sinal de
competéncia, nem a competéncia € causa de arrogancia. Nao nego
a competéncia, por outro lado, de certos arrogantes, mas lamento
neles a auséncia de simplicidade que, nio diminuindo em nada seu

saber, os faria gente melhor. Gente mais gente (2011, p.97).

A biblioteca é um territério em constante construciao e des-

construciao. E nesse movimento que se constréi a vida no mundo
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e a sua histéria. A erudicao que marca a constituicao da biblio-
teca serve de base para anilise dos problemas que permeiam a
humanidade e para a construciao de propostas para sua supe-
racao. Nao basta apenas identificar os temas, c6édigos e signos
de interesse. E necessdrio ir além, é preciso aprender a refletir,
a expandir nossa visao e leitura de mundo. Que toda poténcia
do conhecimento gerado pela curiosidade da humanidade esteja
cada vez mais acessivel a todos e todas. O atelié dos saberes ¢é
construido por muitas maos, por muitas técnicas, esse genuino
conhecimento sustenta as bases da prdxis e reforca a importancia

do aprendizado coletivo.
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Resumo

O contexto atual de digitalizacio e dos fluxos de informa-
cao tem modificado a atividade das bibliotecas académicas e
de todos os envolvidos em sistemas de producido cientifica.
Do advento da digitalizacdo sao decorrentes grandes vantagens.
A par destas vantangens surgem desafios diversos, concretamente
questoes de literacia digital, de reformulacio de procedimentos
de gestiao eficaz de informacido, ou elementos de cariz mais
técnico, como a profusiao de plataformas, de ecossistemas de
dados, ou de formatos para gestio de bibliografia. A partir das
experiéncias de formacao facultadas pelo ciclo de formacao
avancada <Publicar sem Perecer», este capitulo procura apre-
sentar algumas das caracteristicas associadas a utilizacao de
gestores de referéncias bibliograficas em contexto académico
enquanto ferramentas de partilha facilitada de informacio e

de gestdo de bibliotecas pessoais.
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Abstract

The current context of digitization and information flows has
changed the activity of academic libraries and that of all the
people involved in scientific production systems. From the ad-
vent of digitalization, great advantages arise. Alongside these,
there are several challenges, specifically issues of digital literacy,
reformulation of effective information management procedures,
or elements of a more technical nature, such as the profusion of
platforms, data ecosystems, or formats for the management of
bibliography. Based on the experiences provided by the advanced
training cycle «Publish without Perish», this chapter discusses
some features associated with the use of bibliographic reference
managers in an academic setting as tools to facilitate the shar-

ing of information and the management of personal libraries.

Keywords: Bibliographic references managers, metadata; stan-

dard formats; digitalization

Introducao

Versando um conjunto de atividades dinamizadas pela Biblioteca
Norte-Sul (BNS) a partir de 2011, concretamente a formaciao no uso
de suporte informatico para gestdo e citacao de referéncias bibliografi-
cas, levei a cabo varias acdes que foram posteriormente integradas no
ciclo «Publicar Sem Perecer: Sobreviver ao Turbilhdao» (2016-presente),
doravante designado por PSP. Da atividade desta biblioteca consta o
trabalho, em permanéncia, de apoio a sua comunidade de utilizadores
e, muito importante, o desenvolvimento de competéncias transversais
através da disponibilizacio de formacao avancada. Tais competéncias
nem sempre sio garantidas pelos diferentes ciclos de ensino universita-

rio e os participantes acabam por procurar solugdes por sua iniciativa.
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A partir de tais premissas, como complemento da prépria atividade
de algumas bibliotecas, surgem as acdes de formacio em gestores
de referéncias bibliograficas em dialogo com acdes de utilizacao dos
catalogos e dos repositorios bibliograficos. A partir desta experiéncia,
serdo elencadas algumas das caracteristicas que ressaltam do ensino e

utilizacao de gestores de referéncias cientificas em investigacao cientifica.

Bibliotecas académicas e a sua centralidade na producio

cientifica

O papel das bibliotecas tem vindo a ser desafiado neste contexto
de digitalizacio e profusio de informacio, questionando-se o papel
que estas entidades poderdo vir a assumir no futuro. Este papel podera
passar por uma adaptacao evoluciondria que confira novos arranjos
na interligacio de sistemas, de comunidades, de culturas e linguagens
(Borgman, 2000). Repare-se que, para la de toda a atividade advinda
da disponibilizacio de recursos impressos através de sistemas de
catalogacao cuidados e estaveis, surge agora uma intricada rede de
formatos e suportes que se associam a regimes de licenciamento e de
acesso diversificados no contexto de bibliotecas digitais. Uma biblio-
teca como a Biblioteca Norte-Sul (BNS) é mais do que um depdsito
de livros e periodicos em suporte fisico, tendo de gerir um catilogo
em formato digital que serve de guia aos seus utilizadores. Este cata-
logo ¢é parte integrante de uma rede de bibliotecas da Universidade
de Coimbra e seus repositorios, numa ampla rede que liga entidades
muito diferentes e suportes de natureza diversa. A partir desta rede,
pode ser facultado o acesso a revistas cientificas, muitas das quais su-
jeitas a uma assinatura, outras em regime de acesso aberto. Por vezes,

é requerido a utilizacio de Redes Privadas Virtuais! para controlo de

1 Do inglés, Virtual Private Network (VPN).
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acessos. Soma-se a propria Internet como fonte importante de acesso a
informacao relevante em regime aberto, numa fase em que os publicos
académicos integram as opcdes advindas das redes sociais, seja para a
recolha de dados de investigacio, seja para publicitacio de resultados
(Lupton, 2014), seja para a realizacao de um esforco de visibilizacao
de trabalho e, concomitantemente, visibilizacao pessoal (Burton, 2009).

Resumidamente, este €, pois, um contexto que altera a producio
cientifica, sobretudo porque exige competéncias diferentes a cada
interveniente. Ao utilizador de uma biblioteca académica pede-se
agora outro tipo de aptiddes para acesso a informaciao relevante,
assim como competéncias de gestio de informac¢ao pessoal (Fourie,
2011). Isso mobiliza as proprias bibliotecas a disponibilizar solucoes
para os seus utilizadores. As proprias bibliotecas representam agora
espacos hibridos que cruzam multiplos suportes, formatos e servi-
cos. Tal explicara, em parte, o aparecimento de formacoes sobre a
utilizacao de catilogos, assim como as formacoes para a utilizacao
de gestores de referéncias (Stephen McMinn, 2011).

E neste contexto de profunda transformacio da pratica académica,
em que quase todas as suas dimensodes sio afetadas pela tecnologia
(Weller, 2011), que se questiona a propria interacao entre bibliotecas
e os seus utilizadores. Independentemente do formato em questao,
nao basta hoje o acesso a publicagdes; é preciso saber fazer o me-
lhor uso de todos os elementos, sob pena de o acesso a repositorios
rapidamente se converter na dificuldade de processar informaciao
em excesso, ou na dificuldade de acessar um catalogo e localizar
aquilo que é realmente relevante, independentemente da localizacao
ou suporte em questao. De forma relacionada, se a digitalizacao de
suportes e de processos acarreta vantagens varias para os utilizado-
res das bibliotecas, tal reclama por outras competéncias no préprio
manuseio dos materiais. Nao se discutem aqui, em qualquer caso, as
diferencas estabelecidas entre a leitura realizada em suportes fisicos,

impressos, ou qual o nivel de complementaridade estabelecido entre
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suportes fisicos e eletronicos, antes se visando problematizar de que
forma os gestores de referéncias podem servir a aproximaciao de
comunidades de utilizadores as proprias bibliotecas e seus catilogos.

Se a producio cientifica continua a implicar capacidades de reflexio,
de anilise critica, de leitura em profundidade, pede-se agora compe-
téncia na consulta de bases de dados, na gestio de dados, na criacao
de repositorios pessoais, na seriacio da informac¢ao absolutamente
relevante a partir de grandes quantidades de registos, nas técnicas
de pesquisa avancgada, na catalogacao da informacio, no dominio de
taxonomias associadas. Conceitos importantes sao agora ativados, o
caso mais notério é o dos metadados das publicacdes para uso de
bases de dados. A um nivel relacionado, existe hoje a possibilidade
de, a partir de um investimento de construcio de bibliotecas pessoais,
serem automatizadas e agilizadas algumas tarefas, concretamente o
fastidioso trabalho de referenciacio de fontes com recurso a normas
de citacio, numa fase em que, marcadamente, a atividade académica

esta muito sujeita a designios de produtividade (Frith, 2013).

A experiéncia do Publicar sem Perecer

A chamada das aplicacdes de referenciaciao para o leque de forma-
¢Oes ministradas pela Biblioteca Norte-Sul faz-se, como ja referido,
para resposta a pedidos de reforco de competéncias transversais,
competéncias essas que incluem ferramentas para a construciao de
conhecimento (Steele, 2008). Este reforco de competéncias nao é
exclusivo de estudantes do ensino superior. Pelo contrario, o publico
participante nas sucessivas edicdes tem-se revelado heterogéneo:
nunca se resumiu a estudantes; pelo contrario, profissionais de
varias areas foram comparecendo ao longo das varias edicdes para
resposta aos seus proprios desafios; areas de conhecimento de

base diversas também; varios niveis etarios contemplados; niveis
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de proficiéncia informatica distintos; origem geografica diversa.
Pontualmente, surgem ainda pedidos de equipas de investigacio
que procuram a revisao de processos de gestio de informac¢io no
ambito de projetos. Na pratica, quanto major o numero de envol-
vidos nos projetos, quanto maijor a dispersio geografica, quanto
maior o volume de informacao a processar, mais premente se torna
a utilizacao de gestores de referéncias. Tais gestores incluem agora
funcionalidades dedicadas para apoio a trabalho de equipas onde
a informacao pode ser centralizada (e.g. grupos de utilizadores).
A dinimica de formacio estabelecida com a comunidade aca-
démica da Biblioteca Norte-Sul constitui o registo empirico de
uma atividade especialmente direcionada para uma comunidade
de utilizadores. Da pratica existente, que remete para um dialogo
com um publico alargado e profissionais de varias areas, destaca-
-se a importancia destas aplicacoes para a reconhecida melhoria da
atividade de producio cientifica, quer individual, quer em equipa.
A procura deste tipo de suporte tem sido permanente ao longo do
periodo aqui considerado. Simultaneamente, a partir da atividade de
formacao estabelecida, ressalta a valorizacio dos proprios catalogos
das bibliotecas pelas possibilidades que as aplicacdes oferecem, seja
na integracao facilitada de entradas, seja na articulacio entre regis-
tos fisicos e documentos digitais. Admite-se, assim, que os gestores
de referéncias constituem, na pratica, uma extensiao das proprias
bibliotecas, de potenciacdo da sua atividade quotidiana. Em ligacdo
com a experiéncia de formacio descrita, este é o ponto de partida
para a discussao do seu papel na producio cientifica corrente.
Uma das primeiras questdes a resolver constou da escolha da
aplicacido a testar ou recomendar nas sessdes de formacido. Esta é
uma area que contempla uma oferta diversificada, que permite varias
respostas possiveis (Kern & Hensley, 2011). A l6gica subjacente nun-
ca passou pela determinacio da melhor aplicacao, antes por indicar

solucdes viaveis, escolhidas a partir de um caderno de encargos bem
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definido para resolver problemas concretos. Esse caderno comporta
dimensdes como o nivel de abertura existente (i.e. importacio e ex-
portaciao de dados, leitura de formatos-padriao), os sistemas operativos
e as plataformas abrangidos, a capacidade de leitura e a integracao de
identificadores univocos, a capacidade de armazenamento disponibi-
lizada, o desenvolvimento e atualizacdo existentes, o custo associado,
as capacidades de suporte de trabalho em equipa, a facilidade de
utilizacao, a robustez, a curva de aprendizagem estabelecida, entre
varios outros parimetros transmitidos aos grupos de participantes.
Nesse dominio, a aposta tem passado, desde 2011, por duas aplica-
codes: Zotero e Mendeley. Estes sio dois gestores concorrentes, mas
complementares na sua utilizacdo, com valéncias que podem ser arti-
culadas, permitindo a integracao e/ou partilha de ficheiros através de
formatos-padriao. Cada participante nas formagdes tem a possibilidade
de verificar as principais funcionalidades de cada aplicacao através
de pratica-assistida, assim como verificar as diferencas existentes e as
principais debilidades associadas a cada uma das aplica¢oes. No final,
depois de completar um conjunto facultativo de operacodes, podera
optar e gerir a sua biblioteca pessoal com auxilio de uma aplicacio,
escolhendo qual a aplicacao mais apropriada, tendo em conta o seu
perfil de utilizador e as suas preferéncias pessoais. De outra forma,
importa referir que as sessdes nao impoem solucdes ou ferramentas,
antes facultam informacido sobre eventuais caminhos a seguir a par-
tir de um conjunto ajustado de ferramentas que oferecem garantias.

As formacgoes viram os seus tempos e programas serem ajustados ao
longo dos anos através dos inquéritos de avaliacao realizados no final
e pela propria percecdo recolhida no decurso das sessoes junto dos
diferentes grupos. Uma preocupacdo recorrente assentou na garantia
de tempo para debate e troca de ideias, para que as sessdes niao se
resumam a exposicio de conteudos. Tal é especialmente importante,
tendo em conta a ja referida diversidade de areas de formacido ou de

nivel de proficiéncia na utilizacio quer dos gestores de referéncias,
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quer de processadores de texto, quer da propria utilizacao eficaz
das ferramentas disponibilizadas nos Sistemas Operativos ou nos
navegadores de internet.

Quando se refere que os gestores de referéncias potenciam a
atividade das proprias bibliotecas, tal assenta no conjunto crescente
de ferramentas que estas aplicacdes disponibilizam. Primeiramente,
qualquer envolvido na producio cientifica tem de executar tarefas de
recolha, armazenamento, organizacao, gestao, utilizacao e partilha de
informacao. Quanto mais estruturado for o processo, mais facilitado
sera o trabalho fundamental de utilizacio de informacio relevante.
Cada utilizador, individualmente considerado, devera estabelecer um
sistema coerente de gestao de informacido, que seja eficiente e funcio-
nal. Os gestores de referéncias permitem a implementaciao de solucdes
pessoais coadjuvadas por um conjunto de instrumentos de auxilio a
tarefas concretas relacionadas com a atividade corrente de producao
cientifica. As funcionalidades incluem aspetos como a gestao documental
em varios suportes, a articulacio com aplica¢oes terceiras para tarefas
de referenciacao, mecanismos de anotacio e revisao sistematica de do-
cumentos, a sincronizacao entre dispositivos e plataformas para acesso
e salvaguarda de informacio, o acesso facilitado a bases de dados, o
recurso a mecanismos avancados de consulta a dados, a utilizacao de
ferramentas colaborativas, a integraciao facilitada de dados/ficheiros
provindos de catalogos através de um conjunto diversificado de op-
coes. Sobre este ultimo ponto, é necessario referir a possibilidade de
importacao direta através de navegadores ou a capacidade de leitura e
extracao de metadados. Estes gestores de referéncias facultam solucoes
de integracio com sistemas de gestao de bibliotecas que se adaptam
a multiplicidade de solucoes oferecidas para captura de informacao
relevante e, inimeras vezes, os proprios suportes digitais. Nesse sen-
tido, sao significativos quer os suplementos existentes para integracao
direta de informacio, quer os formatos-padrao que sao passiveis de

leitura e/ou integracio nos gestores (e.g. *.bib, *.xml, *.ris, *.txt).
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Figura 1- Lote de ficheiros com gestio automatizada dos nomes.

Da experiéncia existente, s6 a facilidade de utilizacao destes ges-
tores de referéncias e a sua grande utilidade pode explicar a grande
recetividade obtida junto de publicos tio diversos. Tal € mais signifi-
cativo se se pensar que estes gestores representam formas diferentes
de realizar tarefas rotineiras, mas sobretudo uma revisao profunda de
praticas individuais. Por exemplo, é provavel que passe a existir uma
légica centralizada de armazenamento de dados. Ao invés de se ter os
arquivos espartilhados por multiplas localizacdes num determinado
computador pessoal, estes programas auxiliam a construcao de biblio-
tecas pessoais faceis de localizar e reutilizar. Tal tem sido recebido
de forma bastante positiva ao longo de sucessivas edi¢cdes. Depois,
soma-se a automatiza¢io de certos processos. Por exemplo, sempre
que possivel, tentar recorrer a metadados para preenchimento auto-
matico de campos nestes gestores. Isso significa investir menos tempo
na curadoria dos arquivos. O trabalho é agora mais de confirmacao
de valores e tal tem sido muito bem recebido pelos participantes nas
formacoes. Face a facilidade na utilizacio destes gestores, impode-se

um conhecimento sobre os catalogos das bibliotecas, por isso a BNS,
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desde ha bastante tempo, articula varios tipos de formacio em sala,
algo que esteve na base do aparecimento do ciclo PSP. Os gestores
de referéncias e a sua aprendizagem constituem, por isso, uma das

pecas da formacao para a producgio cientifica.

Referenciacdo na pratica através de gestores: tendéncias,

resultados

Os gestores de referéncias revelam-se especialmente importan-
tes em varios dominios, pelo que a sua importancia devera ser
elencada, de forma detalhada, no presente texto. Estes gestores e
a sua utilizacao traduzem, e com boa certeza, parte significativa
do contexto atual. Referem-se aqui tarefas como a organizaciao do
processo de investigacdo, como a agilizacdo de processos, a gestiao
de informacio e sua salvaguarda, a integracio facilitada de dados,
a captura de dados, as ferramentas de partilha, as ferramentas de
trabalho em rede, as possibilidades de realizacio de consultas
avancadas aos dados, a otimizacao de tarefas de referenciacao, ou
ainda os desafios advindos da leitura de registos em formato digital.

Nao deixa, em qualquer caso, de ser necessaria uma aproxima-
¢ao critica a sua utilizacdo: a integracao facilitada de informacao,
por si, ndo representa uma melhoria do trabalho académico. Nesse
sentido, nas formacoes facultadas a comunidade, nao deixam de ser
elencados os desafios existentes e qual devera ser o foco funda-
mental para que cada utilizador nao se perca na mera compilacao
de informacao. De uma forma pragmatica, uma das sugestoes que €
feita sempre a cada grupo € uma migracio gradual de processos no
caso de ser viavel a utilizacdo de gestores de referéncias, ao invés
de ser investido uma grande quantidade de tempo na integracao
direta, de uma s6 vez, das bibliotecas pessoais existentes. E advoga-

da a ideia de recurso a um processo que implica um conhecimento
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gradual para proveitos efetivos no seio da producio cientifica. Esses
proveitos significam, uma vez mais, o evitar de processos rotineiros
consumidores de recursos varios (e.g. citacao, aplicacio de normas
de estilo). Importante, também, é ter em conta que a maioria dos
utilizadores das bibliotecas e de referéncias bibliograficas esta hoje
confrontado com grandes volumes de informacao, independentemente
de qualquer discussdo sobre qual o grau de qualidade da mesma,
e convira ser habil no seu manuseio para que essa torrente nao

impacte negativamente no fundamental do trabalho de cada um.
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Ao longo dos anos, tem sido visivel um constante desenvol-
vimento das principais ferramentas disponiveis para tarefas de
criacdo de bibliotecas pessoais e referenciacdo. Sobre os impactos
destas ferramentas na atividade de investigacdo, € notdéria uma
auséncia de trabalho de analise sistematica que problematize essa
questio?. O desenvolvimento destas aplicacdes tem significado
um acréscimo de funcionalidades muitas das vezes indicadas
ou sugeridas pelos proprios utilizadores. Uma das principais
alteracoes consta da possibilidade de utilizacao de diferentes
sistemas operativos ou tipos de dispositivos. Mais, a integracido
com navegadores Internet tem sido melhorada, com mais opcoes
disponiveis.3 Ora isto acarreta grandes desafios para o trabalho
de formacao. Por um lado, porque implica constante revisao de
materiais e conteudos de formacao; por outro lado porque, em
cada grupo, surgem sempre diferentes combinacdes de sistemas
operativos e plataformas em uso, sendo dificil estabelecer um fio
condutor em termos dos exemplos praticos durante as atividades
de pratica assistida. Por outras palavras, os diferentes participantes
nas acdes deparam-se com diferencas mais ou menos expressivas
nos diferentes menus e até da distribuicao de comandos e no
grafismo, ainda que a estrutura fundamental dos programas se
tenha mantido constante ao longo dos anos (i.e. 3 colunas verticais
onde siao executadas a maioria das acoes). Recorrentemente, sao
ainda identificados problemas ao nivel da ligacao a aplicacoes
externas, concretamente a execucao de macros, e na instalacao

de suplementos em navegadores.

2 A esse nivel, ainda que circunscrito a drea do Direito, conferir o trabalho de
Sandra Meredith (2012) assente em inquéritos a utilizadores de 3 aplicacdes de
referéncia.

3 Neste particular, o Zotero comecou por ser disponibilizado como suplemento
passivel de integracao em Mozilla Firefox e, entretanto, evoluiu para aplicacio de
funcionamento local, de modo independente.
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Figura 3 — Zotero — Exemplo de biblioteca pessoal.

Para contornar alguns destes problemas, desde ha varios anos
que, nas ac¢oOes realizadas na BNS, se comecou a pedir a instalacio
prévia (facultativa) de aplicacdoes antes do arranque das sessoes
presenciais. Para tal, foi realizado um tutorial de apoio, passo-a-
-passo, que combinava capturas de ecra e texto. Se tal se revelou util
para a otimizacao das horas de contacto, a verdade é que surgem
sempre problemas por via de restricdes de seguranca e sobretudo
pela ma condicao das instalacdes nos computadores dos participan-
tes (e.g. sistemas operativos sobrecarregados ou nio devidamente
instalados/atualizados, nao atualizacao de aplicacdes subsidiarias,
erros de registo, auséncia de privilégios de administracao, entre
outros). Na imagem seguinte, é possivel verificar os contetdos de
uma biblioteca pessoal em Mendeley, programa que apresenta uma

interface semelhante ao Zotero:
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Figura 4 — Mendeley - Estrutura de ficheiros.

Existe um conjunto equivalente de ferramentas que sao disponi-
bilizadas pelos diferentes programas. As principais diferencas siao
indicadas durante as sessOes de formaciao para que as escolhas

sejam o mais informadas possivel.

Desafios advindos da automatizacao e normalizacio de processos

Siao inegaveis as vantagens que os gestores de referéncias
garantem nas atividades de gestio de bibliotecas pessoais e
nos processos de referenciacao. As normas de referenciacio
representam mecanismos de catalogacido e citacdo coerentes que
tém vindo a ser adaptados para responder aos novos suportes
existentes. De uma forma relacionada, uma outra tendéncia é
dada pela criacao de novos mecanismos para gerar identifica-
dores univocos, incluindo a identificacio de objetos digitais
(e.g. Digital Object Identifier ou DOI). Estes sistemas implicam
taxonomias atualizadas e sio passiveis de integracido direta

nos gestores de referéncias. Com isso, surgem ganhos varios
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nos processos de captura, de armazenamento e de catalogacao
de dados pessoais. Estas opc¢cdes permitem também otimizar o
trabalho em equipa.

Uma das questoes que se coloca nas atividades de referenciaciao
relaciona-se com a profusiao de estilos de citacio existentes. Neste
momento, o Zotero conta com quase 10 mil entradas e nio é ga-
rantido que venha a existir uma uniformizac¢io. Se uma das funcdes
dos gestores de referéncias passa pela gestio destas bibliotecas de
estilos, permitindo até a criacao de estilos personalizados e a rapida
mudanca de todas as entradas num manuscrito, a verdade é que,
na pratica, os autores deparam-se com varios desafios. Ha, por um
lado, a questao disciplinar, que implica a utilizaciao de estilos es-
pecificos e a quase auséncia de normas de referenciacio que sejam
transversais as diferentes areas disciplinares. Por exemplo, a Norma
Portuguesa (NP405) constitui uma tentativa de harmonizac¢io com
normas internacionais (ISO), definindo regras para a normalizacio
das referéncias bibliograficas de todos os tipos de documentos. Nio
¢é, todavia, utilizada na generalidade das areas disciplinares. Outra
questiao prende-se com os estilos especificos criados quer por pu-
blicacdes, quer por instituicdes como Universidades ou Centros de
Investigacido. Isso representa uma maior dificuldade na utilizacao
dos gestores de referéncias e suas bibliotecas de estilos. Na pratica,
¢é possivel a procura de um estilo semelhante ja existente, impli-
cando a edicao manual de referéncias no corpo do texto manual.
No limite, a gestdo tera de ser assegurada com a intervenciao do
utilizador, manualmente. A revisao das proprias normas de estilo
reserva também algumas dificuldades. As particulas de ligacao
podem nao estar ajustadas a todas as linguagens. Mais, os proé-
prios gestores de referéncias nem sempre operam em diferentes
linguagens, ajustando valores a lingua utilizada no documento.
Ainda assim, é possivel, uma vez mais, a substituicio de valores

diretamente nos textos. Tal desafio tem vindo a ser resolvido e
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varios dos gestores permitem agora um ajuste mais fino destes
valores. As tecnologias de gestao de bases de dados variam tam-
bém nas diferentes aplicacdes, com niveis distintos de robustez e

de qualidade de funcionamento.

Notas finais

As formacgdes sobre os gestores de referéncias bibliograficas aqui
apresentadas foram sempre desenhadas numa o6tica de apresentar
estas aplicacoes como ferramentas uteis a producao cientifica. Nesse
sentido, tal como descrito anteriormente, tem existido a preocupacio
de dar conta das solucoes existentes e dos fins a atingir, demons-
trando tais possibilidades a partir de duas aplicacoes de referéncias.
Tais aplica¢gdes foram criteriosamente selecionadas, com a ressalva
de permitirem, em qualquer momento, a migracio das bibliotecas
pessoais recorrendo a formatos-padrio para qualquer outra apli-
caciao. Refere-se o papel positivo assumido por estes gestores na
producio cientifica partindo da ideia de que, através de um ligeiro
investimento prévio na aprendizagem e na construcao de uma bi-
blioteca pessoal, sio garantidos ganhos futuros significativos, quer
no acesso facilitado a informacao, quer na sua gestao. Tal tem sido
confirmado, de diferentes formas, pelos participantes nas acoes de
formacido. A procura destas acoes tem existido em permanéncia, o
que sublinha a sua importancia nos processos cientificos e da conta
da resposta a uma necessidade das comunidades de utilizadores.
Por fim, é importante assinalar que estes gestores complementam
os catalogos das bibliotecas, dado que potenciam o acesso aos
mesmos € a sua integraciao nos registos pessoais. Tal é ainda mais
relevante se se pensar nos desafios atuais dados pelo grande volu-
me de informaciao com que cada utilizador de uma biblioteca esta

inevitavelmente confrontado.
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Resumo

Os textos cientificos sio o ponto de chegada de uma cadeia de
inscricdes que permite criar um conjunto de tracos e de marcas
para além dos documentos escritos e representacoes graficas que
sustentam e documentam a histéria de um projeto de investigacao e
as suas publicac¢oes. Este capitulo discute as condicdes de producio
de textos que procuram satisfazer as exigéncias de forma, estilo,
conteudo, argumentacio e prova proprias dos textos cientificos e
académicos, mas também as possibilidades de inovacao que se abrem

na relacao entre a atividade de investigacao e a producio textual.

Palavras-Chave: Investigacdo; inscri¢ao; escrita; heterogeneidade;

coeréncia fraccional

Abstract

Scientific texts appear at the end of a chain of inscriptions which
generates a trail of clues and marks beyond written documents
and graphic representations. These support and document the
making of research projects and their publications. This chapter

discusses the conditions under which the production of texts
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addresses the requirements of form, style, content, argument and
evidence associated with scientific and academic texts, but also
the possibilities of innovation that emerge from the interplay of

research activities and the production of texts.

Keywords: Research; inscription; writing; heterogeneity; frac-

tional coherence

Em De la Grammatologie, uma das suas obras mais influentes,
Jacques Derrida afirmava que a «escrita significa inscricdo e, pri-
meiro que tudo, instituicio duravel de um signo..., o inico nucleo
irredutivel do conceito de escrita», uma forma de ‘traco instituido’!
(Derrida, 1967: 65, 68).

Recorrendo aos termos de Derrida, e como tem sido demons-
trado desde ha varias décadas através de um corpus substancial
e sempre em crescimento de contribuicdes para os Estudos de
Ciéncia, Tecnologia e Sociedade, podemos caracterizar a produciao
de conhecimento como correspondendo a uma cadeia de inscri¢des
— notas, graficos, imagens, textos e fragmentos de textos — que,
no seu ponto de chegada, assumem a forma de textos que podem
ser classificados em varios géneros — artigo cientifico, livro, capi-
tulo de livro, comunicaciao a reuniao cientifica, publicacio em atas
de congressos, revisdes do estado da arte numa area cientifica ou
disciplina, recensio critica, comentario, ensaio, pedido de patente,
livro ou artigo de divulgaciao, manual.

Cada um dos géneros obedece a um conjunto de normas de
elaboracio e apresentacido, de linguagem ou de estilo que procu-
ram responder a diferentes publicos ou leitores. A valorizacao e

o prestigio relativos dos varios géneros tém variado ao longo do

1 Traducgio prépria deste excerto e seguintes.
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tempo, dependendo igualmente, em cada momento, do contexto
disciplinar, das métricas de avaliacio da producio cientifica em
vigor, de exigéncias associadas as carreiras cientificas e de inves-
tigacao, ou das formas de extensiao, divulgacio ou popularizacao
mais procuradas por publicos nio-académicos. O género atualmente
mais valorizado é o artigo cientifico publicado em revistas que sao
indexadas em bases de dados que permitem a producao de indi-
ces relativos ao volume de publicaciao de investigadores, equipas,
instituicoes ou consorcios, mas igualmente o fator de impacto da
publicacio em que aparece o artigo e o impacto na area cientifica
em causa através da frequéncia com que cada artigo é citado por
outros artigos de outros autores.

Se o artigo € hoje a forma dominante de publicacao da produ-
cao cientifica, nem sempre, porém, foi esse o caso, e nem todas as
areas ou disciplinas conferem ao artigo esse estatuto privilegiado
enquanto género, mesmo quando, por razdes associadas a exigéncias
de avaliacao, de candidatura a financiamentos ou de oportunidades
de publicacio, acabam por lhe atribuir um peso crescente.

E importante notar, contudo, que a producio de conhecimento,
como veremos mais adiante, pode também gerar formas de inscri-
¢a0 que nido passam pelos modelos e padroes estabelecidos pelas
instituicoes ligadas a producio cientifica e académica ou pelo mer-
cado editorial. E ndo estamos a considerar aqui apenas os meios de
comunicacio social, as redes sociais e as plataformas, e as diferen-
tes formas de apresentar, comunicar ou, em muitos casos, suscitar
controvérsias em torno do conhecimento cientifico e académico e
da producio intelectual. E particularmente significativa, hoje, a ri-
queza de formas de producao, circulaciao e partilha de conhecimento
que mobilizam outras possibilidades de conferir visibilidade e de
afirmar a validade e relevancia de conhecimentos que estio para
além dos limites e critérios estabelecidos pelas monoculturas — e

pelos limites ao pluralismo interno que admitem — em que sio

199



ancorados os conhecimentos certificados pelas instituicdes cienti-
ficas e académicas (Santos, 2018).

Nao é possivel, no espaco deste capitulo, abordar todas as mani-
festacoes e implicacdes tanto dos constrangimentos referidos como
do espaco de diversidade que, apesar de tudo, pode ser explorado
no dominio da produciao académica de conhecimento. A discussao
que se segue sera, assim, nos limites e possibilidades que se apre-
sentam a producio de textos académicos e cientificos que procuram
satisfazer as condicdes de obtenciao de graus académicos avancados,
como o doutoramento, ou as exigéncias de produtividade associadas
a carreiras cientificas e académicas, e, em particular, a relacio entre a

atividade de investigacdo e a producio de teses e de artigos cientificos.

Inscricoes, cadeias de inscricoes e relatos da atividade cientifica

A producio de textos cientificos corresponde a um momento
— ou a diferentes momentos — numa cadeia de inscricdes que per-
mite, como acontece com o rastreamento de casos em situacdes de
epidemia, criar um conjunto de tracos e de marcas que assinalam
a trajetéria da investiga¢io (Latour e Woolgar, 1986; Latour, 1999;
Griesemer, 2015). Mas é importante nio confundir essas inscri¢des
com os documentos escritos e as representacdes graficas que vao
marcando a histéria de um projeto de investigacao, e, em particular,
a sua historia oficial, a que ira resultar em artigos, relatorios, livros
e outras publicacoes.

Nem todas as cadeias de inscri¢io sdo idénticas. Elas aparecem
de maneira diferente nas ciéncias centradas no laboratério e nas
ciéncias centradas no campo, nas ciéncias historicas e na investigacao
etnogrifica. Entre o que o historiador Carlo Ginzburg (1986, 1999)
descreveu como a distin¢ao entre as ciéncias do indicio, do traco e

da pista e as ciéncias da prova, as inscricoes produzidas pelo tra-
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balho de investigacdo e pela producdo de relatos desta apresentam
uma diversidade que convida a considerar mais de perto a relacao
entre inscri¢cdo e escrita.

Mesmo quando assumem a forma de textos, nem todas as ins-
cricdes sao igualmente reconhecidas ou legitimadas como textos
cientificos pelas instincias que tém autoridade para o fazer. Elas
tém de corresponder a um de entre os varios géneros proprios da
producao cientifica acima mencionados, mas também respeitar nor-
mas relativas a definicao de autoria/propriedade intelectual e passar
por um processo de selecido, geralmente através de alguma forma de
avaliacdo pelos pares (0 que, por sua vez, implica definir quem pode
ser incluido nessa categoria e quais as modalidades e critérios dessa
avaliacdo). Este processo é um momento crucial de afirmaciao de um
poder de legitimacao do que conta como conhecimento, mas também
de exclusido e de invisibilizacao de enunciados ou argumentos.

O género que ocupa o lugar central na producao cientifica é
o artigo sujeito a revisao pelos pares e publicado em revistas in-
cluidas em diferentes indices, que as classificam de acordo com
o seu fator de impacto. O nimero de citacdes de cada artigo no
universo das revistas indexadas esta na base da métrica de deter-
minacao do valor da producio cientifica do(s) seu(s) autores. Esta
centralidade do artigo nao exclui a relevancia de outros géneros,
como a monografia, o ensaio, o capitulo de livro ou a publicac¢io
em atas de reunides cientificas, e a sua importancia relativa tem
variado ao longo do tempo e conforme o contexto disciplinar ou a
area cientifica. Nas ciéncias sociais, essa centralidade tem vindo a
crescer e as proprias teses de doutoramento sao constituidas, em
muitos casos, por conjuntos de artigos, que podem todos ter sido
publicados apds revisio por pares antes da propria defesa da tese.
Verifica-se, de facto, uma crescente tendéncia para considerar que
uma tese de doutoramento deve ser estruturada como um conjun-

to de artigos, ou pelo menos ser sustentada, no plano tedrico e
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substantivo, por capitulos publicados previamente, apresentados
ou aprovados para publicacio em revistas, enquadrados por um
capitulo introdutério e outro, de conclusdes. Esses artigos podem
resultar de co-autorias, desde que o/a autor/a principal, identificado
como tal, seja o autor da tese.

E importante, por isso, entender como se estabelece a cadeia
de inscricdes que vao dando conta dos diferentes momentos do
processo de investigacio e de como, a partir delas, se constréi o

texto que serd convertido em artigo.

O artigo cientifico é uma fraude?

Noutro lugar (Nunes, 2007), comentei o tema da presenca/ausén-
cia, nos textos cientificos e em particular nos artigos cientificos, do
sujeito da investigacao. Vale a pena retomar e ampliar algumas das
reflexdes propostas nessa ocasiao sobre o artigo cientifico enquanto
exemplar das inscricoes que definem as versdes oficiais — publi-
cadas, no sentido de serem tornadas publicas — da investigacao e
da partilha dos seus resultados.

Em 1963, Sir Peter Medawar, prémio Nobel da Medicina pelos
seus trabalhos no campo da imunologia, realizou uma palestra ra-
diofdnica, transmitida pela BBC, com o provocatério titulo «Is the
scientific paper a fraud?» (Sera o artigo cientifico uma fraude?).
Medawar nao se referia a situacdes em que o artigo incluiria resul-
tados fraudulentos ou manipulados e conclusdes que induziriam
em erro quem o lesse. O seu comentdrio interpelava a atribuicao
ao artigo cientifico da condicio de relato que permitiria ao leitor
ou a leitora aceder a atividade cientifica e a0 modo como teriam
sido produzidos os resultados nele apresentados. O termo «raude»
referia-se, mais precisamente, ao que Medawar considerava ser um

relato equivocado do que era a atividade cientifica.

202



A argumentacio de Medawar inclui, num primeiro momento,
uma descricio da estrutura candnica do artigo cientifico. Vale a

pena segui-lo nesse passo:

Primeiro, uma chamada «Introducio», em que simplesmente se
descreve o campo geral em que viao ser exercitados os talentos
cientificos [do autor], seguida por uma seccio chamada «trabalho
anterior» [os termos hoje usados sao outros, como «estado da arte»,
ou «revisdo da literatura»], em que o autor reconhece, com mais
ou menos boa vontade, que outros apontaram vagamente para as
verdades fundamentais que agora vao ser expostas. Depois, uma
seccao de métodos — certo. A seguir vem a seccao de «resultados».
A seccao chamada «resultados» consiste numa série de informa-
¢oes factuais em que é considerado inadequado, sob o ponto de
vista formal, discutir o significado dos resultados obtidos. O autor
tem de fingir, por assim dizer, que a sua mente € um receptaculo
virgem, um contentor vazio para a informacao que flui do mundo
exterior por razdes que o proprio autor nao revelou. A avaliaciao
das provas cientificas é reservada para a secciao de «discussio», e
na discussiao o autor adopta a posicao ridicula de perguntar a si
proprio se a informacido coligida tem algum significado, de per-
guntar a si proprio se ira emergir alguma verdade fundamental da
contemplacio de todas as provas que brandiu na seccio chamada

«esultados» (Medawar, 1996: 33-34).

Medawar recorre a um género disponivel no elenco das tecnologias
literarias das ciéncias — a palestra radiofénica, depois convertida
em artigo — para denunciar os equivocos associados ao artigo
como género, em particular a ideia de que o artigo seria um relato
rigoroso do processo de produciao do conhecimento cientifico. A
sua argumentacido inclui uma caracterizacao da estrutura tipica do

artigo e de algumas das suas estratégias de exposicao e dos recur-

203



sos retéricos mobilizados — identificando, sem as designar como
tais, as modalizacdes do texto que permitem despoja-lo de qualquer
referéncia a pressupostos, proposicoes, inclina¢cdes ou preferéncias
tedricas ou metodolégicas de quem o escreve. A exigéncia de ob-
jectividade que acompanha a escrita cientifica é, assim, identificada
como neutralizacao de qualquer sinal de presenca ou interferéncia de
quem investiga no processo de produciao de conhecimento, excepto
enquanto executor das regras do método, devidamente referidas
em seccao propria. Um dos passos mais peculiares da critica de
Medawar é, justamente, a sua referéncia a essa sec¢io sobre o mé-
todo — aquela em que a producio cientifica pode ser reconhecida
como uma forma de atividade envolvendo o trabalho de participantes
humanos — arrumada com um simples «esta bem».

Mas o veredicto final € claro: o artigo cientifico nao é uma exposi-
cao fidedigna da atividade cientifica. Essa exposicao exige um outro
tipo de tecnologia literaria, baseada no que, de maneira ampla, pode
ser designado como reconstrucio racional da atividade cientifica.
A linha de argumentacio principal que Medawar vai seguir apoia-se
na obra de Karl Popper e, em particular, na sua concep¢iao do conhe-
cimento cientifico — e do préprio critério que permite reconhecer e
validar o que conta como ciéncia — como um processo de conjecturas
e refutacoes, de producao de enunciados susceptiveis de serem fal-
sificados através de procedimentos experimentais ou de observaciao.

A pergunta, contudo, € se essa reconstrucao racional faz justica
a atividade cientifica, resgatando o que o artigo cientifico elimina
ou silencia. Para Medawar, o que estd em causa nao € a exigéncia
de uma descricao detalhada e indexical — referida ao contexto e ao
processo do trabalho cientifico —, mas de um modo de vincular a
pesquisa de que o artigo dd conta com o que permite reconhecer o
significado e a relevancia daquilo que ¢é reportado. O caminho que
Medawar segue é o da reconstruciao da légica da pesquisa a partir

de uma posiciao epistemologica especifica, a de Popper.
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Mas Medawar responde ao que considera os equivocos do artigo
cientifico com um outro equivoco sobre as virtudes dessa reconstru-
¢do da actividade cientifica a partir de uma leitura ancorada, nio num
relato das praticas da pesquisa, incluindo os processos de inscri¢io
que culminam no artigo cientifico, mas na invoca¢io — para usar
os termos de Popper — de uma légica da pesquisa fundada numa
opciao epistemologica. Daqui decorrem duas outras auséncias do
comentario de Medawar: se a sua intencao era alegar a incapacidade
de o artigo cientifico dar conta da verdade da atividade cientifica
e do que valida o conhecimento que ela produz, falta mostrar, em
primeiro lugar, qual o percurso que leva da atividade cientifica a
esse género particular que é o artigo e, em segundo lugar, por que
€ que o artigo ocupa — como continua a ocupar hoje — o lugar
cimeiro na hierarquia dos géneros em que se inscrevem/escrevem
os resultados publicos da ciéncia.

O propésito deste capitulo nao é o de responder a essas duas
auséncias, mas explorar, a partir de outros pontos de entrada, a
questao da relaciao entre a experiéncia da investigacio e os re-
latos «autorizados» desta, que por sua vez suscitam um problema
que as normas e modalizacoes dos géneros dominantes da escrita
cientifica tenderam a invisibilizar: o da (atribuicao de) autoria dos
textos que formalizam os relatos da investigacao. O tema tornou-se
premente no momento atual, nao s6 devido a complexidade e a
importancia crescente da relacao entre determinacido/atribuicao/
/reconhecimento de autoria e propriedade intelectual, mas também
sobre a determinaciao da relacao entre contribuicio para/participa-
¢20 no processo de investigaciao e atribuicio e reconhecimento de
(co-)autoria, e sobre o crescimento de formas de fragmentac¢io da
autoria e de ghost writing, que, sendo encontradas sobretudo em
areas como a medicina (Sismondo, 2018), podem vir a estender-
-se a outras areas cientificas, incluindo as ciéncias sociais e as

humanidades.
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A investigacdo, a inscricao/escrita e a publicacio

A pergunta que servia de titulo ao artigo de Medawar podemos
responder negativamente: o artigo cientifico ndo é uma fraude. Ele
¢ elaborado de acordo com as normas e o estilo que sao adequa-
dos a esse género literario e validado segundo os critérios que lhe
sao proprios. O artigo cientifico nao pretende ser um relato do
processo de pesquisa ou da reconstrucio racional desta a partir de
uma posicido epistemolégica determinada. A sua estrutura, estilo
e recursos retoricos mobilizados procuram precisamente a elimi-
nac¢iao dos tracos do que Nigel Gilbert e Michael Mulkay (1984),
apoiando-se nos conceitos elaborados para a analise do discurso
cientifico, designam como reportério contingente das inscricoes
resultantes do trabalho cientifico — com todas as hesitac¢des,
incertezas, tentativas e erros, resultados negativos, flexibilidade
interpretativa e outras marcas de um processo sem resultados
garantidos —, de forma a construir o reportorio empirico, oficial,
do conhecimento validado e publico que resulta desses processos,
recorrendo a um estilo impessoal, centrado na apresentacio de
resultados da investigacao com as caracteristicas identificadas e
discutidas por Medawar.

Os artigos e outros relatos produzidos a partir desse processo
inscrevem os seus resultados através de modalizacdes do texto que
podem eliminar os tragos especificos do trabalho de producio do
conhecimento de que pretende dar conta. Mas havera entao espaco
para que alguma forma de relato (account) desse processo, com as
suas incertezas, contingéncias, inflexoes, ajustamentos, negociacoes,
sucessos e frustracdes, com toda uma densidade semidtica-material
que procure fazer justica ao trabalho e as circunstincias da sua
producio, dar conta dos siléncios, omissoes, invisibilizacdes e su-
pressdes geradas pelas condicoes de validacao do conhecimento

produzido dentro dos limites estabelecidos pelas formas canonicas
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da escrita cientifica? Como pode a experiéncia da pesquisa encon-
trar modos de se mostrar na escrita que produz artigos ou teses?

Os relatos dos processos de producio do conhecimento exigem
outro tipo de escrita, outros géneros e outras formas de pesquisa,
como o relato autobiografico, a reconstrucao histérica, a pesquisa
etnografica ou o jornalismo de investigacio.

A clarificacao dos objetivos, dos leitores, dos limites e das pos-
sibilidades associadas a diferentes géneros nao torna impossivel a
transgressao ou a inovac¢do formal, mas obriga a ter em conta que
um texto/relato que tem como destino a publicacio é sempre um
texto para um publico, seja um publico-alvo previamente definido
(como um juri de tese, um painel de avaliadores, um conselho edi-
torial, o publico de um encontro cientifico, o(s) destinatario(s) de
um projeto) ou um publico de niao-especialistas.

Finalmente, a publicacio esta hoje sujeita a constrangimentos
materiais que condicionam o reconhecimento de um texto como
texto cientifico, desde o pagamento de taxas para acesso a avaliacao
para obtencio de um grau académico as varias formas de condi-
cionamento financeiro da apresentaciao e/ou publicacio sob forma
de artigo ou livro. Esta situacido reforca, por sua vez, constrangi-
mentos formais associados as condi¢des de viabilidade econémica
ou comercial da publicacao, como a dimensao ou a necessidade
de adaptacio editorial do texto, de forma a torna-lo mais acessivel

a nao-especialistas.

Do mundo a escrita

O que acontece ao mundo que ¢é excluido ou invisibilizado pela

escrita? O que sucede com aqueles e aquelas que, sendo protago-

nistas dos mundos e dos processos que convertemos em temas e

terrenos de investigacao, sio reduzidos, através de um processo de
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extrativismo cognitivo, a condicao de informantes ou de actantes
em narrativas que sao elaboradas e orquestradas, afinal, por quem
escreve e é reconhecido/a na sua condi¢ao de autor/a?

Nas ciéncias sociais e humanidades, em particular, as pessoas
que investigam deparam com fenoémenos que nio sio redutiveis
a descricoes pela escrita ou que nio podem ser «fixados» pelos
procedimentos de inscricio que siao geralmente mobilizados no
quadro da pesquisa cientifica e académica. Como nos tém lembra-
do Boaventura de Sousa Santos (2018), Jean Lave ( 2019) e, ja em
1959, Wright Mills, o processo de investigacao tem muito em comum
com os modos de aprendizagem proprios das praticas artesanais,
envolvendo uma trajetoria pessoal de passagem da condicio de
participante periférico a participante pleno ou central num mun-
do que se procura conhecer (Lave), e de criacdo de artesanias de
praticas que permitem criar os saberes situados, colaborativos e
reflexivos, atentos as experiéncias, as lutas e aos conhecimentos
delas nascidos (Santos).

O envolvimento e a colaboracio crescentes de pesquisadoras/es
com comunidades, grupos e movimentos vulnerabilizados e margi-
nalizados, com situacdes e contextos caracterizados pela exclusio
abissal, pela negacao da humanidade dos e das que neles habitam
(Santos, 2018), torna cada vez mais urgente e necessaria a criacio
colaborativa e nao-extrativista de formas de conhecimento vinculadas
as experiéncias, resisténcias e lutas desse Sul que é também um Sul
epistémico (Santos, 2014, 2018). E através de cadeias de inscricoes
e da escrita «autorizada» pela ciéncia e pela instituicio académica
que o epistemicidio e o que tem sido designado de «perceticidio»
— a supressiao de formas de experiéncia que nao sao inteligiveis
para o canone epistemolégico — encontram um terreno fértil. Por
isso importa que o processo de investigacao que produz inscricdes
e o processo de escrita que as organiza em géneros reconheciveis

no contexto cientifico e académico sejam capazes de incorporar as
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interrogacoes e preocupacdes que permitem o envolvimento ativo,
de escuta profunda e atencio ao que nao se conhece ou nio parece

inteligivel, com o mundo que se procura conhecer (Nunes, 2008).

— Como dar conta das diferencas, da heterogeneidade e das
historias multiplas que surgem do encontro com o campo
ou com o arquivo? Como inscrever as relacoes de poder, as
invisibilizacdes e as supressdes que siao irreconheciveis para
as teorias, quadros conceptuais e metodologias convencionais
(Law, 2002, 2004)? O que se perde no trajeto que leva do

campo/arquivo a escrita?

— Como lidar com a propensiao para assumir a posi¢ao do in-
vestigador/autor como «engenheiro heterogéneo» (Law, 2002),
que decreta as presencgas e as auséncias, as visibilidades e as
invisibilidades, que vdo permitir criar uma coeréncia que é
feita também dessas auséncias e invisibilidades, tantas vezes
sobredeterminada pelas opc¢des tedricas e metodologicas?
Como passar da procura de uma coeréncia excludente, propria
do pensamento abissal (Santos, 2018), a coeréncia fracional
do «mais do que um, menos do que muitos» (Law, 2002: 2)?
Entramos sempre no meio dos processos que pretendemos
estudar (Deleuze e Guattari, 1980) e, por isso, a procura da
coeréncia que se associa aos textos cientificos tera sempre de
reconhecer a situacionalidade e a parcialidade das praticas de
producio de conhecimento e de escrita: <As maos de quem
escreve nunca estao limpas» (Law, 2002: 2). Nao ha ponto de
vista sobre os pontos de vista, como queria Bourdieu, nem o
narrador omnisciente do estilo indireto livre, nem «olhar de
Deus», como lembrou Donna Haraway (1991). Isto vale para
toda a cadeia de inscricdes que culmina na producao da tese

ou do artigo.
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— O que fazer entio com o excesso? Descentrar o sujeito da
enunciacio, mas também descentrar o(s) sujeito(s)/objeto(s)
da investigacao, produzir versdes multiplas da realidade, que
interferem num processo que resulta em coeréncia fracional;
dar conta das singularidades que emergem desse encontro
de multiplicidades (Mol, 2002). A obsessao da coeréncia abre
o caminho a versdes academicamente respeitaveis do que se
pode descrever como teorias da conspiracido. Nas ciéncias
sociais, estas assumem a forma de sobredeterminacdo pela
teoria ou pela submissio a um projeto — o que Law (2004)
descreve como projectness» — definindo exclusdes, elimina-
coes e conexoes. Esta € a licio que pode ser tirada da ficcdo
de Umberto Eco, em romances como O péndulo de Foucault
(2017) ou O cemitério de Praga (2011), e que Luc Boltanski

(2012) e John Law (2004) trouxeram para a reflexdo sociolégica.

— Como podemos aprender a lidar com essa heterogeneidade de
modo a produzirmos textos sensiveis a coeréncia fracional dos
processos que estudamos e de que pretendemos dar conta?
Como dar conta das diferentes vozes e existéncias que sao
reconhecidas ou silenciadas, mas sem as quais nenhum texto
cientifico pode vir a existir? Que realidades sdo criadas a partir
das diferentes formas de lidar com a heterogeneidade? E com
a tensdo entre continuidades e descontinuidades? Por outras
palavras, qual a politica ontolégica dos textos cientificos e
académicos, com o seu poder de nomear e decretar existén-
cias e nao-existéncias, saberes e nido-saberes, relevincias e

irrelevancias, hierarquias e exclusoes?
— Como escrever, entao, de maneira a respeitar as conexoes

parciais, a coeréncia fracional, o descentramento do sujeito da

enunciacio e do objeto enunciado, «Como devemos/podemos

210



escrever? Como poderemos escrever sobre a multiplicidade
de um modo que também produza os efeitos da singularida-
de? Ou sobre a singularidade de um modo que nao apague
o que realiza a multiplicidade?» (Law, 2002: 4). Como contar
as diferentes histérias que o processo de investigaciao e as
inscricoes que produz fazem aparecer e que se encontram ou
interferem? Como dar conta tanto das linhas de forca como

das linhas de fuga que as desafiam (Deleuze e Guattari, 1980)?

As respostas que tém surgido a estas interrogacdes apresentam
uma diversidade e uma riqueza a que os limites deste capitulo nao
permitem fazer justica. O que vale a pena sublinhar € a sua procura
de maneiras de produzir conhecimento que partam das experiéncias
e da identificacao de problemas e interrogacdes ancoradas nas vidas
e nas lutas de grupos, comunidades, povos e movimentos sociais,
que enfrentam situacdes de exclusio, violéncia, sofrimento injusto,
opressdo e exploracdo. A perspetiva das Epistemologias do Sul, que
parte da obra de Boaventura de Sousa Santos (2014, 2018), coloca
no centro essa procura, submetendo as teorias, quadros conceptuais
e metodologias convencionais a operacdes criticas que procuram
identificar a producao de auséncias através de exclusoes, silencia-
mentos, desqualificacoes e supressdes que reduzem a diversidade
do mundo ao que é reconhecivel e inteligivel pelas epistemologias
dominantes, de matriz eurocéntrica. E a partir dessa operacio de
sociologia das auséncias que se torna possivel, através de meto-
dologias nao-extrativistas e colaborativas, aprender a conhecer e
reconhecer a riqueza de saberes e de experiéncias que permitem
que outras historias sejam contadas, através de formas de expres-
sdo que vao para além da escrita validada pelos canones cientifico
e académico (Santos, 2018). Este capitulo nio tem outra ambicao
senao a de contribuir para abrir os espacos de experimentacido a

que nos convidam essas outras historias e experiéncias.
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Resumo

Ao longo das ultimas décadas, Portugal tem investido forte-
mente em capital humano, estimulando simultaneamente a
expansao das atividades de investigacio e desenvolvimento
financiadas com dinheiros publicos. Esta combinacido de es-
forcos tem resultado num aumento significativo do namero de
licenciados e doutorados no pais, bem como numa melhoria
notavel de varios indicadores de produtividade cientifica.
Contudo, como argumentamos neste capitulo, esse desenvol-
vimento tem-se revelado desequilibrado. A partir da analise de
estatisticas oficiais, demostramos que, atualmente, a oferta de

investigadores altamente qualificados excede a procura, sujei-
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tando milhares de doutorados a uma competicio por escassas
oportunidades de emprego. Com base na nossa experiéncia
na area das ciéncias sociais, argumentamos ainda que essa
competicao esta a distorcer a forma como o conhecimento
cientifico é produzido e disseminado. Concluimos o presente
capitulo com algumas sugestdes sobre a forma de abordar as

distor¢des identificadas.

Palavras-Chave: Portugal; Doutorados; Oportunidades de em-

prego; Publicacoes cientificas

Abstract

Over the past few decades, Portugal has invested heavily in
human capital, simultaneously stimulating the expansion of
publicly-funded research and development activities. These
combined efforts have led to a substantial increase in the
number of university graduates and doctorate holders, as
well as to an impressive improvement in several indicators
of scientific productivity. As we argue in this chapter, how-
ever, the development has been unbalanced. Drawing on
official statistics, we show that the supply of highly qualified
researchers currently exceeds the demand from all sources,
subjecting thousands of doctorates to a growing competition
for scarce employment opportunities. On the basis of our
experience in the social sciences field, we furthermore argue
that this competition is distorting the way in which scientific
knowledge is produced and communicated. We conclude the
chapter with some suggestions on how to address the identi-

fied distortions.

Keywords: Portugal; Doctorate holders; Employment opportuni-

ties; Scientific publications
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Introducao

O Sistema Cientifico e Tecnolégico (SCT) portugués compreende
as organizagdes que participam na investigacio cientifica, no desen-
volvimento tecnoldgico e/ou na comunicacio de ciéncia e tecnologia,
incluindo aquelas que tém a responsabilidade de formular e finan-
ciar as politicas publicas de fomento e apoio ao préprio sistema.?
Em funcao do seu perfil institucional, estas organizacdes podem
ser classificadas em quatro grandes setores: o Estado, as Empresas,
as Instituicoes Privadas sem Fins Lucrativos e o Ensino Superior.3
O argumento central deste capitulo é o de que o ritmo de crescimento
acelerado da formacao avancada no setor de Ensino Superior tem
provocado um desajuste entre a disponibilidade de recursos humanos
altamente qualificados e as necessidades do SCT, gerando algumas
distorcdes na producio e na comunicaciao de conhecimento cientifico.

Para um nimero crescente de doutorados, a forte incidéncia da preca-
riedade laboral e a escassez de oportunidades de emprego fora do setor
do Ensino Superior traduzem-se numa constante pressio para melhorar
os indicadores de produtividade cientifica. Num contexto cada vez mais
competitivo, a necessidade de mostrar resultados tem desencadeado uma
verdadeira corrida para publicar, concretizada, muitas vezes, numa série
de estratégias censuraveis, tanto do ponto de vista da satde individual
dos investigadores (por exemplo, a decisio de estender o horario de
trabalho além dos limites legais ou convencionalmente estabelecidos),
como do ponto de vista ético (por exemplo, recorrendo a autoplagio ou
a manipulac¢io da informacao apresentada no proprio curriculum vitae).

Para desenvolver o nosso argumento, dividimos este capitulo em

cinco partes. Numa primeira parte, examinamos a evolucao de alguns

2 As organizacdes responsiveis pela formulacio e financiamento das politicas
publicas sao a Fundacao para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT) e a Direcao-Geral do
Ensino Superior (DGES).

3 Cf. Direcio-Geral de Estatisticas de Educacio e Ciéncia - DGEEC (2020a).
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indicadores fundamentais do desenvolvimento do SCT portugués.
A discussao enfatiza o crescimento acelerado do nimero de alunos,
graduados e doutorados; também destaca os investimentos e os
estimulos a formacao avancada e a evolucao positiva de alguns indica-
dores importantes da produtividade cientifica. Partindo de estatisticas
oficiais, numa segunda parte, discutimos algumas das consequéncias
perniciosas do desenvolvimento acelerado: a escassez de oportuni-
dades de emprego fora do Ensino Superior e a ampla difusiao de
contratos precarios (bolsas, prestacio de servicos, contratos a termo
certo) nesse setor.% Analisando as normas que regulam alguns dos
principais processos de contratacao, na terceira parte, discutimos o
papel relevante das publicacoes (indicadores bibliométricos ou indi-
cadores de produtividade cientifica) no acesso a essas oportunidades
de trabalho. A partir da nossa experiéncia enquanto investigadores
na area das ciéncias sociais, na quarta parte, identificamos uma série
de estratégias utilizadas por alguns colegas para melhorar os seus
indicadores de produtividade cientifica e, dessa maneira, as suas
perspetivas de empregabilidade. Na seccio conclusiva, resumimos os
principais elementos do nosso argumento e avan¢camos com algumas

recomendacdes para a correcao das distor¢des evidenciadas.

Alguns aspetos salientes do desenvolvimento do Sistema

Cientifico e Tecnolégico Nacional

Sob o controlo da ditadura corporativista de Anténio de Oliveira

Salazar, em meados da década de 1960, Portugal era um dos paises

4 De forma genérica, neste capitulo, designamos por «contrato» ou «vinculo
laboral> a existéncia de um compromisso formal através do qual se estabelece que um
investigador ou professor (contratado) recebera uma remunera¢ao pecuniaria por parte
de uma entidade pertencente ao SCT (contratante). Nesse sentido, os termos utilizados
nao distinguem as diferentes formas juridicas que a relacao contratual pode assumir.
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mais atrasados da Europa. O rendimento per capita era 40% inferior a
média dos paises da OCDE e cerca de 45% da populacio nunca tinha
frequentado o sistema de ensino (OECD, 2020; UIS, 2020). Nessa altura,
a ciéncia estava nas miaos de uma pequena elite de investigadores e
professores. O pais contava apenas com um centro de investigaciao
nido universitario e alguns institutos setoriais de investigacio que
funcionavam sob a tutela de diferentes ministérios, assim como com
alguns laboratorios e unidades de investigacao ligadas as universida-
des, as quais eram especializadas em areas cientificas consideradas
estratégicas para o desenvolvimento econdémico. A percentagem de
alunos matriculados no Ensino Superior (apenas 3,6% da populacio
entre os 18 e os 24 anos) era uma das mais baixas entre os paises
da OCDE (OECD, 1971). Eram pouco mais de 1.900 os professores
que lecionavam para cerca de 31.600 alunos distribuidos por quatro
universidades e uma série de estabelecimentos de formacao técnica
superior que ofereciam cursos de curta duracao (INE, 1966-1992).
Ao longo das décadas seguintes, a decisao politica de promover o
desenvolvimento do SCT — fortemente influenciada por profundas
transformacoes macrossociais, econémicas e politicas — alterou ra-
dicalmente este panorama. Em 1967, a criacdo da Junta Nacional de
Investigacao Cientifica e Tecnologica (JNICT) abriu caminho para a
institucionalizacao, planificacio e coordenacao da politica cientifica,
favorecendo a criacdo de novos centros de investigacio e o refor-
co do financiamento publico em areas definidas como prioritarias
para o desenvolvimento nacional (Rodrigues, 2017). Poucos anos
mais tarde, em 1973, uma reforma estrutural do ensino superior
promoveu a criacao de quatro novas universidades (Aveiro, Nova de
Lisboa, Evora e Minho) e diversos institutos de formacio técnica,
lancando as bases para uma sucessiva transformacio e expansao

de oferta formativa.>

5 Decreto-Lei n.° 402/73, de 11 de agosto.
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A expansio do Ensino Superior

A revolugio de abril de 1974 pds fim a guerra colonial e abriu
caminho a transi¢cao democratica, acompanhada por um processo de
modernizacio assente na integracao econémica e politica na, entao,
Comunidade Econémica Europeia (CEE). Considerados instrumen-
tos essenciais para a inovac¢iao e o crescimento no contexto de uma
economia de mercado aberta, o desenvolvimento do capital humano
e do conhecimento cientifico acentuaram o seu valor estratégico e
consolidaram-se gradualmente como uma area chave da politica estatal.

Um dos aspetos mais salientes do periodo poés-revolucionario foi
o rapido incremento da procura do Ensino Superior. Inicialmente, a
incapacidade do setor para absorver o crescente nimero de estudan-
tes resultou na imposicio temporaria de limitacoes ao seu acesso e
promoveu a adoc¢io de medidas destinadas a aumentar a quantidade
e a qualidade da oferta formativa. Entre 1976 e 1988, foram criadas
seis novas universidades publicas, algumas de raiz, outras a partir da
transformacao de institutos técnicos estabelecidos pela reforma de 1973.
Ao mesmo tempo, com o apoio do Banco Mundial, o Estado favoreceu
a ampliacao do ensino técnico de curta duracio, institucionalizado
a partir de 1979 sob a designacio de «Ensino Superior Politécnico».%
Nesse mesmo ano, a autoriza¢io provisoria para o funcionamento de
uma universidade cooperativa (Universidade Livre) abriu as portas ao
desenvolvimento de um subsetor de Ensino Superior Privado, que viria
a crescer de forma sustentada até meados dos anos noventa (Teixeira,

2012).7 Como mostra a Figura 1, estas medidas de adequacio da oferta,

6 Ver Decreto-Lei n.° 513-T/79, de 26 de dezembro.

7 Com mais de 121.00 estudantes, equivalente a 36% do total de matriculados no
Ensino Superior, o subsistema privado alcangou o seu pico em 1997. Desde entao,
a sua importancia tem evidenciado uma forte retracao: em 2019, os cerca de 69.000
estudantes matriculados neste subsistema representavam apenas 18% do total de
alunos matriculados no Ensino Superior.
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tanto publica como privada, tornaram possivel um rapido aumento
do namero de matriculados (painel a) e de licenciados (painel b),

favorecendo a massificacao da educacao superior em Portugal.

a | Numero de matriculados, em milhares b | Numero de licenciados, em milhares
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M Ensino puablico © Ensino privado

Fonte: Elaboragdo prdpria a partir de dados do INE (1966-1992) e PORDATA (2020a, 2020b).

Figura 1 — Evolucao do setor do Ensino Superior, 1970-2019.

O forte estimulo a formacao avancada

Enquanto a rapida expansido do Ensino Superior se traduziu na
criacio de novos centros e unidades de investigacio associadas
a universidades, a adesdo a CEE, concretizada em 1986, permitiu
o acesso a fundos estruturais comunitarios e reforcou o inves-

timento em formacio avancada e desenvolvimento cientifico.8

8 A aplicacio dos fundos estruturais comunitirios foi regulada através de trés
instrumentos denominados Quadros Comunitarios de Apoio (1989-2006), Quadro de
Referéncia Estratégico Nacional (2007-2013) e Portugal 2020 (2014-2010). Em todos
os casos, a qualificacao dos recursos humanos (e a valorizacio do conhecimento, da
ciéncia, da tecnologia e da inovacao) foi definida como eixo prioritario de intervencao.
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Na segunda metade da década de 1990, a JNICT foi substituida
pela Fundacido para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT) e o financia-
mento dos projetos e das unidades de investigacio comecou a
reger-se pelo principio da avaliacdo externa, levada a cabo por
peritos internacionais.

Entre finais da década de 1990 e finais da década de 2000,
a FCT quintuplicou o investimento no financiamento da inves-
tigacao em ciéncia, tecnologia e inovaciao em todas as areas
de conhecimento (Figura 2, painel a). Em 2018, o investimen-
to da FCT (438 milhoes de euros) representou quase 40% da
despesa total do Estado em investigacio e desenvolvimento.
De acordo com os dados do Inquérito ao Potencial Cientifico
e Tecnol6gico Nacional (IPCTN), nesse ano, o investimento
conjunto nos quatro setores que compdoem o SCT portugués
(Estado, Empresas, Instituicdes Privadas sem Fins Lucrativos
e Ensino Superior) totalizou 2.769,1 milhdes de euros, o equi-
valente a 1,36% do PIB — percentagem que quase triplica ao
nivel do investimento registado em finais da década de 1990
(DGEEC, 2020a).°

Uma parte significativa do investimento da FCT foi canalizada
para a formac¢ao de recursos humanos, particularmente através da
atribuicao de bolsas de doutoramento e pés-doutoramento (FCT,
2002). Com a aprovaciao do Regulamento de Formacao Avancada
e Qualificacao dos Recursos Humanos, em 2001, também se esta-
beleceram concursos para bolsas de doutoramento em empresas,
estimulando a insercio de investigadores no setor da producio

privada de conhecimento e tecnologia. Como se observa no pai-

9 Quando a FCT substituiu a JNICT, em 1997, o investimento total em atividades
de investigacio e desenvolvimento (I&D) contabilizou 576,9 milhdes de euros, o
equivalente a 0,56% do PIB. O investimento da FCT no Sistema de Ciéncia e Tecnologia
(87 milhdes de euros) representava, entio, pouco mais de 20% da despesa do Estado
em investigacio e desenvolvimento (I&D) (DGEEC, 2020a).
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nel b da figura 2, o nimero de bolsas de doutoramento registou
um forte aumento entre meados da década de 2000 e principios
da década de 2010, impulsionado principalmente pelo aumento
consideravel do namero de bolsas para a realizacao de doutora-

mentos em Portugal.10

a | Investimento da FCT, em milh&es de euros ° b | Nimero de bolsas de doutoramento concedidas

pela FCT, em milhares *°
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Notas: a) Os dados relativos a 2019 s3o provisorios. Notas: a) Os dados relativos a 2018 sdo provisorios; b)

Os dados relativos a 2016 e 2017 ndo permitem a

diferenciagdo pelo tipo de bolsa.

Fonte: Elaboragdo prdpria a partir de dados da FCT (2020a).
Figura 2 — Estimulos a formacio avancada, 1977-2019.

Uma consequéncia natural do desenvolvimento do Ensino
Superior e dos estimulos da formacao avancada tem sido o signifi-

cativo aumento do numero de doutorados. Os dados representados

10 O crescimento das bolsas mistas, que se executam parcialmente em Portugal e
no estrangeiro, foi moderado; por outro lado, o nimero de bolsas para a realizaciao
de doutoramentos no estrangeiro manteve-se relativamente estavel durante todo o
periodo analisado (Cf. Figura 2, painel b).
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na Figura 3 dio uma ideia da extraordinaria magnitude dessa
expansio: o numero de teses de doutoramento aprovadas durante
a dltima década (18.742, no periodo 2010-2018) é superior ao
numero total de teses de doutoramento aprovadas durante os 40
anos precedentes (15.579, durante o periodo 1970-2009). Se é
certo que, nos ultimos anos, se registou um aumento significativo
do ndamero de estrangeiros que realizam o seu doutoramento em
Portugal, a tendéncia do crescimento exponencial representada
na Figura 3 explica-se, sobretudo, pelo aumento do nimero de
doutorados de nacionalidade portuguesa. Excluindo os estran-
geiros, o nimero de teses defendidas no periodo 2010-2018
(15.316) é 5% superior ao namero de teses defendidas no periodo
1970-2009 (14.619).
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Fonte: Elaboragdo prdpria a partir de dados da DGEEC (2020b).

Figura 3 - Teses de doutoramento aprovadas em Portugal,
1970-2018, em milhares.
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A evolucio positiva da produtividade cientifica: indicadores
bibliométricos

As publicagoes cientificas sao utilizadas, geralmente, como indicador
da produc¢io de novos conhecimentos e tecnologias (Okubo, 1997).
Observando os indicadores bibliométricos basicos — o nimero de pu-
blicacdes indexadas na Web of Science e o impacto normalizado dessas
publicacoes — € possivel concluir que o forte aumento dos recursos finan-
ceiros e do capital humano dedicado a investigacao tem tido um impacto
positivo na produtividade do SCT portugués.! Como mostra a Figura 4,
ao longo das ultimas trés décadas, o nimero de publica¢does portuguesas
cresceu de forma exponencial: os cerca de 24.000 documentos (artigos,
resumos de comunicacoes, atas, outros) indexados em 2018 representam

um incremento de 2.300% em relagio aos indexados em 1990.

2000
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20;
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20:
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I Namero de publicagdes

Fonte: Elaborag&o prépria a partir de dados da DGEEC (2020c).

Figura 4 — Publicacbes portuguesas indexadas na Web of Science,
1990-2018.

11 para uma anidlise detalhada da evoluc¢do da producio cientifica, veja-se Vieira
et al. (2019), pp. 69-78.
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O segundo indicador — representado na Figura 5 — compara
o numero de citacdes recebidas por uma publicacio com a média
de citacoes recebidas por um conjunto de publicacdes semelhantes
(por exemplo, o mesmo tipo de documento, ano de publicacao e
area). Tendo em conta que o impacto normalizado de toda a base de
dados Web of Science é 1.00, valores superiores a 1.00 indicam que
as publicacoes foram citadas acima do que seria expectavel. Como
indica a tendéncia ascendente das barras representadas na Figura
5, durante o periodo 1990-2018, o impacto normalizado das publi-
cacdes portuguesas evoluiu positivamente em quase todas as areas
cientificas consideradas.12 Para 2018, 20 das 21 4reas disciplinares
representadas na Figura 5 apresentavam publicacdoes com um impacto
normalizado proximo ou superior a 1.00, o que sugere uma influéncia

consideravel da producao cientifica portuguesa a nivel internacional.

Notas: (A) Ambiente e Ecologia; (8) Biologia e Bioguimica; (C) Biologia Molecular e Genética; (D) Ciéncia da Computagéo; (E)
Ciéncia das Plantas e Animais; (F) Ciéncia do Espaco; (G) Ciéncia dos Materiais; (H) Ciéncias Agrarias; (1) Ciéncias Sociais; (1)

Economia e Gestdo; (K) ia; (L) ia e Toxi ia; (M) Fisica; (N) éncias; (0) ia; (P)

(Q) Medicina Clinica; (R) Mi (s) iéncias e Compe ; (T) Psiquiatria e Psicologia; (U) Quimica.

Fonte: Elaboragdo propria a partir de dados da DGEEC (2020c).

Figura 5 — Impacto normalizado de cita¢des das publicacdes por-
tuguesas, 1990-2018.

12 Com o intuito de suavizar os indicadores, os dados relativos ao impacto de
citacdes sao agregados por quinquénio. Neste sentido, veja-se GEEC (2020b).
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O mercado de trabalho dos doutorados em Portugal

Além do inquestionavel impacto positivo das politicas implemen-
tadas, a analise da dinamica do mercado de trabalho dos cientistas
em Portugal revela algumas distor¢oes que podem afetar negativa-
mente as condi¢cdes de producio e de comunica¢io de conhecimento.
Em particular, o crescimento, para além do dobro, do nimero de
novos doutorados, num muito curto periodo de tempo (cf. Figura 3),
parece ter criado um sério desequilibrio entre a oferta e a procura
de emprego, limitando a variedade e a qualidade das oportunidades

de trabalho disponiveis.

A forte concentracio do emprego no Ensino Superior

A primeira vista, as perspetivas de empregabilidade dos dou-
torados em Portugal poderiam parecer promissoras. Com base em
30.807 inquiridos, o dltimo Inquérito aos Doutorados em Portugal
(DGEEC, 2020¢), realizado em 2015, revelou uma taxa de ocupaciao
de 93%. Contudo, analisando a distribuicao setorial do emprego, o
cendrio que emerge ¢ muito menos promissor. De acordo com o re-
ferido inquérito, 83% dos doutorados trabalhava no setor do Ensino
Superior; o restante distribuia-se entre os setores do Estado (10%),
Empresas (5%) e Instituicdes Privadas Sem Fins Lucrativos (2%).
Outras fontes estatisticas mais recentes confirmam esta realidade. Os
altimos resultados do Inquérito ao Potencial Cientifico e Tecnolégico
Nacional (DGEEC, 2020a), correspondentes ao ano de 2018, indicam
que o Ensino Superior concentra 91% dos doutorados empregados
na investigacio. Os restantes estio distribuidos entre Estado (4%),
Empresas (4%) e Instituicdes Privadas sem Fins Lucrativos (1%).

A baixa proporcio de doutorados no setor empresarial merece

um comentario especial. Os dados da Direcao-Geral de Estatisticas
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da Educacio e Ciéncia (DGEEC, 2020a) mostram que, entre 1999 e
2018, o numero de investigadores triplicou, passando de 28.375 para
96.123.13 Grande parte deste aumento é explicado pelo aumento
substancial do nimero de investigadores a trabalhar nas Empresas
e no Ensino Superior: no periodo considerado, o nimero de inves-
tigadores quase quintuplicou (passando de 18.918 para 89.943) e a
participacio de ambos os setores, no total de investigadores, passou
de 67% para 94%.14 Porém, como se depreende das informacdes apre-
sentadas na Figura 6, o fluxo crescente de novos doutorados tem sido
amplamente absorvido pelo setor de Ensino Superior (painel a). Nas
Empresas, a proporc¢io de investigadores com doutoramento tem-se
mantido relativamente constante, em niveis que oscilam entre 2% e
5% do total de investigadores contratados (painel b). Em 2018, este
setor contava apenas com 1.556 investigadores doutorados — valor
significativamente inferior ao nimero de pessoas que anualmente
concluem o doutoramento em Portugal.1> Parece evidente que, ape-
sar da existéncia de diferentes programas de estimulo e promocio
do emprego cientifico, os doutorados em Portugal se deparam com

sérias dificuldades de entrada no setor produtivo da economia.l0

13 Dado que, no Inquérito ao Potencial Cientifico e Tecnolégico Nacional - IPCTN,
a mesma pessoa pode ser contabilizada em setores diferentes, os nimeros reportados
excedem o numero real de investigadores doutorados.

14 O forte incremento do niimero de investigadores nestes setores deve ser enquadrado
com cautela, ja que reflete, parcialmente, mudancas importantes no calculo das
estimativas. Em primeiro lugar, em 2007, a atualizacao do diretério de empresas do IPCTN
contribuiu para o aumento do nimero de empresas com investigacao e desenvolvimento.
Sucessivamente, em 2013, uma parte significativa dos investigadores do setor Instituicoes
Privadas sem Fins Lucrativos foi reclassificada em setor do Ensino Superior.

15 Cf. Figura 3.

16 O Sistema de Incentivos Fiscais 4 Investigacao e Desenvolvimento Empresarial
(SIFIDE), criado em 1997, prevé deducdes impositivas para as empresas que contratem
investigadores doutorados para atividades de I&D. Embora o nimero de contratados
através deste programa tenha aumentado gradativamente nos dltimos anos (passou
de 23 para 695 no periodo 2006-2017), o seu impacto na absor¢iao da crescente
oferta de novos doutorados continua muito limitado. Ver dados do Observatério de
Emprego Cientifico (OEC, 2020).
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a | Numero de investigadores no Ensino Superior, em b | Ndmero de investigadores nas Empresas, em
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Fonte: Elaboragdo propria a partir de dados da DGEEC (2020a).

Figura 6 - Evoluc¢io do pessoal dedicado a investigacio, 1999-2018.

A forte incidéncia de emprego precario no Ensino Superior

No setor de Ensino Superior, as possibilidades de acesso a car-
gos de docéncia sao limitadas. Conforme discutido acima, desde o
inicio dos anos 2000, o nimero de matriculados e graduados tem
estagnado (cf. Figura 1). Como seria de esperar, esta tendéncia
traduziu-se no estancamento da dotacao de pessoal ao nivel do
Ensino Superior que, ao longo dos ultimos 20 anos, estabilizou
em torno dos 35.000 docentes (Figura 7).17 Neste contexto, a
criacio de novos lugares esta condicionada, sobretudo, a renova-

¢ao natural do quadro existente. Sendo certo que a idade média

17 No ano académico 2018/2019, o setor do Ensino Superior contava com 35.283
docentes. Destes, apenas 60% (21.176) possuiam doutoramento e apenas 0,6% (211)
estavam inseridos na carreira de investigacao (DGEEC).
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do corpo docente em Portugal aumentou nos ultimos tempos, o
fluxo de saida daqueles que alcancaram a idade da reforma pare-
ce ser insuficiente para absorver a entrada de novos doutorados
no mercado. Segundo dados da Direcao-Geral de Estatistica da
Educacao e Ciéncia (DGEEC, 2020d), em 2019, 5.325 professores
haviam atingido idade igual ou superior a 60 anos — valor que
equivale ao numero de novos doutorados que o setor de Ensino
Superior produz a cada dois anos e meio.

E também importante observar que o acesso a posicio de
docente niao garante necessariamente a estabilidade do vinculo
laboral. Mais de 40% dos 27.113 inquiridos no ultimo Inquérito
ao Emprego no Ensino Superior Publico (DGEEC, 2020a), cor-
respondente ao ano de 2018, lecionava ao abrigo de diferentes
modalidades contratuais de carater precario. Embora a maior
parte desses contratos precarios se concentrasse na categoria
de Professor Assistente (6.848 professores universitirios e poli-
técnicos), outros cargos, como o de Professor Auxiliar (subsetor
universitario) e o de Professor Adjunto (subsetor politécnico)
apresentavam também altos indices de precariedade (28% e 29%,
respetivamente).

Por outro lado, para os doutorados que niao aspiram ou nao con-
seguem aceder a uma posi¢io de docéncia, a principal alternativa
de emprego consiste na sua contratacdo temporaria em projetos de
investigacao financiados por entidades nacionais ou estrangeiras,
ou ainda a partir de programas de estimulo a formacdo avancada
e ao emprego cientifico, também estes enquadrando a celebraciao
de contratos a termo.'® No ambito desse conjunto de opcdes, as

bolsas de pds-doutoramento, renovaveis anualmente por um pe-

18 A FCT abre regularmente concursos para projetos de investigacio que podem
incluir todos os dominios cientificos ou estar focalizados em temas especificos.
De acordo com as estatisticas oficiais, no periodo 2000-2014, foram financiados
mais de 10.000 com projetos (FCT, 2018).
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riodo maximo de seis anos, tém representado um dos principais
instrumentos de contratacdo. Entre 1994 e 2016, foram atribuidas
10.152 bolsas, quase dois tercos (6.329) no periodo 2007-2016
(FCT, 2020b). Além disso, desde finais da década de 2000, a FCT
avancou com a implementacio de trés programas para fomentar
o emprego de doutorados em unidades de investigacio, denomi-
nados Ciéncia (2007-2008), Welcome II (2010) e Investigador FCT
(2012-2015). Os dados oficiais indicam que, no conjunto, estes
programas permitiram a celebracio de cerca de 2.000 contratos,
geralmente por um prazo maximo de cinco anos (Ramos e Lopes

da Fonseca, 2020).
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Figura 7 - Evoluc¢io do nimero de docentes no Ensino Superior,
1970-2019, em milhares?.
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O impacto marginal das recentes medidas de estimulo ao

emprego cientifico

A partir de 2016, o Estado portugués tomou um conjunto de
medidas destinadas a «estimular o emprego cientifico».1 Entre as
mais importantes cabe mencionar a implementacio de um novo
programa para a contratacao de doutorados, designado Concurso
Estimulo ao Emprego Cientifico (2017-2019).20 Adicionalmente,
como medida excecional, a FCT assumiu os custos da contratacao
de bolseiros doutorados com bolsas em vigor a 1 de setembro de
2016, financiadas direta ou indiretamente pela FCT ha mais de trés
anos consecutivos ou interpolados.?! Também promoveu a contra-
tacio de novos doutorados em projetos de investigacao e reforcou
0 apoio a unidades de I&D com fundos especificamente destinados
a contracido de investigadores doutorados.?2 Ao nivel das medidas
de combate a precariedade laboral, o Estado tem reforcado os pro-
cessos regulares de contratacio de investigadores e docentes em
instituicdes de Ensino Superior. Paralelamente, lancou um Programa
de Regularizacio de Vinculos Precarios na Administracao Publica
(PREVPAP) e outro dirigido especificamente a professores de ins-

titutos politécnicos.23

19 Veja-se a Agenda «Compromisso com a Ciéncia e Conhecimento: O Compromisso
com o Futuro - uma agenda para o periodo 2016-2020», aprovada pela Resolu¢io
do Conselho de Ministros n.° 32/2016, de 3 de junho.

20 Este programa apresenta duas modalidades de implementacio, a individual e
a institucional. A primeira prevé a realizacao de trés concursos anuais (2017, 2018,
2019), com candidaturas centralizadas na FCT e avaliadas por painéis de peritos
internacionais. A segunda modalidade financia a contratacao de doutorados por
parte de instituicoes ou redes de instituicoes cientificas.

21 Norma Transitéria do Decreto-Lei 57/2016, de 29 de agosto, alterado pela Lei
n.° 57/2017, de 19 de julho.

22 Todas estas medidas tiveram como denominador comum o cariter temporario
do vinculo contratual.

23 Regime transitério para a qualificacio do corpo docente do Ensino Superior
Politécnico publico, Decreto-Lei n.° 45/2016, de 17 de agosto, alterado pela Lei
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Apesar do esforco realizado, o impacto dessas politicas sobre
o problema da precariedade revela-se marginal. Os dados do
Observatorio de Emprego Cientifico do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior indicam que, dos 7.268 contratos com
garantia de financiamento ou obrigacido legal, apenas 1.808 (25%)
sao permanentes (OECD, 2020).24 Dos restantes 5.460 contratos
temporarios, 2.075 (38%) correspondem a conversao de parte das
bolsas de pés-doutoramento pré-existentes.2> Tal implica que,
no triénio 2017-2019, 3.385 novos contratos temporarios foram
criados (parte dos quais ainda ndo se encontram formalizados).
O numero parece muito baixo, sobretudo se tivermos em conta
que, segundo dados da DGEEC (2020b), nesse periodo, (i) se
formaram mais 5.660 novos doutores em Portugal (72% deles,
portugueses) e que (ii) as bolsas de pods-doutoramento de seis
anos e o Programa Investigador FCT — que, no triénio anterior
(2014-2016), tinham criado 1.893 contratos temporarios — foram

descontinuados.2°

n.° 65/2017, de 9 de agosto. Estas normas autorizam a contrata¢io, por tempo
indeterminado, de docentes com titulo de doutor ou especialista; também permitem
a prorrogacao dos contratos daqueles docentes que ainda se encontravam a realizar
doutoramento. Parece importante destacar que, quando estas medidas foram adotadas,
apenas 40% do corpo docente das instituicoes de Ensino Superior Politécnico possuia
o grau de doutor (DGEEC, 2020e).

24 Dados atualizados em setembro de 2019. O valor inclui os concursos regulares
de ingresso em carreira (521), o Progama de Regularizacao Extraordinaria dos Vinculos
Precarios na Administracio Publica - PREVPAP (425) e as regras complementares
do regime transitorio da carreira docente do ensino superior politécnico (862).

25 Cf. nota 22.

26 E importante salientar que nem todos os que fazem doutoramento em Portugal
continuam a sua carreira no pais. Ao mesmo tempo, porém, os processos de contratacao
precaria mencionados neste capitulo estao abertos a participacao de candidatos
(nacionais, estrangeiros e apatridas) que tenham concluido o seu doutoramento
fora de Portugal. Os dados disponiveis sugerem que uma parte significativa das
contratacoes precarias efetuadas nos dltimos anos tem contemplado este grupo: nos
concursos Investigador FCT (2012-2015) e na edic¢ao 2017 do Concurso de Estimulo
ao Emprego Cientifico, 659 contratos foram estabelecidos com investigadores
doutorados no exterior, o equivalente a 41% do total de candidaturas recomendadas
para financiamento (Ramos e Lopes da Fonseca, 2020, p.30-34).
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Alguns estudos empiricos sugerem que as universidades por-
tuguesas tendem a recrutar os seus investigadores e docentes
entre aqueles que realizaram doutoramento na mesma instituicao
(Tavares et al., 2015).27 Uma das possiveis causas deste fenémeno
— também conhecido como «endogamia académica» — reside na
existéncia de redes informais dentro da comunidade universitaria,
que garantem a sua propria reproducao mediante o controlo do
acesso as oportunidades de emprego. Neste contexto, a selecio dos
candidatos ocorre de forma consensual, através de um processo de
«micronegociacdes politicas» entre os diferentes atores com poder
de decisao (cf. Tavares et al., 2015, p. 994).

Previsivelmente, as oportunidades para a emergéncia de can-
didatos consensuais maximizam-se quando o poder de decisao é
atribuido a comissdes ad hoc, constituidas maijoritariamente por
docentes e/ou investigadores da unidade de investigacio onde os
candidatos concluiram o seu doutoramento. Nesses casos, o conheci-
mento reciproco entre avaliadores e candidatos potencia a incidéncia
do que Bourdieu (1986, p. 249) definiu como capital social, ou seja,
«0 conjunto de recursos atuais ou potenciais que estio ligados a
posse de uma rede duravel de relacdes mais ou menos institucio-
nalizadas de interconhecimento e de inter-reconhecimento».?8 Pelo
contrario, quando a responsabilidade pela selecao é atribuida a
especialistas externos, o capital social perde o seu valor estratégico
e 0s espacos para o surgimento de candidatos consensuais tornam-

-se muito mais limitados.

27 Tavares et al. (2015) analisaram a composicio do corpo docente de quatro
universidades publicas (Coimbra, Porto, Nova de Lisboa e Minho), em seis areas
cientificas diferentes (Direito, Medicina, Engenharia Civil, Biologia, Sociologia e
Historia).

28 E importante observar que o uso desse capital social (individual) pode afetar
negativamente a produtividade de uma organizacido. A esse respeito, ver Spognardi

(2019).
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A importancia da trajetoria cientifica nas contratacdes

precarias

Nos ultimos anos, a maior parte dos programas de contratacido
precaria implementados pela FCT atribuiu a responsabilidade pela
selecao dos candidatos a painéis de avaliacao constituidos por peritos
externos, organizados em funcao da area cientifica e, geralmente,
de origem estrangeira.?? Para promover a mobilidade e prevenir a
endogamia, os critérios de avaliacdo de alguns desses programas
chegaram mesmo a estabelecer bonificacoes para os candidatos que
pretendiam aceder a uma vaga numa instituicao diferente daquela
em que tinham realizado o seu doutoramento.30

A avaliacdo por peritos externos contempla uma analise multi-
dimensional do mérito de cada candidatura. Em geral, esta analise
multidimensional compreende (i) a avaliagio do mérito de um plano
de carreira e/ou de um plano de trabalhos ou proposta de investigacao
(incluindo o seu potencial de impacto cientifico e/ou social), (i) das
condicdes de acolhimento pela unidade de investigacio com quem
o contrato sera celebrado e (iii) da trajetéria cientifica do candidato.
Nos concursos individuais a bolsas de pés-doutoramento (promovidos
pela FCT), nos programas Welcome II, FCT Investigador e Estimulo
ao Emprego Cientifico (modalidade individual), esta ultima dimensao
tem tido uma importancia preponderante: 50% a 70% da nota final
tem sido atribuida em funcdo da trajetoria cientifica do candidato. Se
considerarmos que, entre 2007 e 2018, estes concursos permitiram

celebrar mais de 7.000 contratos precarios e que tanto as posicoes de

29 A excecio do programa Ciéncia, no ambito do qual a responsabilidade pela
selecao dos candidatos foi atribuida as instituicoes de acolhimento, os principais
processos de contratacao precaria organizados pela FCT recorreram a peritos externos
(Bolsas de Pés-Doutoramento, Welcome 11, Investigador FCT e Estimulo ao Emprego
Cientifico em modalidade individual).

30 Veja-se, por exemplo, FCT (2016, pp. 18-19).
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carreira como as oportunidades de emprego fora do Ensino Superior
sao limitadas (cf. mercado de trabalbo dos doutorados em Portugal),
torna-se possivel concluir que a trajetéria cientifica € uma variavel

determinante para a empregabilidade de um doutorado em Portugal.

A importancia das publicacdes na avaliacdo da trajetéria

cientifica

De um modo geral, os jaris de peritos nomeados pela FCT tém tido
um amplo poder discricionario na avaliacdo dos méritos da trajetoria
cientifica dos diferentes candidatos. As normas que regulamenta-
ram os principais programas de contratacio precaria limitaram-se
a estabelecer critérios norteadores, enfatizando a importancia das
publicacdoes como indicador de mérito cientifico, mas sem definir
parimetros objetivos que permitam uma avaliacio comparativa.3l

No programa Investigador FCT (2012-2015), por exemplo,
recomendou-se a avaliacdo de «publicacdes nas principais revistas
especializadas com revisao pelos pares e/ou nas principais revistas
internacionais multidisciplinares avaliadas pelos pares» (FCT, 2012,
p- 4). Em varias edi¢des dos concursos individuais de bolsas de pos-
-doutoramento, por seu lado, a FCT sugeriu bonificacdes na avaliacio
de «candidatos com trabalhos cientificos publicados em revistas es-
pecializadas ou actas de congressos, ou com curriculum profissional

de grande interesse».32 Em algumas edi¢des deste concurso, a FCT

31 No recente programa Estimulo ao Emprego Cientifico (modalidade individual),
a FCT limitou-se a recomendar a valorizacdao de «realizacdes cientificas, tecnoldgicas,
culturais ou artisticas e de investigacao aplicada ou baseada na pratica, que o candidato
mais considere relevantes ou de maior impacto» (FCT, 2017, p. 7). No entanto,
temos conhecimento fiavel de casos pontuais nos quais o nimero de publicacoes
foi considerado como indicador determinante de mérito cientifico.

32 Vejam-se os critérios de avaliacdo das bolsas de pés-doutoramento correspondentes
aos concursos 2007/08/09/11 e publicados na pagina virtual da FCT.
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recomendou aos painéis de peritos «nao valorizar apenas o nimero
de publicacdes, tendo em atenciao também a relevdncia dos artigos
publicados» (FCT, 2013, p. 14, os itdlicos sio nossos), embora sem
definir orientacdoes concretas para a avaliacio dessa relevincia.
Neste sentido, é possivel identificar variacoes significativas entre
diferentes areas cientificas ou edi¢cdes de um mesmo programa de
contratacao. No concurso de bolsas de pdés-doutoramento de 2013,
por exemplo, a FCT sugeriu a «valorizacdo de artigos em revistas
no primeiro quartil da area, artigos como primeiro autor, etc.» (FCT,
2013, p. 14). Na edicao seguinte, relativa ao ano de 2014, a FCT ex-
plicou que «apenas [deviam] ser considerados os trabalhos originais
publicados, aceites (in press) com DOI, ap6s arbitragem por pares
(...), ou [indicador de produtividade cientifica] equivalente, desde
que amplamente aceite pelas comunidades cientificas nacional e
internacional da area cientifica em que se candidata» (FCT, 2014,
p- 17). Nesse mesmo concurso, foram especificados critérios orien-
tadores para as distintas areas cientificas com diferencas de dificil
compreensiao. Por exemplo, enquanto ao painel de avaliacio em
Ciéncias Médicas e da Saude recomendou considerar «publicacdes
em revistas internacionais com arbitragem cientifica, valorizando a
qualidade das publicacoes» (o0 destaque em itilico é nosso), ao painel
de avaliacao em Ciéncias Sociais e Humanidades a recomendacao
foi apenas que considerasse «publicacdes em revistas internacionais

com arbitragem cientifica» (FCT, 2014, p. 29).

Além da evolucao positiva dos indicadores bibliométricos:
autoexploracido e estratégias inflacionarias
Nao temos conhecimento da existéncia de estudos empiricos

que analisem o impacto da precariedade laboral na quantidade e

qualidade da producio cientifica em Portugal. A nossa experiéncia
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no campo das ciéncias sociais, contudo, sugere que a importancia
das publicacdes na avaliacao da trajetoria cientifica expde um nu-
mero crescente de doutorados com contrato precario a uma forte
e constante pressao para publicar. Na auséncia de fontes que nos
permitam tracar um panorama detalhado e completo deste feno-
meno, recorreremos a observacio para identificar alguns efeitos
distorcivos potencialmente relacionados com as condicdes atuais
do mercado de trabalho dos doutorados.

Torna-se importante esclarecer que as observac¢des apresentadas
nesta seccao niao resultam da aplicacao rigorosa do método cienti-
fico e, portanto, nao sao representativas ou generalizaveis para o
universo dos doutorados a procura de emprego no setor do Ensino
Superior. A nossa posicao privilegiada, na investigacio e no ensino,
em relacao a questdo aqui em analise, tem-nos permitido identificar
uma série de aspetos problemaiticos que — com as ressalvas que
acabamos de referir — consideramos importante introduzir no debate
sobre as politicas de estimulo ao SCT. Sem quaisquer pretensdes de
sistematicidade ou exaustividade, para efeitos expositivos dividimos
esses aspetos problematicos em duas categorias: autoexploracao e

estratégias inflacionarias.

A autoexploracio

Pressionados pela necessidade de manter um vinculo profissional,
muitos investigadores investem o seu proprio tempo e dinheiro na
produciao e comunicacio de conhecimento cientifico. Do ponto de
vista da sociedade, estas praticas — que aqui designamos generica-
mente como «autoexploracio» — colocam um evidente problema ético.

A extensdo da jornada de trabalbo para além dos limites legais
ou convencionalmente estabelecidos. Em articulacio com um siste-

ma de acesso ao emprego baseado no mérito, a precariedade do
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vinculo laboral incita muitos investigadores a estenderem a sua
jornada de trabalho para além das oito horas diarias, a trabalhar
durante o fim-de-semana e/ou a renunciar, parcial ou totalmente, ao
seu direito a férias. Embora o objetivo do investigador que incorre
em autoexploracio seja aumentar a quantidade de conhecimento
produzido, é evidente que o cansaco e o stresse associados a essa
sobrecarga de trabalho podem resultar num efeito contraproducente.
Nesse sentido, além das questdes éticas do ponto de vista social,
a extensdo da jornada laboral levanta outras duas objecoes: (i) en-
volve riscos especificos para a integridade fisica e psicoldgica do
individuo e (ii) tem efeitos potencialmente negativos na qualidade
da producio cientifica.

Autofinanciamento de pesquisas e divulgacdo de resultados.
Em algumas areas cientificas, a producao de novos conhecimentos
implica a realizacdo de trabalho de campo. Muitas vezes, 0s custos
associados a esta atividade (que normalmente incluem a compra de
materiais, viagens, alojamento, refeicoes) sao parcial ou totalmente
suportados pelos proprios investigadores. Algo semelhante ocorre
com a divulgacio do conhecimento em congressos ou conferéncias
cientificas, que normalmente preveem o pagamento de uma taxa em
troca da possibilidade de apresentacio ou publicacio da propria

investigacao.

As estratégias inflacionarias

Sob a designacido de «estratégias inflacionarias» incluimos uma
série de praticas que tendem a aumentar o registo de publicac¢io
muito além do efetivo contributo para o conhecimento cientifico.
Embora algumas das estratégias identificadas possam ser justifica-
veis e/ou indcuas, outras envolvem uma distor¢cao na comunicacao

dos resultados e violam os limites do que € eticamente aceitavel.
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A unidade minima publicdvel: «Cortando o salame em finas fa-
tias». Uma das estratégias inflacionarias mais citadas na literatura
internacional consiste na divisio de uma contribuiciao cientifica
especifica no maior nimero de publicacoes possivel. Conhecida
como «unidade minima publicavel» (Broad, 1981), essa pratica,
geralmente, tem uma conotacio negativa, embora também tenha
sido defendida por alguns académicos como um instrumento para
acelerar a divulgacido e o escrutinio das contribui¢cdes cientificas
(Refinetti, 1990).

As permutas de autoria: Juntos seremos muitos». As crescentes
oportunidades de trabalho em equipa — muitas vezes em projetos
financiados por entidades nacionais ou internacionais — refletem-
-se em frequentes publicacdes em coautoria. Nesse contexto, a
coautoria ¢é justificadamente utilizada pela bibliometria como
proxy para pesquisas colaborativas. No entanto, quando o cadas-
tro pessoal de publicacdes tem forte impacto nas perspetivas de
empregabilidade, a coautoria pode tornar-se uma estratégia infla-
cionaria. Nesse contexto, nio € incomum observar investigadores
e/ou professores com carreira consolidada a compartilhar esses
créditos com investigadores em situacao precaria, apesar das suas
contribuicdes marginais ou nulas para as publicacdes em questio.
Dado que os principais concursos de contratacio precaria em
Portugal nao estabeleceram bonificacdes para as publicacdes de
autoria individual também ndo € incomum observar investigadores
que negociam a coautoria de um artigo seu em troca da coautoria
num artigo escrito por outro colega.

A manipulacdo da compilagdo: Meter mdos a obra». Os nimeros
tematicos em revistas cientificas e livros compilados retinem traba-
lho de varios investigadores, proporcionando aos leitores o acesso
e a compreensio dos desenvolvimentos e desafios em campos de
pesquisa especificos. A proposta e organiza¢ciao destas importantes

contribui¢cdes coletivas requerem um consideravel esforco intelectual
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e logistico. Normalmente, essas tarefas incluem a redacio de um
texto introdutoério e/ou conclusivo, no qual o(s) organizador(es)
ou editor(s) oferece(m) ao leitor uma visao geral e articulada das
principais contribui¢cdes dos artigos contidos na obra. Uma pratica
observada em alguns casos de compilacao é a rentabilidade do texto
introdutorio e/ou do texto final como uma contribuicao cientifica
adicional. A estratégia inflacionaria envolve, normalmente, a atri-
buicdao de um titulo diferente ao de «introducio» e/ou «conclusao».
Além disso, a especificacio destes textos no proprio curriculo surge
como entrada separada da que reporta a organizacao do livro ou
do numero tematico.

A republicacdo: «Baralba e volta a dar». Outra das estratégias
que observamos com crescente adesao no contexto académico passa
pela republicacio do mesmo conteiido em diferentes plataformas
(revistas, livros, atas de conferéncias). Essa pratica niao constitui
necessariamente um instrumento para inflacionar o préprio registo
de publicacdes. A republicacio de um mesmo texto em idioma dife-
rente do original, por exemplo, pode ser uma ferramenta valida para
ampliar a divulgacido do conteido na comunidade cientifica. Nestes
casos, a republicacdo é declarada e consentida pelos interesses de
ambas as partes — autor e conselho editorial da publicacio — e
esta geralmente explicitado no texto da publicacio. Noutros casos,
no entanto, a republicacio de uma contribuic¢io cientifica pode
assumir-se como mais controversa. A estratégia de republicacio
pode contemplar um novo investimento na atualizacao do corpo
tedrico, com novas referéncias, distintas das do artigo original, mas
que niao deixa de ser uma montagem textual de conhecimento ja
disseminado. Por outro lado, nio é raro encontrar o mesmo arti-
go, sobre o mesmo tema, com o mesmo enquadramento tedrico e
consubstanciado pela mesma analise empirica, republicado ap6s o
exercicio de um trabalho de alteracao em jeito de filigrana textual

a escrita original.
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A publicacdo pseudocientifica: «Ndo olbar a meios para atingir
os fins». Uma estratégia inflacionaria de questionavel solvéncia ética
consiste em contornar a revisao pelos pares. Em Portugal, no campo
das ciéncias sociais, temos vindo a assistir 2 implementacao desta
estratégia através de dois instrumentos distintos. O primeiro — talvez
0 mais comum — € o recurso as denominadas «revistas predadoras»
(Beall, 2018). Nestes casos, a divulgacdo da propria investigacio €
assegurada através de publicacoes pseudocientificas que, geralmente
sob designacio de um nome semelhante a outras de prestigio, cobram
pela rapida disponibilizacdo dos artigos sem controlar a legitimidade
ou a validade do seu conteiido. Um segundo instrumento para con-
tornar a revisao pelos pares consiste na criacio de uma plataforma
de divulgacido prépria. Embora possa parecer improvavel aos olhos
de um observador desavisado, temos vindo a assistir a situacdes em
que o investigador assume total responsabilidade pelo processo de
publicacao através da criacio de um periédico e/ou de um editor
ad-hoc. Estas revistas ou editoras fornecem os elementos tipicos de
publicacdes académicas — um numero de série ou um numero de
identificacao digital, um local de publicacio, um ndimero de volume,
numeros de pagina —, revestindo de aparéncia cientifica conteudos
de legitimidade e validade incertas.

A distor¢do do Curriculum Vitae: «E se nada resultar, ndo desistas
e sé criativo». Outra estratégia inflacionaria — também questio-
navel do ponto de vista ético — consiste na distorcao deliberada
das informacdes apresentadas no proprio curriculum vitae. Nao é
incomum encontrar investigadores que colocam artigos de opinido
ou comentarios em revistas nio académicas (ou artigos apresenta-
dos em eventos que nio foram submetidos a revisao por pares) no
item «publica¢cdes em revistas cientificas». Claramente, uma anilise
atenta do registo de publicacdes permite detetar facilmente este
artificio. Nesse sentido, a primeira vista, tanto esta pratica quanto a

de divulgacido de artigos em publicacoes pseudocientificas deveriam
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impactar negativamente na avaliacio do mérito cientifico destes
investigadores. Nas atuais condicdes do mercado laboral, porém,
ambas as estratégias podem facilmente passar despercebidas.

Nos dltimos anos, o numero crescente de doutorados a procura
de emprego no Ensino Superior refletiu-se no forte aumento das
candidaturas aos programas de contratacio precaria organizados
pela FCT (ver O mercado de trabalbo dos doutorados em Portugal).
Na edicio 2018 do Concurso Estimulo ao Emprego Cientifico, por
exemplo, 340 avaliadores, divididos em 25 painéis, tiveram a de-
safiadora tarefa de avaliar o mérito cientifico de 3.671 candidatos.
Temos conhecimento de que o nimero consideravel de candidaturas
nao s6 afetou os prazos de divulgacio dos resultados (os resultados
provisorios foram conhecidos 280 dias apés o prazo para a apre-
sentacao das candidaturas), como também a capacidade de alguns

peritos detetarem estratégias fraudulentas.

6. Observacdes conclusivas

Os indicadores bibliométricos relativos a Portugal sugerem que
a decisao de investir fortemente no desenvolvimento do SCT tem
produzido um aumento substancial da quantidade e qualidade da
producio cientifica. As dificeis condi¢des que o mercado de traba-
lho oferece a um numero crescente de novos doutorados chama,
no entanto, a atencdo para a interpretacao excessivamente otimista
dos resultados alcancados. A falta de oportunidades fora do ensino
superior e a grande incidéncia de contratos precarios nesse setor
criaram um vinculo forte entre as perspetivas de empregabilidade
dos doutorados e a producio de publicacdes cientificas. A partir da
docéncia e da investigacdo na area das ciéncias sociais, temos tido
a oportunidade de observar o surgimento de uma série de praticas

destinadas a incrementar o registo pessoal de publica¢des, algumas
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das quais envolvendo estratégias de manipulacio da comunicacao
de conhecimento cientifico. Investigacao futura deveria, assim, in-
dagar sobre a incidéncia deste fenémeno de forma mais exaustiva
e sistematica. Em termos gerais, seria importante recolher dados
empiricos sobre os efeitos que a difundida precariedade laboral
exerce na producido e na publicacio de conhecimento cientifico.

Com base na discussiao desenvolvida neste capitulo, pelo menos
duas observacdes parecem-nos dignas de relevancia. A primeira
prende-se com necessidade de introduzir reformas nos processos
seletivos dos programas de contrata¢ao precaria que tém sido
avancados pela FCT. Embora seja certo que o recurso a painéis de
peritos externos ¢ um garante de transparéncia, nao se pode ignorar
que o numero crescente de candidatos, somado a falta de critérios
objetivos de avaliacdo do mérito das suas trajetdrias cientificas, po-
tenciam espacos para a implementacao de estratégias inflacionarias.
Além de sugerir que as publicacdes representam um indicador de
mérito cientifico, as normas que regulam estes processos devem
estipular diretrizes concretas para a avaliacao dos diferentes tipos de
publicacoes. Essa medida — que pode ser facilmente implementada
a curto prazo — ndo resolveria o problema da precariedade, mas
contribuiria para mitigar alguns de seus efeitos distorcivos sobre a
producdo e a comunicacio de conhecimento cientifico.

A segunda observaciao aponta para a necessidade de resolver o
desequilibrio estrutural do mercado de trabalho para os doutorados.
Embora concordemos com alguns autores que apontam o facto de
a formacao de recursos humanos ser essencial para os paises que
estdo a desenvolver o seu sistema cientifico e tecnolégico, acre-
ditamos que qualquer estratégia de formacao deve ir ao encontro
das reais necessidades e capacidades da economia. Neste sentido,
a analise desenvolvida neste capitulo coloca-nos mais préximos das
preocupacdes delineadas no ultimo relatério da OCDE sobre ciéncia,

inovac¢do e ensino superior em Portugal (cf. OECD, 2019) do que
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da visdo otimista daqueles que atribuem ao setor empresarial e a
renovacao do corpo docente do Ensino Superior a capacidade de
absorber o exponencial aumento no namero de novos doutores (cf.
Santos et al., 2015). A nossa analise sugere que a saida de professores
em idade de reforma é insuficiente para absorver o fluxo crescente
da procura de emprego por parte de doutorados. Por outro lado, o
desinteresse das empresas em contratar investigadores doutorados
reflete a ineficacia das deducgdes fiscais enquanto instrumento de
estimulo e sugere a existéncia de um descompasso entre as com-
peténcias requeridas pelo setor produtivo e a formacao ministrada
em programas de doutoramento.

Negar a existéncia de um desequilibrio no mercado de trabalho
dos doutorados nao parece ser a melhor estratégia para promover a
ciéncia e a investigacio no pais. Embora discordemos abertamente
com aqueles que defendem a reducio dos fundos destinados ao
financiamento da formacao doutoral, consideramos que o debate em
torno de uma reforma estrutural deste sistema nio pode ser adiado.
Medidas como a moderac¢ao temporaria do fluxo de formacao de
novos doutorados, a revisao dos conteudos da formacao oferecida,
ajustada as necessidades do mercado, e a procura de uma alterna-
tiva de emprego estavel para os milhares de doutorados que hoje
trabalham em condi¢des precarias deveriam integrar urgentemente

a agenda politica em Portugal.
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Resumo

Este ensaio oferece uma reflexido critica a partir da experiéncia
de ideacao e dinamizacio da unidade modular Praticas diversas
de preparaciao de doutorandos para o mundo da academia inter-
nacional», no ambito do ciclo de formacao Publicar sem Perecer:
Sobreviver ao Turbilhio», promovido pelo Centro de Estudos
Sociais (CES) da Universidade de Coimbra. Nele se abordam
questdes do foro da formacido avancada para a investigacdo, no-
meadamente a nivel doutoral, relacionadas com particularidades
da comunicacao cientifica num contexto internacional e a partir
duma abordagem intercultural e plurilingue. A explicacao dos
objetivos, da estrutura e dos conteudos da referida sessio de
formacao, e de desenvolvimentos decorrentes da sua facilitacao

¢ complementada por considera¢cdes sobre o enquadramento
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teorico de conceitos como a capacitacio avancada e a comu-
nicac¢ao cientifica intercultural que lhe estao subjacentes, quer
por se relacionarem diretamente com os objetivos que informa-
ram a sua elaboraciao, quer pelo seu potencial autorreflexivo
e de valorizacdo pedagogica da formacio complementar para

a investigacao.

Palavras-Chave: Capacitacio doutoral; internacional; comunica-

cao de ciéncia; interculturalidade; plurilingue.

Abstract

This essay offers a critical reflection based on the experience
of planning and facilitating the modular unit «Diverse practices
for preparing doctoral students for the world of international
academia», part of the «Publish not Perish: Survive the Stampede»
training cycle promoted by the Centre for Social Studies (CES)
of the University of Coimbra. It addresses questions pertaining
to advanced research training, particularly at doctoral level,
related with particularities of scientific communication in an
international context and from an intercultural and plurilingual
approach. The exposition of the objectives, structure and contents
of the training session, and of specific developments resulting
from its facilitation, is accompanied by considerations about
the theoretical framework of its underlying concepts, namely
advanced capacitation and intercultural scientific communica-
tion — both because of their direct relation to the objectives
that informed the unit’s elaboration and for their self-reflexive
potential, as well as that of adding pedagogical value to sup-

plementary research training.

Keywords: Doctoral capacitation; international; science commu-

nication; interculturality; plurilingual.
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Contextualizacao

O aumento substancial do nimero de estudantes que ingressam
na universidade tem ocasionado alteracdes significativas no ensino
superior nacional nas ultimas décadas, tornando mais diversificada
e heterogénea a populacio estudantil, quer em termos geracionais
e sociais, quer em origem geografica, registando-se um maior in-
fluxo de estudantes estrangeiros, como demonstrado por estudos
recentes (Garrido e Prada, 2016, p.19). A Universidade de Coimbra
¢ uma das instituicdes nas quais a diversificacao da populacio
estudantil é notéria nos termos referidos, nomeadamente ao nivel
da po6s-graduaciao. O Centro de Estudos Sociais da Universidade de
Coimbra (CES-UC), enquanto instituicao cientifica de investigacao e
formacao avancada, com oferta de programas doutorais nos dominios
das Ciéncias Sociais e Humanidades, tem vindo a registar um influxo
crescente de estudantes estrangeiros, incluindo os/as chamados/as
«estudantes nio tradicionais», pessoas de diferentes estratos sociais
ou pertencentes a minorias culturais e a geracdes mais velhas en-
volvidas em processos de formacao ao longo da vida e, em muitos
casos, com estatuto de trabalhador/a-estudante (Garrido e Prada,
2016, p.19). Por conseguinte, dado o elevado grau de variabilidade
no que diz respeito as origens e a formacao prévia dos/as estudan-
tes, afigura-se-nos importante que a formaciao para a investigacao
dirigida a doutorandos/as se debruce sobre praticas correntes no
contexto europeu, no qual se integra o sistema de ensino superior
portugués. Facultar-se-lhes-a, dessa forma, um conhecimento mais
aprofundado do meio académico, no qual desenvolveriao a sua in-
vestigacio, bem como de expectativas comuns quanto a aquisicao e
comunicacio de conhecimento cientifico nesse contexto, de forma
a ultrapassar potenciais desigualdades. Tal contextualizacio devera
ter em conta quer os programas de cooperacio cientifica na regiao

europeia e as redes interinstitucionais de intercambio cientifico e
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de mobilidade transregional de investigadores e estudantes, quer
afinidades translocais entre universidades especificas dessa regidao
no respeitante aos publicos-alvo ao nivel da formac¢ao avancada para
a investigacio; e, por sua vez, esta deve ser articulada com a atual
dimensao global da producido e disseminacio cientifica.

No ambito das iniciativas de formacdo avancada em ciéncias
sociais e humanidades promovidas pelo Centro de Estudos Sociais
(CES), o ciclo «Publicar sem Perecer: Sobreviver ao Turbilhao» (PSP-
ST) oferece formaciao avancada particularmente vocacionada para
estudantes de doutoramento, nomeadamente a estudantes inscritos
nos seus programas doutorais. Porém, desde a sua primeira edicao,
em 2016-2017, tem atraido igualmente investigadores/as em pOs-
-doutoramento ou estagio pos-doutoral com afiliacao ao CES, assim
como doutorandos e estudantes de pos-graduaciao de unidades or-
ganicas da Universidade de Coimbra e, ocasionalmente, de outras
universidades. Visando complementar a formacao tedrica e meto-
dolégica curricular ministrada no ambito dos programas doutorais,
este ciclo oferece formacodes especificas de apoio a investigacio
em formato modular que podem ser frequentadas de acordo com
as necessidades dos/as formandos/as, baseando-se na experiéncia
acumulada da comunidade de investigadores e docentes do CES.
Nesse sentido, inclui moédulos dedicados a: identificar, aceder e
pesquisar as fontes de informacio cientifica; questdes processuais,
cognitivas e comportamentais envolvidas na investigaciao e prepara-
cao de dissertacdes doutorais; producao e publicacio de informacao
cientifica — nomeadamente, questdes relativas a escrita cientifica
e a publicacao de trabalhos, incluindo informacao sobre editoras
cientificas de referéncia neste dominio, e a politicas de dissemina-
¢ao e de acesso ao conhecimento cientifico. Integrando o médulo
«Escrita Cientifica: da frustracdo a construcdo» do ciclo, a unidade
curricular Praticas diversas de preparaciao de doutorandos para

o mundo da academia internacional», oferecida em varias edi¢coes
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(2017 a 2019), visa otimizar a producao escrita de doutorandos/as e
investigadores/as juniores nos dominios de estudos referidos acima
e, adotando uma abordagem intercultural comparatista, desenvolver

competéncias de comunicacio cientifica em contexto internacional.

Capacitacio de doutorandos/as

Ao indicar como objeto de reflexio, no presente ensaio, a
«capacitacao» de doutorandos/as, adoto uma expressiao utilizada
por criticos na analise dos estudos cientificos avancados. Calvosa,
Repossi e Castro evocam o conceito de «capacitacdo para o co-
nhecimento» proposto por Krogh, Ichijo e Nonaka (2001) como
alternativa ao termo «gestiao», argumentando que, <nio podendo
ser controlado, o conhecimento ndo poderia ser ‘gerido’> (2011,
p-108). A resisténcia ao uso de uma formulacio que sugere o con-
trolo do processo de aprendizagem prende-se, segundo os autores,
com desafios colocados pela biparticio do conhecimento cientifico
entre explicito e tacito avancada por Nonaka e Takeuchi (1997).
Especificamente, o conhecimento cientifico tacito coloca desafios
em termos da aprendizagem, nomeadamente por ser «<baseado na
informacao cientifica, contudo esta relacionado com a experiéncia
e a competéncia do pesquisador, portanto de dificil sistematizacao
e representacio. Diz respeito aquele conhecimento que é mais bem
transferido e assimilado informalmente» (Calvosa, Repossi e Castro,
2011, p.107).2 A este conhecimento ticito soma-se o conhecimento
explicito, que descrevem como «ormal e sistematizado, portanto,
passivel de ser comunicado e compartilhado» ou «externalizado, que
se traduz no conhecimento cristalizado sob a forma de publicacdes

cientificas e bibliograficas» e, portanto, <também passivel de ser

2 Os autores citam Leite e Costa (2007).
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observavel e mensuravel» (Calvosa, Repossi e Castro, 2011, p.109).
Reportando-se ao estagio pés-doutoral, a que se refere o seu estu-
do quantitativo e qualitativo, Calvosa, Repossi e Castro sublinham
«a qualidade eminentemente tacita em que ocorre a interacio» no
processo de partilha de conhecimento «por meio da socializacao»
(Calvosa, Repossi e Castro, 2011, pp.107-108).

Embora se reportem ao pdés-doutoramento, estas ilacdes sio,
a meu ver, igualmente aplicaveis a capacitacao de doutorandos/as,
a quem nao s6 é exigido que sistematizem e explicitem o conheci-
mento formal auferido pela investigacio por meio da dissertacao,
mas também que dominem outras competéncias cuja aquisi¢do €
informal e baseada na interacio com pares, como descrito por estes
autores. Tratando-se, no caso desta ultima categoria de competéncias,
de um conhecimento implicito, habitualmente transmitido pelo/a
orientador/a por orientacdo direta e acdes modelares, o facto é
que, com a gradual complexificacio das tarefas modulares reque-
ridas ao/a doutorando/a — sobretudo no ambito de doutoramentos
integrados em projetos de investigacao colaborativa mais latos —
e a fiscalizacdo acrescida do progresso do/a estudante e do seu
acompanhamento, tem-se verificado uma progressiva formalizacdo
destas aprendizagens com maior explicitacio de praticas e proce-
dimentos. Sendo mais dificil de sistematizar, a aquisicao deste tipo
de conhecimento tacito — que visa complementar a componente
cientifica e curricular da formaciao doutoral — parece ser favorecida
pelo testemunho da experiéncia de terceiros, que passaram pelo
mesmo processo formativo, e pela criacao de situacdes hipotéticas
que propiciem o desenvolvimento de tais competéncias.

Consequentemente, as unidades modulares do ciclo «Publicar
sem Perecer» que se debrucam sobre questdes processuais, cogni-
tivas e comportamentais envolvidas na investigacio e elaboracao
da dissertacio doutoral sio, em grande medida, testemunhais.

De igual modo, a unidade «Praticas diversas de preparacao de
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doutorandos para o mundo da academia internacional> baseia-se
na minha experiéncia pessoal no ambito do meu doutoramento
em estudos literarios e culturais comparados numa universidade
do Reino Unido. A especificidade do doutoramento realizado em
universidades de paises angl6fonos, nomeadamente o facto de nao
possuirem uma componente curricular, propiciou, a meu ver, o
desenvolvimento de programas suplementares de formacio avan-
cada para capacitacio de doutorandos/as. Durante o meu percurso
de pos-graduacio, assisti ao progressivo estabelecimento de tais
programas, de forma geral oferecidos facultativamente e com es-
trutura modular, e pude comprovar por experiéncia propria a sua
eficacia para aprendizagens conducentes a obtencdao da qualificacido
doutoral e a sua utilidade para jovens investigadores/as, sobretu-
do pelo desenvolvimento de competéncias de autonomizacao. Foi
movida pela convic¢cio de que a familiarizacio com conteudos e
abordagens desses programas, assim como com boas praticas for-
mativas resultantes da sua experiéncia acumulada, pode ser util
para doutorandos/as de outros meios académicos, que elaborei a
referida sessdo. Esta tem por objetivo contribuir para que os/as
formandos/as atuem com maior confianca, eficicia e sucesso na
esfera académica internacional e, particularmente, em contexto
anglofono, tendo em conta que a cultura cientifica angléfona é
aquela com a qual o/a investigador/a mais tende a dialogar atual-
mente em virtude da internacionalizacio da ciéncia.

Por conseguinte, na parte introdutéria da sessio reporto-me a
formacao avancada para a investigacao recebida na escola de estudos
avancados da Universidade de Londres, a qual tive acesso enquanto
estudante de doutoramento numa faculdade entdo integrada da UL, o
King’s College London (KCL), contextualizando por meio de exemplos
concretos. A School of Advanced Studies (SAS-UL) € uma instituicao
congénere ao Centro de Estudos Sociais (CES-UC), que oferece for-

macao avancada a estudantes em pés-graduacio nas ciéncias sociais
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e humanidades, possuindo igualmente um numero significativo de
estudantes internacionais e «ndo tradicionais». Dado que se tratam de
escolas de estudos avancados congéneres, o escrutinio de tematicas
e praticas formativas do programa de formacido avancada para a in-
vestigaciao da SAS numa abordagem comparativa pode ter utilidade
para estudantes do CES. Com esse fito, examino o programa da SAS,
destinado a estudantes de po6s-graduacio e organizado em formato
modular por ciclos coincidentes com o ano letivo, destacando alguns
modulos direcionados a doutorandos, nomeadamente aqueles que
visam desenvolver competéncias gerais relacionadas com a investiga-
¢ao — tais como Project Organisation and Management; Applying for
Research Funding; Getting Research Published; Organising Successful
Academic Events; Giving a Seminar or Conference Paper; Public
Speaking; Introduction to Public Engagement — e competéncias es-
pecificas da formacao doutoral, tais como The PhD Viva e Teaching
Skills for the PhD Student. Mais recentemente, estes modulos tém sido
complementados por sessdes sobre métodos e praticas especificas da
investigacdo em ciéncias sociais e humanas — tais como Introduction
to Fieldwork; Conducting Interviews: Oral History; Working with
Images in Your Research — e sobre ferramentas especificas de apoio
a investigacao, nomeadamente Research software training e Library
workshops, com enfoque nas bibliotecas especializadas dos institutos
que constituem a SAS. Nessa seccao inicial, dou também a conhecer
recursos digitais de formacao complementar disponiveis em acesso
livre nas paginas institucionais da SAS e de um dos seus institutos,
o Institute of Modern Languages Research (IMLR), onde recebi esse
tipo de formacdes e, apds a obtencao do doutoramento, desenvolvi
investigacio pos-doutoral (SAS-UL, s.d.a, s.d.b). A exploracio compa-
rada destes conteudos e praticas formativas vis-a-vis outros baseados
na sua experiéncia pessoal permite aos/as formandos/as avaliarem
algumas das expectativas ao nivel de competéncias num contexto

internacional. Pretende-se, ao apresentar tais conteudos, suscitar a
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reflexdo e a discussio por parte dos/as formandos/as acerca das
competéncias que consideram necessarias desenvolverem durante,
e como parte, da sua formacao doutoral e dos meios mais eficazes
para o seu desenvolvimento com base nas suas experiéncias de
formacao anterior, correntes e potenciais.

Esta abordagem prende-se com o cardter emancipatorio e em-
poderador que atribuo a este tipo de formaciao avancada enquanto
«capacitacido para o conhecimento», que assenta, a meu ver, na trans-
feréncia de maior responsabilidade pelo processo de aprendizagem
para os/as formandos/as, fornecendo-lhes ferramentas para a condu-
¢ao mais autbnoma nao apenas da sua atividade de investigacao, mas
também da sua propria formacio avancada neste dominio. Pretende-se,
assim, que doutorandos/as e investigadores/as juniores se assumam
enquanto sujeitos informados, fluentes e capazes de recorrer a varios
saberes para o seu crescimento profissional. Nesse sentido, foram
desenvolvidos esforcos complementares, por parte de investigadores
do CES, docentes da FLUC e docentes do IMLR (SAS-UL), para esta-
belecer parcerias colaborativas neste dominio e, no ano académico de
2018-2019, foi celebrado um acordo Erasmus+ de intercimbio entre
a SAS-UL e a FLUC para mobilidade de curta duracao, abrangendo
professores e estudantes. Embora o acordo durasse apenas até 2020,
no seu ambito foi possivel acolher, no CES, Katia Pizzi, responsavel
pela formacao avancada do IMLR, como investigadora visitante por
mim convidada, em novembro de 2018. Durante a sua residéncia
no CES, no ambito dos seus compromissos letivos, Katia Pizzi fez
uma apresentacio acerca das areas e recursos de formacao para a
investigacio do IMLR e da SAS-UL a formandos/as dessa edicdo do
«Publicar sem Perecer: Sobreviver ao Turbilhao», numa sessdo suple-
mentar a unidade curricular que dinamizo, e reuniu-se com membros
da comissdo de organizacdo do ciclo para discutir possibilidades de
parcerias na formacao avancada (que nao puderam concretizar-se

devido a saida do Reino Unido da Uniao Europeia).
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Comunicacao cientifica intercultural

Ao referir a comunicacio cientifica intercultural no ambito deste
tipo da formacao avancada, subscrevo o principio corrente de que
«a atitude cientifica é cultural, ela nio é universal e o seu objeto
de estudo niao é o mesmo nos diferentes paises do mundo» (Carial
e Ruiz, 2009, p.204). Evocando a tese de Geertz acerca da «variabi-
lidade da cultura» (1973, p.36), Carial e Ruiz sublinham que, sendo
o discurso cientifico — enquanto expressao cultural — variavel, a
transmissao de conhecimento cientifico €, por ineréncia, intercultural.
Segundo as autoras, «a interculturalidade manifesta-se pela disposi-
cao em compartilhar convencoes implicitas e explicitas de discurso
cientifico» e, consequentemente, permite transcender «a diferenca
(...) das linguagens cientificas» (2009, p.204). Neste ambito, referem
Gumperz —, que sublinhou «the need to master expository styles
of science» (1982, p.38) — real¢cando dessa forma como o discurso
cientifico também esta sujeito a variacao cultural enquanto estilo
expositivo. Por conseguinte, dado que a comunicacio cientifica in-
tercultural pressupde o compartilhamento de convencoes discursivas
entre diferentes culturas, esses estilos expositivos sao, também eles,
passiveis de partilha e aprendizagem conducentes a maior fluéncia
intercultural e a eficacia na comunicacio cientifica. Atendendo a
diversidade linguistica cultural, a comunicacao cientifica intercul-
tural envolve também, frequentemente, a traduciao interlinguistica,
requerendo competéncias plurilingues. Especialistas da intercul-
turalidade defendem, alids, que é da «fusao entre a competéncia
plurilingue e a competéncia intercultural> que surge a «Competéncia
de Comunicacio Intercultural (CCI)», a qual permite «ao sujeito (...) a
rentabilizacao do seu repertério multilingue e multicultural aquando
de encontros interculturais e a sua permanente actualizacao» (Bastos,
2014b, p.44). Em consoniancia com estas orientacdes, «0 discurso

cientifico europeu tem apelado para a necessidade de promover
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competéncias plurilingues e interculturais» (2014b, p.16). No en-
tanto, as evidéncias casuisticas demonstram que as competéncias
plurilingues se traduzem geralmente na «capacidade de se expres-
sar numa lingua comum (...) tendencialmente o Inglés», enquanto
dingua de comunicac¢ao global por exceléncia» (2014b, p.78). De
acordo com Gradim, ja em 1967, Eugene Garfield, o fundador da
atual Web of Science, previra que o inglés se assumiria como dingua
internacional de ciéncia», tendo-se a sua hegemonia consolidado
com a aceleracao do processo de globalizacio (2018, pp.52-53).
Segundo a autora, [ilJdiomas supranacionais como o Portugués e o
Espanhol tém potencial para um bom desempenho nos mercados
comunicativos, culturais, artisticos e cientificos do mundo» (p.62).
Porém, observa, «(d]e ha muito que em Portugal nio existe uma
politica para o portugués como lingua de ciéncia. Pelo contrario, a
publicacao em idiomas além do inglés € ativamente desencorajada,
a favor da publicacio ‘internacional’, concebida em veiculos indexa-
dos de lingua inglesa» (p.61). Relativamente a este quadro adverte,
o] inglés como lingua franca constitui uma linguagem veicular
indispensavel para a comunicacao cientifica, mas para aqueles nas
periferias as suas deficiéncias e inadequacoes devem ser pensadas,
assumidas e remediadas» (p.62).

A proposito das «deficiéncias e inadequacdes» do inglés como
«dingua franca» em contextos comummente percecionados como
periféricos relativamente aos centros de producio cientifica aponta-
das por Gradim, considere-se um estudo de caso sobre o contexto
académico portugués. Baseando-se num corpus de traducdes de
textos cientificos de portugués para inglés, Bennett emprega o
conceito de «epistemicidio» — proposto por Boaventura de Sousa
Santos (2005, XVIII) para qualificar o silenciamento de outras
epistemologias por regimes imperialistas — para caracterizar
esse exercicio de traducido intercultural. Segundo Bennett, «the

process of making a text suitable for publication in the English-
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speaking world often involves (...) the complete destruction and
reconstruction of the entire infrastructure of the text, with far-
reaching consequences as regards the worldview encoded in it»
(2007, p.154-55). A pressio crescente para a internacionalizac¢io
das publicacoes coloca a investigadores/as de universidades por-
tuguesas o desafio de terem de comunicar os resultados da sua
investigacio num estilo expositivo que difere significativamente
das convencdes do discurso cientifico em portugués, como argu-
menta Bennett; o que sucede, alias, com outras linguas romanicas,
tais como o francés, que influenciou significativamente o estilo do
discurso argumentativo em portugués. A globalizacdo, ao nivel da
disseminacao do conhecimento cientifico, ocasionou uma uniformi-
zacao redutora do discurso cientifico, defende a autora do estudo,
que identifica uma «estrutura e ideologia» comuns as diversas
disciplinas e géneros discursivos por contraponto a variabilidade
das dinguagens cientificas» assinalada por Carial e Ruiz (p.160).
De acordo com Bennett, o esbatimento da variaciao disciplinar e
genérica deve-se a supremacia do discurso cientifico angl6fono de
origem positivista — caracterizado como sintético e preciso, com
enfoque na clareza, coeréncia e objetividade, de forma a realcar o
objeto de estudo — a partir do século XIX (pp.160-161). Quanto
a situacido atual, refere que, embora «its claims to be structurally
and historically the only appropriate vehicle for knowledge in
the modern world have started to be seriously challenged» e «ts
neutrality has been shown to be linguistically construed», verifica-
-se que «the hegemony of this discourse seems, if anything, to be
consolidating» (p.153). A autora atribui a hegemonia deste estilo
discursivo ao facto de se ter tornado no modelo de comunicaciao
privilegiado pelo que designa de «comunidade discursiva», neste
caso a comunidade de cientistas, concluindo que «skill in the
prescribed discourse is a prerequisite for being taken seriously

by the discourse community» (p.153).
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Consequentemente, ¢ a adoc¢ao do discurso aceite pela comunidade
cientifica que confere autoridade ao enunciado e garante o acesso a
publicacao em revistas cientificas e editoras de referéncia. De igual
modo, dada a hegemonia do inglés enquanto lingua internacional
de ciéncia, a fluéncia na escrita cientifica nessa lingua favorece a
disseminacio alargada do conhecimento cientifico transmitido por
seu intermédio, otimizando a eficacia na comunicacio de ciéncia.

Como nota Rita Queiroz de Barros:

As a consequence of the sustained strategy of internationaliza-
tion (...), and since the selection of English has proved to be a
decisive step in the conquest of global visibility, Portuguese re-
search communities are not only being encouraged to use English
for academic purposes more often, but also actively choosing
to do so. English is thus a working language for at least some
Portuguese researchers these days, and it is gaining ground as a

teaching medium. (2014a, pp.105-106)

Esta situacido é particularmente premente no caso dos investiga-
dores em inicio de carreira, para quem a pressao para publicar se
afigura decisiva, como € sabido. A este respeito, refletindo sobre o
relatério recente do projeto Early career researchers: the harbingers
of change?, «um estudo qualitativo inédito acerca dos investigadores
em inicio de carreira, questionando a sua posi¢cio enquanto precur-
sores da mudanca em curso na comunicacio cientifica», Jorge Revez
conclui que «€ necessario que determinados critérios, conformes ao
sistema tradicional, se mantenham em vigor» (2020, p.90). Segundo
ele, o «relatorio conclui que os vetores da mudancga serao as redes
sociais, a Ciéncia Aberta e a colaboracio, mas de forma moderada,
pois a publicacao tradicional em revistas cientificas, o sistema de
revisdo por pares e os meios de avaliacao nido perderio tao cedo

a sua importancia» (p.90).
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Face a esta realidade, persiste e persistira a necessidade de se
desenvolver competéncias de capacitacao para a publicacdo na esfera
internacional. De igual modo, a capacitacio em comunicacao cientifica
intercultural passa pelo aprimoramento das competéncias plurilingues
e interlinguisticas, nomeadamente em inglés, a lingua internacional
de ciéncia corrente, com vista a reduzir a necessidade de recurso a
mediacio de terceiros, por via da traducio, e a facultar acesso a meios
de disseminacao de maior alcance. Com estes fins, algumas das sessoes
de formacao que compdem o moédulo Escrita Cientifica: da frustracao
a construcao» do ciclo de formacao avancada «Publicar sem Perecer:
Sobreviver ao Turbilhio» (PSP-ST) possuem um formato plurilingue.
Nesse ambito, também a unidade modular «Praticas diversas de pre-
paracio de doutorandos para o mundo da academia internacional»,
que tem integrado o referido médulo em varias edicdes do ciclo, visa
treinar competéncias de capacitacao para a publicacao na esfera in-
ternacional com recurso a lingua inglesa. Acrescidamente, a formacio
avancada neste dominio deve incluir também como contetidos o que
Calvosa, Repossi e Castro denominam de «processos de externaliza-
cao do conhecimento», isto é, os meios e modos de disseminaciao do
conhecimento adquirido por intermédio da investigacio, contemplan-
do competéncias na area da comunicacio de ciéncia (2011, p.109).
Estas competéncias constituem o enfoque principal da segunda parte
da unidade Praticas diversas de preparaciao de doutorandos para o
mundo da academia internacional», sendo abordadas sob o viés da
internacionalizacao do conhecimento cientifico.

Orientada pelos objetivos acima referidos, na segunda parte da
sessao, desafio os/as formandos/as a apresentarem a sua investigacao
a instituicdes responsaveis pela publicacio de trabalhos cientificos,
pelo financiamento de projetos de investigacio ou pela organizaciao
de encontros cientificos. Faco-o a partir de casos concretos em lin-
gua inglesa e para contextos especificos, nomeadamente resumos

(abstracts) de propostas de artigos a comissdes editoriais de revistas
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cientificas ou de livros a editoras, de projetos candidatos a finan-
ciamento por agéncias cientificas e de comunicacdes em congressos
e outros foruns cientificos. Ap6s uma apresentacio esquematica
dos aspetos essenciais que devem constar de tais tipos de textos,
ilustrada por esbocos de projetos no dominio das ciéncias sociais
e humanidades produzidos por falantes nativos de inglés, que sao
apresentados como modelos textuais de clareza expositiva e efi-
cacia argumentativa, sio analisados o teor dos conteudos e a sua
estruturacao textual, com especial enfoque nas articulacoes sintatico-
-seminticas do argumento e no léxico empregue, extrapolando-se as
convencoes especificas do tipo de texto segundo o estilo expositivo
corrente. Sao depois examinados outros exemplos de resumos de
propostas, com vista a identificar a integraciao e a formulaciao dos
argumentos de acordo com as convenc¢des e 0s usos idiomaticos
identificados, avaliando-se conjuntamente da sua maior ou menor
eficicia em expor a informacio relativa ao projeto ou produto
da investigaciao e propondo-se alternativas para aprimorar a sua
expressao. Nesta fase, sio também assinaladas algumas diferencas
significativas entre as construcoes linguisticas e as formulacoes es-
tilisticas do inglés e as do portugués. Dada a brevidade dos textos,
enquanto resumos de propostas, em conformidade com a convenc¢io
da sintese exigida por instituicdes nos contextos acima referidos,
torna-se possivel desenvolver varios exercicios a partir delas. Um
desses exercicios consiste na producido de um resumo de projeto
de investigacao que exponha a sua proposta sinteticamente (com
limite de palavras) e seguindo as convencdes tipologicas identifi-
cadas, que é depois lido e comentado por pares durante a sessio.
A escrita é precedida por um exercicio individual de preparacio,
que consiste numa série de questdes acerca do projeto proposto
— nomeadamente quanto a enquadramento teérico, metodologia,
objetivos e previsdes —, que se pretende que a propiciem. Procura-

se, assim, treinar competéncias plurilingues que possam assistir na
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obtencao de financiamento — sendo as candidaturas atualmente
submetidas em inglés, também para concursos promovidos por
agéncias nacionais — e de acesso a publicacdes e a outros féruns

de disseminacao com alcance internacional.

Conclusoes e consideracoes de acoes futuras

Ao basear-se em exemplos em lingua inglesa, a unidade modular
«Praticas diversas de preparacao de doutorandos para o mundo da
academia internacional> pretende contribuir para o desenvolvimento
de fluéncia nas convenc¢des do discurso cientifico na lingua interna-
cional de ciéncia vigente, sendo que essas competéncias linguisticas
permitirdao aos/as doutorandos/as exporem o conhecimento resul-
tante da sua investigacio com desenvoltura, fazendo justica a sua
inerente complexidade conceptual e com uma expressao formal clara
e elaborada. Procura-se, desta forma, promover a autonomizacao
do/a investigador/a como sujeito discursivo, colmatando ou miti-
gando os efeitos da adocao prescritiva de convencdes que limitam
a livre expressdo e afetam a infraestrutura de um texto — podendo
distorcer a visao do mundo nele codificada —, de que da conta o
conceito de «epistemicidio» no sentido avancado por Bennett. No
entanto, é de assinalar a resisténcia, diretamente observada nas
sessOes ministradas no ambito do ciclo, por parte de uma percen-
tagem significativa de formandos/as a pratica de escrita em lingua
inglesa, que se deve em grande parte a inseguranc¢a quanto as suas
competéncias linguisticas, mas também em relacdo ao exercicio de
escrita de improviso e em tempo real, o que me leva a concluir
da necessidade de se incrementar a oferta de acesso gratuito a
aprendizagem do inglés, enquanto lingua internacional de ciéncia,
no setor terciario, assim como da inclusao de sessdes de pratica de

escrita cientifica ao nivel da formacido avancada, independentemente
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da lingua de comunicacio, algo que edi¢des mais recentes do ciclo
«Publicar sem Perecer: Sobreviver ao Turbilhdo» tém vindo a oferecer
as suas formandas e aos seus formandos sob a forma de oficinas de
escrita. Acrescidamente, com o objetivo de combater a univocidade
ideologica, linguistica e estilistica, parece-me que os programas
suplementares de formacao avancada deveriam contemplar também
convencgoes especificas das Jdinguagens cientificas» disciplinares de
outras culturas com as quais se pretende co-criar (sobretudo em
contextos de pesquisa de campo) ou partilhar conhecimento, e por
via de outras linguas, recorrendo a corpo docente e a investigado-
res/as em pés-doutoramento com filiacao institucional com outras
origens como potenciais (co-)formadores/as das unidades modulares.

Refletindo a partir das questdes colocadas pelos/as autores/as
supracitados/as, conclui-se que o desenvolvimento de competén-
cias de comunicacao intercultural do conhecimento cientifico deve
constituir um objetivo de nota na capacitacio de estudantes para
desenvolverem investigacao em contexto académico internacional.
Acresce que a comunicac¢ao cientifica intercultural requer o desen-
volvimento de outras competéncias para além das (inter)linguisticas
e discursivas, uma vez que o tipo de partilha que proporciona opera
outras transformacdes, quer a nivel cognitivo quer comportamental.
Segundo Guilherme e Dietz, os processos transculturais desafiam
«conventional, internally transmitted cultural savoir-faires», levando
a emergéncia de novas competéncias — tais como as capacidades
de analise critica dos processos de traduciao cultural de mundivisdes
e epistemologias diferentes e potencialmente divergentes — que os
autores subsumem na noc¢ao de «transcultural competence» (2015,
p.8).3 De acordo com os autores, a reconciliacio de diferencas é o

principal objetivo do desenvolvimento dessas capacidades, sendo

3 Termo cunhado por Pratt em 1952, mas reconceptualizado com maior
complexidade por criticos no dominio dos estudos interculturais.
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que «comparative, reflexive and in this sense transcultural and ‘dia-
topical’ perspectives are necessary to perceive nuances and to avoid
simplifying essentializations» (2015, p.11). Como estes referem, as
abordagens comparativas, reflexivas e transculturais — também no
sentido de abrangerem as multiplas escalas temporais e espaciais dos
fenomenos — permitem percecionar e explicitar o carater multiforme
e complexo dos processos transculturais implicados na comunicacao
intercultural. No dominio da producio e da transmissao de conhe-
cimento cientifico, a adoc¢ao desta abordagem, assente num modelo
de relativismo cultural, pode mitigar a potencial destabilizacio oca-
sionada pelo questionamento e pela revisio de conhecimento prévio
e convencoes pré-adquiridas a luz de novos conceitos, abordagens
e praticas introduzidas por intermédio da partilha intercultural. Por
conseguinte, o desenvolvimento das competéncias transculturais
entendidas no sentido proposto por Guilherme e Dietz — como
essencialmente pluriculturais, plurilingues e transdisciplinares, ou
seja, assentes no dialogo e no encontro entre diferentes Jdinguagens
cientificas» disciplinares — na formacio avancada de doutorandos
assume especial relevancia num momento em que se assume a
descolonizacao do conhecimento cientifico no ensino terciario e se
desenvolvem novos paradigmas de aprendizagem baseados numa
«ecologia de saberes», na aceitacio da «diversidade epistemolégica»

e no dialogo com outras epistemologias (Santos, 2007, p.85).
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Resumo

Situando a escrita académica claramente como uma pratica social
e discursiva, este capitulo reflete sobre algumas das questdes en-
volvidas na abordagem do ensino da escrita académica em inglés
(Academic Writing in English - AWE) para alunos de pos-graduacio
para quem o inglés é uma segunda lingua ou lingua estrangeira.
Incluem-se a geopolitica da escrita académica e a publicacido
cientifica, as diferencas culturais em termos de estilo retorico, con-
sideracdes sobre o que constitui uma escrita académica «<boa» ou

«ma» em inglés, e o desenvolvimento da identidade e da voz autoral.

Palavras-Chave: Escrita académica; inglés; diferencas culturais;

voz autoral; identidade

Abstract

Situating academic writing firmly as a social and discursive
practice, this chapter reflects on some of the issues involved in
approaching the teaching of academic writing in English (AWE)

to graduate students for whom English is a second or foreign
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language, including the geopolitics of academic writing and pub-
lishing, cultural differences in rhetorical style, a consideration
of what constitutes ‘good’ and also ‘bad’ academic writing in

English, and developing author identity and voice.

Keywords: Academic writing; English; cultural differences; au-

thorial voice; identity

O inglés é a lingua franca omnipresente do mundo académico
contemporaneo. O seu papel hegemoénico na comunicaciao e disse-
minacio — e talvez até na criacio — do conhecimento cientifico nao
pode ser contestado. E a lingua de ensino num nimero crescente
de instituicdes de ensino superior em todo o mundo, especialmente
para ciclos de estudo e programas de pés-graduacio. E também, na
maijoria das vezes, a lingua utilizada em encontros e congressos cien-
tificos internacionais, em propostas e candidaturas de investigacio,
em projetos e relatorios e, claro, nas principais revistas académicas
em quase todas as areas cientificas. No minimo, portanto, os que
estio envolvidos em projetos académicos geralmente precisam de
boas competéncias de compreensio — tanto para ler quanto para
ouvir — em lingua inglesa. No entanto, para ter um papel mais ativo
na academia, é muitas vezes necessario falar inglés fluentemente e
possuir um dominio proficiente da escrita académica nesta lingua. Para
alguns estudantes universitarios cujo idioma «nativo» ndo € o inglés
podem nio existir alternativas pois, em algum ponto da sua trajetéria
académica, a escrita académica em inglés (AWE) torna-se um exercicio
obrigatorio. Para outros, o recurso ao inglés pode continuar a ser uma
opc¢ao, mas uma opc¢io que, mais cedo ou mais tarde, provavelmente
tera de ser seriamente considerada a medida que o estudante ou aca-
démico se confronta com a questio de saber se precisa de escrever

em inglés para progredir na sua carreira profissional.
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Inevitavelmente, estamos perante uma questio de injustica
linguistica na academia. Alguns estudos produziram argumentos
solidos para a existéncia de enviesamento linguistico na escrita
académica (por exemplo, Flowerdew, 2019; Hanauer & Englander,
2011; McKinley & Rose, 2018; Strauss, 2019). Outros, incluindo Ken
Hyland (2016a; 2016b), um dos autores mais prolificos sobre escri-
ta académica, fizeram a afirmacdo (um tanto provocatéria) de que
nao ha evidéncias concretas de que essa injustica realmente exista,
ou, antes, que € apenas uma injustica «menor» em compara¢iao com
outras desigualdades geograficas e politicas que restringem o aces-
so a formacao e a recursos basicos em educaciao (Hultgren, 2019).

No entanto, existe uma quantidade substancial de evidéncias ane-
déticas de enviesamento, que resultam para muitos investigadores em
sentimentos e experiéncias de injustica num sistema que os pressiona
para escrever numa lingua com a qual se sentem desconfortaveis,
pois, caso contrario, arriscam-se a ter o seu trabalho completamente
desconhecido além das suas fronteiras nacionais e/ou linguisticas.
Na verdade, a geopolitica da escrita académica dificilmente pode

ser ignorada. Como Canagarajah (2002: 6) afirmou:

Academic writing plays a role in the process of construct-
ing, disseminating and legitimizing knowledge; however, for
discursive and material reasons, Third World scholars experience
exclusion from academic publishing and communication; there-
fore the knowledge of Third World communities is marginalized
or appropriated by the West, while the knowledge of Western
communities is legitimated and reproduced; and as part of this
process, academic writing/publishing plays a role in the material

and ideological hegemony of the West.

Mas, mesmo no «Ocidente», ha uma geopolitica discernivel da

escrita académica. Sem duvida, o poder politico e econémico dos
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EUA desempenhou um papel importante no aumento do capital
cultural e simbodlico da lingua inglesa nos ultimos tempos. No en-
sino superior na Europa, isso foi consolidado pela Declaracio de
Bolonha de 1999, que efetivamente obrigou as universidades por
todo o continente a alinharem os seus sistemas de ensino pelo do
Reino Unido (Bennett, 2013: 170) e, além disso, cada vez mais a
adotar o inglés como lingua de instrucdao (para facilitar a mobili-
dade e os projetos de cooperaciao) e de publicaciao (para garantir
financiamento para investigacio e desenvolvimento de carreira).

No entanto, o principal objetivo dos meus workshops no CES
e, subsequentemente, deste breve capitulo, nio é fornecer uma
resposta as questdes geopoliticas. E antes refletir sobre a melhor
forma de fazer crescer, naqueles que querem ou que precisam de
escrever em inglés, a consciéncia critica do que tal projeto envolve.
Estas reflexdes surgem, entiao, principalmente das minhas reflexoes
sobre como abordar a questao bastante delicada de como ensinar
algo util sobre as complexidades e os desafios envolvidos em es-
crever numa lingua que é tao poderosa e dominante no percurso
académico (e talvez profissional) dos meus estudantes, mas que nao
€ a sua ‘propria’ lingua. O cerne da questao é: como convencer 0s
participantes da importancia de escrever bem e apropriadamente em
inglés, sem que se sintam tdo inseguros, frustrados ou até mesmo
esmagados que desistam de tentar.

E sempre util, para comecar, ponderar por que razdo escreve-
mos na academia. Além de ser o meio fundamental para contribuir
para o conhecimento e para a nossa area de saber em particular,
também escrevemos por uma série de outras razdes: em resposta
a outros trabalhos académicos, para forjar uma identidade acadé-
mica, para desenvolver a nossa prépria carreira e para demonstrar
produtividade. Na verdade, tal como qualquer outra forma de es-
crita, a escrita académica é uma forma de pratica social em que se

escreve sempre com um proposito, com um leitor em mente e de
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acordo com as expetativas da comunidade social na qual a pratica
esta inserida. Portanto, as convencodes e as normas que se aplicam
a qualquer género de escrita devem ser aprendidas. Isso aplica-se
a qualquer idioma, mas, quando estamos a escrever numa segunda
lingua, este processo de aprender as convencodes e as normas pode
exigir muito mais tempo e esforco.

Posto isto, e para regressar brevemente a questio da geopolitica
da escrita, poderiamos inverté-la e considerar como as literacias
multilingues permitem aos escritores recorrer a recursos valiosos as-
sociados a diferentes linguas e culturas (Canagarajah, 2013; Kramsch,
2009; Kubota, 2013). Tornar-se ciente das diferencas linguisticas e
culturais dentro de géneros semelhantes de escrita académica deve,
entao, induzir uma sensibilidade elevada ao processo de escrita,

resultando potencialmente em uma produc¢iao mais rica.

Diferencas culturais nos estilos de escrita

A ideia de que as diferencas culturais influenciam os estilos de
escrita € considerada um dado adquirido ja ha muito tempo. Nos
contextos de EFL (English as a Foreign Language) e ESL (English
as a Second Language), a noc¢io foi empiricamente iniciada pelo
especialista em linguistica aplicada Robert Kaplan (1966), cuja
analise das estruturas de paragrafos em redacdoes de ensaios por
estudantes de diferentes origens linguisticas o levou a conclusao de
que havia diferencas identificaveis entre, por exemplo, as linguas
anglo-europeias (com um desenvolvimento mais linear das ideias),
as linguas orientais (com uma abordagem mais indireta) e as linguas
romanicas (com a inclusio de material que parecia, do ponto de
vista anglo-europeu, mais «inear», irrelevante). Apesar de ter sido
posteriormente criticado, e nao apenas por privilegiar, aparentemente,

a escrita de falantes «nativos» de inglés, o estudo foi instrumental

275



no desenvolvimento do ramo da retérica contrastiva no campo da
linguistica aplicada. Além disso, o seu impacto imediato, de acor-
do com Connor (2002: 495), foi a introducido de «a real, if basic,
insight: writing is culturally influenced in interesting and complex
ways»>. Em virtude da atencido bastante negativa de que a «retérica
contrastiva» era alvo, posteriormente, Connor (2004) propds o termo
«retorica intercultural> como alternativa para descrever melhor «he
broadening trends of writing across languages and cultures» (Connor,
2004: 273) e estimular um campo de pesquisa que visa identificar
e explicar algumas das <acomodacoes» retoricas e estilisticas que
os escritores multilingues precisam de fazer para atingir os seus
objetivos de comunicac¢do, nido tanto como uma transferéncia de
uma cultura para outra, mas interculturalmente (Moreno, 2013: 1).

No entanto, a perspetiva original fornecida pelo trabalho de
Kaplan — com as suas premissas de ressonancia cultural na escrita
retorica e a influéncia potencialmente marcante de L1 na apren-
dizagem e producao de escrita de L2 — continua a levantar um
problema para o ensino de escrita académica em inglés para alunos
cuja lingua mie nao € o inglés. O dilema, em poucas palavras, € o
seguinte: como incentivar os alunos a reter e a projetar a sua pro-
pria «voz» e a sua identidade sociocultural na sua escrita, garantindo
simultaneamente que ndo sio excluidos do «sucesso» académico
(ou seja, por exemplo, conseguirem convencer um painel de juri
de doutoramento ou até conseguirem a publicacio dum artigo em
revistas cientificas de topo) simplesmente porque nio demostram
um dominio razoavel do discurso socialmente aceite que sustenta a
escrita académica em inglés. Como Canagarajah e Lee (2013: 59-60)
apontam, embora hoje em dia haja mais abertura para discursos
alternativos nalgumas seccoes da academia, a escrita académica, em
geral, permanece «esistente a mudanca» e «ciosamente guardada»
pelos gatekeepers (de revistas cientificas de renome, por exemplo).

Bennett (2013: 172) argumentou que ha ampla evidéncia de que
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os artigos de autores NNES (ou seja, ndo-nativos de lingua inglesa)
submetidos a revistas internacionais sao frequentemente rejeitados
por motivos linguisticos ou retéricos, citando os estudos de Lillis
e Curry (2006; 2010), Uzuner (2008) e Salager-Meyer (2008) para
apoiar este argumento — o que nos traz de volta a questio do
enviesamento linguistico.

Estamos, entdo, perante um duplo problema: nio € apenas uma
questio de ser capaz, ou de aprender, a escrever «corretamente» ou
«com precisio» em termos de estrutura linguistica e de terminologia
— ou seja, o dito <bom inglés» — mas é também uma questio de
estilo retérico. E o estilo retérico é apreendido, principalmente, de
acordo com as praticas linguisticas e culturais as quais se é expos-
to. Portanto, no momento em que se atinge um nivel de formacao
avancado, se nio houve muito contacto com a leitura e a escrita
académica em inglés, pode ser muito dificil (pedagdgica e emo-
cionalmente) abandonar a respetiva heranca linguistica e cultural,
e comecar a escrever com um estilo retorico diferente. Refletindo
sobre as suas experiéncias de ensino de escrita académica em inglés
para alunos falantes de espanhol na Colémbia, Gémez (2011: 207)

ilustra o problema da seguinte maneira:

At present, my students believe that in order to say, < would
like the students to use English more often during class» one
should write that, <Promoting the oral acquisition in student
performance follows closely with the planning objectives of the
cooperating teacher.» They believe that the second sentence is
more correct, more acceptable, and that they should strive to

compose sentences like this.
O autor prossegue observando que mesmo os seus alunos com bom

dominio do vocabulario e da gramatica em inglés «emain unable to

eliminate foreign features from their text, features at the discourse level
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that affect comprehension and assessment of the text» (ibid.). Embora
este exemplo e comentario parecam bastante extremos, certamente
que € verdade que, quando nos envolvemos na escrita académica,
nao estamos apenas a tentar comunicar com um publico especifico,
mas também estamos a sujeitar-nos, de varias formas, a avaliacao pelo
nosso publico-alvo. Na maioria das vezes, essa avaliacio tem riscos
bastante elevados. E, claro, como leitores, tendemos a responder aos
textos com base nas nossas proprias expetativas, que sao culturalmente
apreendidas. Se essas expetativas ndo forem atendidas, tendemos a
percebé-las negativamente — como nao convincentes, incoerentes ou
mesmo ilégicas (Mauranan, 1993). Claro que a estratégia de tentar
replicar o que é percebido como as normas retoricas da escrita em
inglés pode falhar — pode sempre acontecer, no mundo académico
multilingue e multicultural, que o texto seja revisto ou avaliado por
um leitor ndo nativo em inglés, que nio simpatiza com o processo
«epistemicidio» (Bennett, 2013), ou seja, de obliterar a forma alternativa
de construcido do conhecimento e substitui-la por uma que esteja de
acordo com a visio de mundo anglo-americana.

Em qualquer caso, parece-me evidente que os alunos de AWE
s6 podem beneficiar do reconhecimento de que existem diferencas
distintas nos estilos retdricos entre as diferentes linguas. Yang e
Cahill (2008), por exemplo, discutem tais diferencas encontradas
nos estilos de escrita de estudantes de inglés americano e de
chinés. Enquanto a escrita académica em inglés americano visa
produzir significados explicitos, sendo da responsabilidade do
escritor interpretar e criar o significado, o estilo chinés favorece
uma constru¢io mais implicita de significado, com bastantes infe-
réncias. Nesse caso, a responsabilidade pela criacao de significado
recai igualmente sobre o leitor. Em termos de objetivos de escrita,
enquanto o inglés americano visa categorizar, analisar e comparti-
lhar informacao e privilegia a originalidade, os escritores chineses

visam criar relacdes harmoniosas entre pecas de informacio e a
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tradicdo é valorizada acima da originalidade. Além disso, ha uma
diferenca na forma como a linguagem figurativa € vista: para es-
critores e leitores americanos, isso é considerado como criador de
ambiguidade e inibe a construcao de significado; enquanto o estilo
chinés encoraja o uso abundante de metiforas, que permitem ao
leitor criar multiplos significados.

Vale a pena salientar também que nao € apenas entre as linguas
que se encontram as diferencas estilisticas e retoricas, mas também
entre as variedades linguisticas. Em inglés, por exemplo, o inglés
americano é frequentemente considerado menos formal do que o
inglés britanico, enquanto o inglés indiano € mais formal e menos
direto. Estes tipos de distincdes geralmente sao feitos entre o por-
tugués brasileiro e o portugués europeu, como os alunos gostam
sempre de referir nas nossas sessoes.

Portanto, encorajar os alunos de AWE a refletirem sobre como
o seu estilo de escrita na sua primeira lingua (ou linguas) difere
da lingua-alvo em contextos especificos de escrita académica é um
bom ponto de partida para desenvolver uma consciéncia critica e
comparativa de retérica e de estilo. Do ponto de vista do ensino,
tornarmo-nos cientes das experiéncias e das origens das literacias
anteriores dos alunos € crucial para sermos capazes de os ajudar a
desenvolver as suas competéncias retoricas e discursivas (Angélil-
Carter, 2000). Também sinto que é fundamental reiterar que nio
estamos a falar sobre modelos de escrita académica do tipo «isso
ou aquilo». Embora a consciéncia da retorica contrastiva seja certa-
mente Util no processo de escrita multilingue, devemos ter cuidado
com a falsa dicotomia (Gomez, 2011) que empurra exclusivamente
ou para a assimilacio — através da adoc¢iao das normas da cultura
mais influente e dominante — ou para a emancipacio, alcancada
através de assumir e ter orgulho na sua prépria heranca cultural
linguistica e continuar a usar as estruturas e os padrodes retéricos

mais familiares e nativos (Mauranen, 1993).
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Com isto em mente, vale a pena refletir um pouco sobre o que
constitui uma «<boa» ou uma «ma» forma de escrita nos géneros acadé-

micos, antes de passar a consideracao da voz e da identidade autoral.

Caracteristicas da escrita académica: sobre a escrita «<boa» ou «ma»

Quando comeco a discutir as caracteristicas da escrita académi-
ca, apresento uma lista do que, geralmente, sao consideradas as
caracteristicas-padrao de uma tese de doutoramento de alta qualidade
e peco aos alunos que identifiquem quais delas estio diretamente

relacionadas com a qualidade da escrita:

* Topico/tema claramente focado e justificado;

e Argumento 16gico;

* Objetivos explicitamente apresentados;

* Revisao critica da literatura;

* Estudo empirico bem desenhado;

* Abordagem metodologica apropriada e claramente explicada;
* Dados completa e adequadamente apresentados e analisados;
* Apresentacio e discussao claras dos resultados;

* Conclusoes reflexivas;

* Referéncias adequada e corretamente formatadas;

e Sinalizacdo para direcionar a atenciao do leitor;

* Expressido clara e bom estilo de escrita.

Naturalmente, os alunos pegam imediatamente na ultima caracte-
ristica na lista («expressdo clara e bom estilo de escrita»), mas pode
demorar um pouco mais para perceberem que todas as caracteristicas
listadas siao, de certo modo, dependentes da competéncia de escrita
do autor. Nao importa o quiao bem um estudo foi elaborado, ou quiao

justificados sdo os objetivos de pesquisa, ou quao ricos sio os dados,
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ou quao meticulosamente a analise foi realizada, ou quao empolgan-
tes sdo os resultados — se o escritor nao souber transmitir todos
esses elementos por escrito, eles permanecerao pouco convincentes.

Além disso, os alunos muitas vezes tém a impressio de que a
escrita académica € um Unico «ipo» ou género homogéneo de escrita.
Portanto, vale sempre a pena apontar, por exemplo, que diferentes
partes de uma tese requerem estilos de escrita bastante diferentes,
dependendo das suas funcdes. O tipo «mais simples»> de redaciao
académica — a escrita descritiva — é usado para informar, relatar,
definir, identificar ou resumir e, na maioria das vezes, aparece nas
secoes de métodos e resultados. A escrita analitica serve para orga-
nizar a informacido em categorias, para comparar e contrastar, para
relacionar uma coisa com outra, e assim por diante, e é usada na
discussao dos resultados, por exemplo. No entanto, a maior parte
da escrita nas ciéncias sociais também deve ter um elemento criti-
co, 0 que, portanto, requer uma escrita persuasiva (promovendo o
proprio ponto de vista ou posicionamento do autor) e uma escrita
critica, que envolve trazer para o texto as opinides e 0s argumentos
de outros, por exemplo, avaliar o estado da arte, criticar outro tex-
to de pesquisa, participar num debate ou «conversa» cientifica, ou
discordar dos resultados de outros estudos. Este tipo de escrita é
essencial para uma boa revisao da literatura. Finalmente, uma escrita
reflexiva também pode ser exigida, por exemplo, nas conclusdes.

Além destas consideracdes sobre os diferentes estilos funcionais
de escrita, existem algumas normas geralmente aceites sobre as
caracteristicas da escrita académica. Geralmente, é descrita como
um estilo de escrita relativamente formal, que evita coloquialismos
e expressoes idiomaticas. Também deve ser exata, tanto no uso de
terminologia quanto na apresentacao de factos, dados, métodos, etc.
E principalmente objetiva, ao invés de «subjetiva» ou «pessoal», com
foco na apresentacio de informacao e argumentos evitando opinides

niao substanciadas. Finalmente, é geralmente aceite que emprega
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um estilo de escrita relativamente complexo, que ¢é lexicalmente
denso e gramaticalmente intricado (usando, frequentemente, frases
longas, com muitas cldusulas subordinadas).

No entanto, este dltimo ponto, sobre a complexidade da escrita
académica, leva-nos a um paradoxo ao considerarmos o que é uma
«<boa» escrita académica em inglés, uma vez que o ditado «claro,
direto e conciso» também € lugar-comum, e «esta frase € muito
longal!» ¢ um comentario frequente de orientadores e revisores. Por
outro lado, voltamos de novo aos argumentos referidos acima sobre
a retérica contrastiva; na verdade, em algumas linguas, incluindo
o portugués, as frases longas e muito elaboradas costumam ser a
norma e sio, muitas vezes, incentivadas.

A fim de demonstrar em que ponto a escrita se torna demasiado
complexa em inglés, gosto de mostrar aos alunos este excerto escrito
por Judith Butler, a celebrada Professora de Retdrica e Literatura
Comparada da Universidade da Califérnia, e, de modo geral, con-

siderada uma pessoa excecionalmente inteligente:

The move from a structuralist account in which capital is un-
derstood to structure social relations in relatively homologous
ways to a view of hegemony in which power relations are subject
to repetition, convergence, and rearticulation brought the question
of temporality into the thinking of structure, and marked a shift
from a form of Althusserian theory that takes structural totalities
as theoretical objects to one in which the insights into the con-
tingent possibility of structure inaugurate a renewed conception
of hegemony as bound up with the contingent sites and strategies

of the rearticulation of power. (Butler, 1997)
Ao observar as pessoas a ler este extrato, € normal ve-las a lutar

para entendé-lo. Sabendo que foi escrito por uma Professora tao co-

nhecida, a maioria dos leitores inicialmente presume que é culpa sua
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se nao conseguirem entendé-lo. E ficam muito surpreendidos quando
lhes conto que o texto (que na verdade é uma unica frase) venceu o
«Bad Writing Contest (Concurso de Ma Escrita)», promovido pela revista
cientifica Philosophy and Literature, em 1998 (o segundo prémio foi
atribuido a uma frase escrita pelo igualmente célebre Professor Homi
K. Bhabha). Em seguida, vamos desconstruir a frase da Judith Butler,
para ver por que razao ela, linguisticamente, torna a leitura tao opaca.

Em primeiro lugar, esta frase, com as suas 94 palavras, é excessiva-
mente longa e contém demasiadas oracdes subordinadas que dificultam
a leitura. Os testes de legibilidade Flesch-Kincaid foram desenvolvidos
na década de 1970 para determinar o nivel de dificuldade de leitura
de um texto e estio disponiveis como parte integrante de muitos
softwares de processamento de texto, incluindo o Microsoft Office
Word. Aplicando esses testes, as estatisticas de legibilidade do Word
mostram que a frase de Butler tem um grau de legibilidade de 43,5,
numa escala em que qualquer pontuacio acima de 16 é considerada
ao nivel de pés-graduaciao em termos de leitura. Num outro teste, de
facilidade de leitura, tem uma pontuaciao de zero (numa escala de 0 a
100, onde qualquer pontuacido abaixo de 50 é considerada de leitura
dificil). Por outras palavras, a frase ultrapassa a escala em termos
de legibilidade, o que significa que o leitor tem que despender uma
quantidade incrivel de esforco mental para entender o texto.

E qtil para os alunos compreenderem exatamente o que é que a
torna tio dificil de ler. A primeira vista, o texto parece ser muito denso
lexicalmente (a densidade lexical é definida como o nimero de palavras
lexicais! dividido pelo nimero total de palavras, normalmente expressa
em percentagem), sugerindo que é muito «prolixo». Mas, na verdade, a

densidade lexical é pouco menos de 52%, o que nao € incomum para

I Itens lexicais s3o palavras que possuem um significado préprio. Palavras nio
lexicais, também conhecidas como palavras <{uncionais» ou «gramaticais», incluem
preposicoes, artigos definidos e indefinidos, auxiliares verbais etc.
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muitos géneros de textos escritos, incluindo a ficcio. Em qualquer
caso, a densidade lexical nao é uma medida de legibilidade, mas sim
um indicador do indice informativo de um texto. Podemos notar que
as palavras lexicais no nosso excerto sio palavras bastante incomuns,
embora isso ndo deva prejudicar a facilidade de leitura para quem esta
familiarizado com a terminologia da disciplina ou da area cientifica
em questido. O problema fundamental, na verdade, vem da abundincia
de substantivos e, mais especificamente, das nominalizacdes. No seu
livro Learn to Write Badly: How to Succeed in the Social Sciences, Billig
(2013) critica a tendéncia na escrita académica das ciéncias sociais
de se usar excessivamente as nominalizacdes (substantivos criados a
partir de verbos) e as cadeias longas de substantivos. Por outro lado,
os verbos sio pouco utilizados e, quando aparecem, sio demasiado
frequentemente na voz passiva. O conselho de Billig para obter uma
melhor legibilidade (e, portanto, acessibilidade) é simples: use mais
verbos «ativos»! No entanto, isso introduz outra questio polémica na
escrita académica: a questao da self-mention (automencio) — ou seja,
o uso de pronomes e possessivos de primeira pessoa para se referir
a si mesmo e estabelecer uma presenca direta no texto. Pois, se qui-
sermos usar verbos na voz ativa, precisamos de considerar a nossa
propria agéncia no nosso trabalho cientifico e como relatd-la na nossa
escrita. Recorrer a voz passiva €, obviamente, um truque perspicaz
para disfar¢ar a nossa propria agéncia no texto, bem como as nossas
proprias opinides e a nossa postura em relacao a nossa investigacio.

Isto € explorado mais detalhadamente abaixo.

Identidade do autor e desenvolvimento da voz autoral na

escrita académica

Escrevendo no inicio do século XXI, Hyland (2002: 351) observou

que <s]tudents often see academic writing as an alien form of litera-
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¢y designed to disguise the author and deal directly with facts. Style
guides and textbooks commonly portray scholarly writing as a kind
of impersonal, faceless discourse, and EAP?2 teachers direct students
to remove themselves from their texts» [énfase meul.

Embora nas dltimas duas décadas tenha havido um movimento
percetivel nas ciéncias sociais de afastamento dessas convencoes
extremas da impessoalidade na escrita académica, mesmo hoje em
dia este € um dos principais — e frequentemente controversos
— pontos de discussio em workshops e cursos sobre a escrita aca-
démica em inglés, particularmente no que diz respeito ao uso — ou
nio — da chamada automencdo na forma da primeira pessoa do
singular. Embora alguns alunos do AWE tenham a impressiao (um
tanto equivocada) de que uma ampla automencio € perfeitamente
aceitavel em qualquer tipo de redacio académica em inglés, outros
expressam grande relutincia em incorporar o <Eu» nos seus proprios
textos, temendo que seja um passo longe demais em direcao a uma
postura abertamente autoritaria.

Por mim, o primeiro ponto a referir € que a negociacio da iden-
tidade do autor na escrita académica difere nio apenas entre as
linguas e as culturas, mas também entre as disciplinas e, de facto,
até dentro das proprias disciplinas. Embora muitas vezes haja uma
generalizacdo que opde as ciéncias puras e naturais (mais objetivas
e impessoais) as ciéncias humanas e sociais (mais subjetivas e re-
flexivas), a verdade é que nao s6 diferentes disciplinas nas ciéncias
sociais apresentam normas e convencoes distintas, como o mesmo
ocorre com diferentes abordagens metodolégicas dentro de uma
mesma disciplina (mais comummente, nos métodos quantitativos vs.
qualitativos). Além disso, existem diferentes requisitos e diretrizes
estilisticas entre diferentes revistas cientificas dentro da mesma area

tematica. Estudos que se propuseram detetar padrdes de automencio

2 English for Academic Purposes.
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em linguas e culturas, como o realizado por Flgttum (2003), que
comparou as frequéncias de automencao entre a escrita académica
em noruegués (descobriu-se ter a automencao mais frequente),
inglés e francés (o menos frequente), tendem a demostrar que 0s
resultados nao sio consistentes de disciplina para disciplina. Na
verdade, o fator disciplinar parece ser mais forte do que o fator
linguistico na determinacao das varia¢cdes (Flgttum, Dahl & Kinn,
2000), e a variacdo é ainda maior se a primeira pessoa do singular
e a primeira pessoa do plural forem consideradas separadamente.

Esta ultima questdo € interessante, uma vez que as convengoes da
escrita académica em portugués geralmente ditam que, se a primeira
pessoa for usada, deve ser no plural — ‘nés’. Em inglés, no entanto,
¢é preciso ter cuidado para evitar o «6s real> (the «royal we»), que soa
francamente pretensioso se houver um unico autor. <N6s» pode, claro,
ser usado para automencido na primeira pessoa para co-autores ou
equipas de pesquisa, bem como para a referéncia impessoal, inclu-
siva e generalizada, no lugar de «one», que soa bastante antiquado.

Quanto a possibilidade de noés (neste caso, refiro-me a «nods»
escritores de inglés académico, no geral) podermos recorrer a «eu»
na nossa escrita quando ha um unico autor, a resposta esta longe
de ser um simples «sim» ou «nao». Para além de termos de desen-
volver alguma sensibilidade para perceber se o «eu» € geralmente
usado (ou na0) na nossa area e/ou abordagem, e ainda mais espe-
cificamente nas revistas onde pretendemos publicar, ¢ importante
notar em que secc¢des especificas da escrita e para quais funcdes a
primeira pessoa pronome singular é usada. Em certas utilizacoes,
como declarar os objetivos da pesquisa ou descrever a estrutura geral
de uma tese ou artigo, ou os métodos e procedimentos de investi-
gacdo, sao geralmente mais comuns. Isto é, sem duvida, devido a
falta de percecio de ameaca de critica nesses casos, enquanto O uso
do «eu» ao fazer uma afirmac¢ao ou argumento forte — por outras

palavras, para tornar explicito um forte compromisso pessoal — as
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vezes € considerado fora do alcance de um estudante ou escritor
principiante. Vergaro (2011), no seu estudo sobre a escrita de es-
tudantes italianos em inglés, descobriu que quanto mais os autores
pareciam precisar de expressar mais compromisso ou avaliacao do
que havia sido dito, mais eles recorriam aos pronomes impessoais.
As funcdes «mais fortes» do «eu» como um ato de identidade autoral,
costuma-se dizer, talvez fiquem mais bem entregues a académicos
estabelecidos na area. Em qualquer caso, € sempre bom lembrar
que o «eu» deve ser usado com moderacao, a fim de evitar soar-se
muito presuncoso ou até arrogante.

No entanto, e embora essa discussio desperte sempre muito
interesse em workshops de AWE, é preciso destacar que existem
muitos outros instrumentos que podem ser empregados para o
autor se posicionar no texto ou em relacao as escolhas, proposi-
¢oes e argumentos de outros escritores. Uma boa compreensio do
metadiscurso — que uso aqui no sentido de «the linguistic devices
used to organise a discourse or the writer’s stance towards either
its content or the reader» (Hyland, 2000: 109) — ¢é absolutamente
fundamental para ajudar os escritores académicos a encontrarem
a sua voz, de forma a conformarem-se com expetativas do leitor e,
ao mesmo tempo, ganharem credibilidade.

Ao desenvolver um modelo de metadiscurso para a escrita aca-
démica, Hyland e Tse (2004) distinguem entre dois conjuntos de
recursos igualmente importantes. Em primeiro lugar, o que estes
autores chamam de recursos «interativos» ajudam a guiar o leitor
através do texto, tornando-o mais claro e acessivel, mas também
servindo para estabelecer um argumento de forma a criar expli-
citamente a interpreta¢io preferida do escritor desse argumento.
Os instrumentos disponiveis para tal incluem palavras e frases de
transicdo (conjuncdes), marcadores de framing e evidenciais (re-
feréncias intertextuais). No entanto, o verdadeiro trabalho para o

autor se posicionar no texto e estabelecer a sua voz é feito por meio
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dos recursos internacionais, que envolvem o leitor na discussao.
Junto com a automencio, esses recursos incluem hedges, reforcos
e marcadores de atitude e envolvimento. Ser capaz de usar com
seguranca os instrumentos linguisticos apropriados para expressar
o nivel de compromisso do escritor que acompanha uma proposicao
(aumentando-o com reforcos ou retendo-o por meio de hedging),
bem como saber como marcar a atitude (por exemplo, através de
advérbios apropriados) e envolvimento (para construir explicita-
mente um relacionamento com o leitor) sdo caracteristicas cruciais
da escrita académica bem-sucedida em inglés e levam os alunos a
focarem-se para além de apenas no uso do inglés «correto» em ter-
mos de léxico e estrutura gramatical. Além disso, um bom dominio
de tais recursos permite ao escritor evitar estratégias que possam
indicar a «falta de voz», como o uso excessivo de fontes secundarias
e citacoes diretas sem comentarios. Isto parece ser particularmente
importante ao escrever em inglés, embora eu tenha ouvido frequen-
temente alunos observarem que, na sua prépria lingua, é esperado
que facam amplo uso de citacdes diretas, pois parafrasear pode ser
considerado uma falta de respeito pelo autor original, ou até uma
indicacao de que nio leram o texto original.

Em suma, ao ver a escrita académica como discurso em vez de
simplesmente como um «exto escrito», estamos a posiciona-la como
uma pratica social por meio da qual os escritores académicos pro-
curam envolver os seus leitores, «shaping their propositions to create
convincing, coberent text by making language choices in social con-
texts peopled by readers, prior experiences, and other texts> (Hyland
& Tse, 2004: 167). Como tal, é importante notar que os escritores
que optem por ignorar os recursos discursivos disponiveis para a
escrita académica numa determinada lingua correm o risco de dar
a impressio de terem uma voz «raca», sem autoridade e/ou auten-
ticidade. Uma voz fraca em «autoridade» € percebida como a voz de

um principiante no campo disciplinar, enquanto uma voz fraca em
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«autenticidade» é percebida como a voz de alguém de fora, alguém
niao familiarizado com as normas e as convenc¢des académicas (ou
disciplinares) e, portanto, sem credibilidade. Em ambos os casos,
é provavel que isso tenha um impacto negativo nos revisores e
editores de revistas ao tomarem decisdes sobre propostas (Tardy
& Matsuda, 2009).

Deste modo, fizemos quase um circulo completo nestas breves
reflexdes. Contudo, ter uma voz «credivel» ou «auténtica» depende
muito do contexto linguistico e cultural em que se esta a escrever.
Portanto, é absolutamente fundamental, nio apenas para o aluno
de escrita académica em inglés, mas também para o professor, estar
o mais ciente possivel de como as diferentes convenc¢des académi-
cas posicionam os escritores. E, em vez de tentar defender e fazer
cumprir um determinado conjunto de convencoes académicas, cer-
tamente é uma das funcoes de um professor de escrita académica
numa segunda lingua ser sensivel aos esforcos desenvolvidos na
busca de acomodar e reconciliar literacias multilingues e identida-

des discursivas em diferentes contextos culturais e disciplinares.

Consideracoes finais

Depois de tentar desenvolver a consciéncia dos alunos sobre os
desafios da escrita de textos académicos como falante/escritor nao
nativo de inglés, sinto sempre que estou a levantar mais perguntas
do que a fornecer respostas as davidas e incertezas. Portanto, sinto-
-me obrigada a, pelo menos, adiantar alguns topicos que podem
colocar os alunos no caminho certo para se sentirem suficiente-
mente confiantes para tentar escrever em inglés quando quiserem
ou precisarem. Afinal, ter percecdes positivas sobre a nossa propria
escrita (em qualquer lingua) é essencial para niveis mais elevados de

envolvimento e produtividade, enquanto percecoes negativas sobre
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a escrita estdo relacionadas com o abandono e até experiéncias de
esgotamento (Castell6, McAlpine & Pyhilto, 2017).

Portanto, o conselho que mais gosto de enfatizar sobre a reda-
¢ao académica bem-sucedida em inglés é bastante simples: deve-se
priorizar a clareza acima de tudo. Isso pode significar escrever num
estilo mais simples do que se utilizaria no seu préprio idioma e tam-
bém pode significar que se tera de renunciar ao que se considera
ser um estilo mais eloquente e elegante. Mas vale a pena lembrar
que um artigo incompreensivel sera sempre rejeitado, qualquer que
seja a qualidade da investigacao realizada, e que um artigo que
nao seja totalmente claro atraira criticas negativas e muito trabalho
de revisao (embora, na verdade, algumas revistas tenham padrdes
linguisticos mais elevados do que outros, o que vale a pena ter em
mente ao selecionar a revista para publicacao). Devemos lembrar-nos
também de que, como escritores em inglés, se espera que aceitemos
a responsabilidade total por sermos claros e recai sempre em nos,
enquanto autores, a responsabilidade de garantir que o nosso leitor
nido precise de gastar mais tempo ou energia mental a ler o nosso

texto do que o estritamente necessario. Como Norris (2016: 3) aponta:

If an intelligent reader has to re-read any sentence to under-
stand it, the Anglo-American attitude is not to blame the reader,
but to blame the writer. This may contrast with the direction of
blame in your own culture, but think: Who has the time to reread

sentences? Bad idea!

O que me leva a minha segunda recomendacao importante: seja
conciso. E frequentemente sugerido que um texto académico em
inglés tem aproximadamente metade do comprimento de um texto
escrito em portugués e, embora isso nido seja bem verdade, acho
que posso dizer que os leitores anglo-americanos geralmente pre-

ferem um estilo mais econémico de escrita académica do que seria
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0 caso em muitas outras culturas, incluindo talvez o portugués. Em
caso de duvida, aconselho uma releitura da frase lendaria de Butler
(acima), observando bem o tempo e o esforco necessarios para ler
e compreender uma frase tao longa. Isto também nos lembra que
mesmo os falantes nativos de inglés podem escrever muito mal.
Steven Pinker, o linguista e psic6logo, é conhecido pelos seus ata-
ques a escrita académica, ou ao que ele chama de «academese>: uma
dingua» tipicamente entediante, desafiadora, densa e inacessivel.
Isto deve-se a maus habitos, por um lado, mas também a «maldicao
do conhecimento», ou a incapacidade de se reconhecer que o leitor
pode nio saber o que o escritor sabe (Pinker, 2014). Como Hyland
enfatiza, a escrita bem-sucedida em inglés é de facil leitura: Jt must
fit together logically, be signposted to guide readers, and take their
likely responses and processing difficulties into account> (Hyland,
2005: ix). Por outro lado, conforme o autor prossegue: também
precisa de funcionar para o escritor, pois nd0s comunicamos por
alguma razdo. Por outras palavras, o escritor precisa de encontrar
a sua propria voz. E se isso parece uma tarefa dificil, lembre-se de
que quase todos os académicos concordariam que desenvolver a
sua propria voz na escrita académica, em qualquer lingua, requer
pratica e coragem. A pratica pode nunca levar a perfeicao, mas cer-
tamente ajudara. E a coragem é necessaria, uma vez que € inevitavel
experienciar o fracasso, mais cedo ou mais tarde, na forma de um
manuscrito rejeitado ou em comentarios de revisores excessivamente
duros e rudes (Robbins, 2016). Mas, como Robbins também aponta,

ter a coragem de falhar também ¢ ter a coragem de ter éxito.
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Resumo

Neste capitulo, faz-se uma analise critica sobre o que é ser
investigador/a em inicio de carreira (IIC) em Ciéncias Sociais,
em Portugal. Partindo da prépria experiéncia situada enquanto
Investigadoras em Inicio de Carreira - IIC, as autoras analisam
praticas académicas como a produciao do texto académico e
a disseminaciao do conhecimento cientifico, quer online, quer
offline, como pratica social atravessada por multiplas desigual-
dades de poder. As autoras problematizam ainda o trabalho
académico invisivel e invisibilizado, que vai para além do texto
(escrita e publicaciao). Finalmente, ensaiam alternativas para

niao perecer na academia-turbilhio.
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Abstract

In this chapter, we conduct a critical analysis about what it
means to be an early career researcher (ECR) in social sciences
in Portugal. Based on our own situated experience as ECRs, we
explore academic practices such as the process of constructing
the scientific text and the dissemination of scientific knowledge
as a social practice intersected by multiple power relations.
The authors also question invisible and invisibilized academic
work, that goes beyond the text (writing and publication). Finally,

they try out alternatives to not perish in the stampede academy.

Keywords: mental health, academic career, Early Career Researcher

(ECR), academic writing, social networks

Introducao

Neste capitulo, levantamos alguns desassossegos sobre o que é
ser investigadora em inicio de carreira (IIC) em Ciéncias Sociais,
em Portugal. Partindo da propria experiéncia situada enquanto IIC,
as autoras analisam praticas académicas como a produciao do texto
académico e a disseminacao do conhecimento cientifico como pratica
social atravessada por multiplas relacoes de poder.

Este olhar sobre uma dimensio tantas vezes negligenciada do
trabalho académico da conta de que se a investigacdo € um processo,
a escrita também o é. Sentida como uma atividade individual —
sinuosa, laboriosa e nem sempre prazerosa —, a escrita académica
¢ uma atividade acima de tudo social, aprendida em comunidades
de pratica e inscrita em relacoes sociais (Becker & Richards, 2007;
Solovova et al., 2018). No entanto, é experienciada em profundo
isolamento. Um isolamento que lentifica o tempo e esvazia o es-

paco, e que contrasta com a exigéncia da célere disseminacio do
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conhecimento cientifico no espaco publico. Nesta corrida de com-
peticio entre pares, espera-se niao apenas a publicacao, mas ainda
que uma voz autoral, Gnica, original, se afirme.

A par destas dificuldades, ha um ethos da paixao pelo trabalho
académico (doing what you love), que torna os/as IIC mais vulnera-
veis e complacentes com situacoes de desigualdade, de precariedade
laboral e de desequilibrios familia-trabalho (Gill, 2014; McRobbie,
2010). Isto traduz-se, frequentemente, nao em sindicalizacio, mas em
manifestacdes individuais como stress, ansiedade e depressao. De facto,
questoes de saude mental sao cada vez mais comuns entre estudantes
de doutoramento, jovens investigadoras/es e corpo docente (Levecque
et al., 2017; Pereira, 2017). A COVID-19 veio acentuar algumas carac-
teristicas ja instaladas das condi¢oes de producao académica (como o
isolamento) e ndo escapou as dinamicas organizacionais gerais, que
passam pela reconfiguraciao do espaco-tempo domésticos e laborais,
com repercussoes na conciliacao trabalho-familia.

Neste contexto, puxamos da nossa imaginac¢iao sociologica (Mills,

1959), ensaiamos problemas e questionamos alternativas.

O contexto ou chegadas a sala de choro

Outrora um percurso elitista com apenas 60 pessoas a obter o
grau de doutoramento na década de 1970, os programas doutorais
em Portugal qualificam agora mais de 2.000 estudantes a cada ano,
desde 2010 (PORDATA, 2020). Um relatorio recente destaca o nosso
pais por ter mais doutoras/es do que a média da OCDE (55% vs.
47%) e 23% de alunas/os de doutoramento sdo internacionais (OECD,
2019). E se, nessa mesma década de 1970, o acesso a universidade
era reservado a poucas, é agora uma possibilidade ao alcance de um
maijor nimero de pessoas, embora seja um investimento mais caro e

com retornos menos garantidos e longe de se converterem em bene-
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ficios pessoais mais imediatos. A isto junta-se a falta de tempo para
robustecer conhecimentos, a necessidade de enveredar por «areas de
interesse» que nao sao as nossas, mas poderdo garantir financiamento,
a perda de ligacao com diferentes publicos e comunidades, incluindo
aquelas cujos testemunhos e experiéncia vivida alimentam o nosso
trabalho, a prioridade conferida a indicadores de publicaciao, em
detrimento de outros indicadores — como comunicaciao de ciéncia
social ou activismo. Este €, de facto, um dos grandes problemas das
politicas de gestao de ciéncia, que se reflecte negativamente nas pra-
ticas de investigacido. Os indicadores bibliométricos tém sido alvo de
criticas, ja que deixam de fora muitas das contribui¢des da pesquisa
cientifica para o conhecimento (por exemplo, resultados que ni3o sao
publicaveis como artigos cientificos) e para o impacto social desse
conhecimento. E emblematico o «Manifesto de Leiden»!, que denuncia
alguns dos problemas com as métricas existentes (por exemplo, o
indice-h aumenta com a idade, mesmo que nao haja novas publicacdes,
e ¢ diferente consoante a plataforma em que € calculado) e aconselha
que os indicadores bibliométricos sejam acompanhados de outros
indicadores mais qualitativos (Hicks et al., 2015). Outro documento
onde estao plasmadas criticas é na San Francisco Declaration on
Research Assessment (conhecido por DORA)Z2.

Avisamos quem nos lé: este texto ira constar nos nossos indica-
dores de produtividade, assim como nos dos centros de investigacao
a que pertencemos. Porque, no mundo académico, uma das activida-
des consideradas mais importantes e reflexo da qualidade de quem
detém a sua autoria € a escrita.

Avisamos quem nos lé: este capitulo, escrito a quatro maos e
muitos afetos, é descomprometido e comprometido. E descompro-

metido com o formato classico de um capitulo académico, ou seja,

1 http://www.leidenmanifesto.org/

2 https://sfdora.org/read/
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este capitulo nio veste toga nem smoking. Mas é comprometido,
porque vestimos a frase <O pessoal é politico» € vamos assim para
a rua, o que, na academia, comeca pelas publicacoes.

Fazemos mesmo questao de avisar quem nos lé: somos parte
de varias estatisticas relacionadas com estas tematicas. As que dio
conta de que o trabalho académico é feminizado, as que apon-
tam para a fragilidade do bem-estar de IIC. Um recente inquérito
por questionario online aplicado a comunidade de cientistas em
Portugal, entre final de 2019 e inicio de 2020 (antes da pandemia),
obteve 2726 respostas, sendo a maioria das pessoas inquiridas
mulheres, com idade média de 38 anos e quase metade com des-
cendentes (Ferreira, 2021). Este estudo revelou que um terco das
pessoas que fazem ciéncia apresentam sintomas de burnout (e.g.:
exaustao, duvidas sobre a relevincia do seu trabalho, baixa eficacia
profissional, etc.) e que a maioria trabalha mais de 40 horas por
semana. Estes dados nio sio surpreendentes se olharmos para um
anterior estudo sobre satisfacao e motivacio de académicos/as nas
instituicoes de ensino superior (Ferreira et al. 2012). Este estudo,
de 2012, mostrava que a satisfacdo era mais baixa entre docentes
com doutoramento, o grupo mais numeroso. Os/as académicos/as
com menor grau de satisfacdo tinham idades compreendidas entre
0s 41 e os 60 anos, e constituiam 2/3 dos respondentes (66,2%).
Vao também chegando testemunhos da precariedade académica
através de jornalistas que colocam o problema no espaco publico
(Observador, 2019; Viana, 2019).

Questdes de saude mental como a depressiao, a ansiedade ou
o stress estio em crescimento entre estudantes de doutoramento,
jovens investigadoras/es e corpo docente em inicio de carreira
(Barry et al., 2018; Cisco, 2019; Levecque et al., 2017; Pereira, 2017).
O equilibrio entre trabalho e familia, exigéncias descontroladas de
servico, o estilo de lideranca de supervisoras/es e a forma como

sao feitas as tomadas de decisio dentro das equipas estdo ligados
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a um aumento de pressio para responder a uma série de desafios
do mercado de trabalho académico (Levecque et al., 2017).

IIC experienciam niveis de ansiedade e depressido seis vezes maio-
res do que os da populacao em geral (Evans et al., 2018). Relatam
niveis mais altos de workaholism, que tem um efeito negativo e
indesejado nos relacionamentos com entes queridos (Torp et al.,
2018). O quadro costuma ser ainda mais sombrio para minorias de
género (mulheres e outras pessoas que nio se identificam ou nao sio
percecionadas como homens), pessoas racializadas e que nao sao de
classe média ou alta. Deste modo, quaisquer que sejam as crencas
de senso comum em relacio ao trabalho na academia («passam o dia
sem fazer nada») € dificil negar que ha aqui um problema real a ser
abordado. IIC sentem na pele o que € estar no limbo da carreira,
passando anos — em alguns casos décadas — numa sucessiao de
bolsas, recibos verdes e, no melhor dos casos, contratos de curto
prazo. A ansiedade e a incerteza que isso cria tem consequéncias
nefastas para o bem-estar, que nao podiam senio ser agravadas pela
pandemia. A atual geraciao de pessoas pos-doutoradas pode estar
a enfrentar a mais grave crise de carreira e saide até ao momento.
Os resultados de uma recente pesquisa da revista Nature mostram
que 51% das pessoas entrevistadas consideraram abandonar a in-
vestigacao ativa por questoes de saude mental relacionadas com o
seu trabalho (Nature, Editorial, 2019). Para além dos custos para a
saude de um grande grupo de trabalhadoras/es, esta situacdo acar-
reta problemas para a construcao de conhecimento, a descoberta
e a inovaciao quando tantas pessoas se questionam sobre o seu
futuro na ciéncia. Respondendo a esta pesquisa bienal da Nature,
em 2017, um aluno de doutoramento sugeriu que as universidades
tivessem uma sala silenciosa para «momentos de choro» quando
as pressoes causadas por estar a fazer estudos poés-graduados se
tornam insuportaveis. Naquela época, 29% dos 5.700 entrevistados

listaram a sua satide mental como uma area de preocupag¢io e pouco
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menos de metade procuraram ajuda profissional para a ansiedade
ou depressiao causada pelo seu trabalho académico.

A saude mental (ansiedade, depressiao) foi também um dos as-
petos mais sinalizados pelas pessoas participantes nas diferentes
edicoes da formacido avancada «Publicar Sem Perecer — Sobreviver
ao Turbilhao». Conclusido: a saude mental de investigadoras em

inicio de carreira precisa urgentemente de atencio.

Da escrita a publicacao ou «o poema ensina a cair»

Apesar de vivermos na sociedade das imagens, na academia, o
texto continua a ser o recurso mais relevante e, como tal, o oficio
deste mundo profissional. A escrita académica assume varios for-
matos, com diferentes dimensdes, objetivos, contextos. Das ciéncias
da vida as ciéncias sociais e humanidades, o texto é a ciéncia e a
ciéncia é o texto (Latour & Woolgar, 1986). Um dos mais importan-
tes géneros académicos passou a ser o artigo cientifico — embora
o livro anda seja relevante em algumas disciplinas, sobretudo nas
Ciéncias Sociais e Humanas.

O artigo € uma espécie de diamante que deve refletir, espelhar e
fazer brilhar a ciéncia. O artigo condensa todas as fases do processo
de investigacio: a pergunta que nos move (pergunta de partida),
as respostas possiveis a essa pergunta (as hipétese de trabalho),
a conversa com os gigantes (a revisao de literatura), a caixa de
ferramentas (a metodologia), a construcio da resposta com mais
perguntas e com outros sujeitos (a recolha de dados), a anilise e
discussao da relacao entre as hipoteses e os dados, que tem de ter
rigor e criatividade. Finalmente, mostrar por que é que isto tudo
importa, para quem, qual o contributo ou...so what?

Podemos ficar tio absortas na escrita que nio damos pelo tem-

po passar e o resto do mundo desaparece. Este «fluir», com outras
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variacdes de nomenclatura como «being in the zone», sio estados
de «experiéncias otimas» muito estudadas pela psicologia positiva
desde os anos 1990. A escrita pode ser um momento de absoluto
prazer. O texto académico, como o poema, ensina a cair, para glosar
a poeta e tradutora Luiza Neto Jorge (Jorge, 1993).

Mas a academia nao espera quedas. Ndao ampara quedas. Nao
serve de para quedas. Nao ha tempo. Ha texto. O texto que, a cada
momento, se escreve, escreve-nos. O texto somos nés — a morte
da autora nao nos bate a porta. O texto dita-nos a desdita — a
carreira. A escrita académica é uma actividade de alto risco. E es-
tamos sozinhas e/ou isoladas enquanto escrevemos o texto, seja o
texto do artigo, o texto da tese, o texto de opinido para o jornal.

Mas, como diziamos, a academia nido espera quedas. Para isso,
ha que domar o texto. Disciplinar o texto. As disciplinas ensinam
a disciplinar. Disciplinar o texto faz-se através das disciplinas e
das suas mediacoes sociotécnicas — como entrar num texto em
quadrado, o quadrado do monitor. Disciplinar o texto é aprender
a ser uma «encantadora» de palavras, frases, paragrafos, secoes, ar-
gumentos. Um blogue muito popular de uma académica australiana
na area da educacido no ensino superior espelha esta metafora da
escrita como domesticacao. Inger Mewburn, Professora Associada
na Universidade Nacional Australiana, no seu blogue intitulado «The
Thesis Whisperer3 (Encantadora de teses), cujo epiteto é Just like
the horse whisperer — but with more pages» (<I'al como a encan-
tadora de cavalos, mas com mais paginas»).4

Cada disciplina tem a sua forma de domesticacao. Passear entre
disciplinas — ou a tao propagada interdisciplinaridade — talvez seja

um momento em que caimos mesmo. Cair € ficar a falar sozinha.

3 https://thesiswhisperer.com/

4 As traducdes neste artigo sio da responsabilidade das autoras.
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Por exemplo: «0 seu artigo nio se encaixa nos interesses da nossa
comunidade de leitura».

Ficar a falar sozinha ou ficar a falar uma lingua que nao é a nossa.
Falamos a lingua académica: inglés. Apoiadas e financiadas pela poli-
tica de ciéncia em Portugal, que tem vocacao internacional e por isso
disponibiliza bolsas para a realizacio de doutoramentos em Portugal
e/ou no estrangeiro (Rodrigues, 2015), ambas deixamos de escrever
em portugués. Este capitulo é uma exceciao e niao a regra que her-
damos. A experiéncia da internacionalizacao no caso da Rita G. foi
fundamental para falar a lingua imperialista e, mais do que a lingua,
os mundos (sociais, editoriais) a volta da lingua. No caso da Rita A.
a internacionalizacdo foi textual e discursiva, mas principalmente
através da lingua da escrita. Deixamos de escrever na lingua em que
falamos, em que sentimos e estamos academica e emocionalmente
com as pessoas participantes na investigacio. Deixamos de pensar
em portugués. E mais barato. A bolsa nio chega para pagar o (dificil)
trabalho de traduciao. Nem todas as pessoas que investigam estdo
inseridas em projetos com orcamento para traduciao, nem com orca-
mentos para taxas de publicacio — os chamados Article Publishing
Charges (APC), que podem ir até 7.000 €. Sim, em muitas revistas
cientificas, paga-se para publicar, apesar da crescente pressio para
politicas de acesso aberto®. As autoras dos artigos nio recebem nada.
Diziamos: fica mais barato escrever em inglés e, quando conseguimos,
pagamos do nosso bolso de bolseira o trabalho de revisao. Quando a
aflicao orcamental € muita recorre-se, em ultimo caso, a ferramentas
de traducio online, que tém vindo a aperfeicoar os seus algoritmos.
Sim, sao mas praticas. Com vergonha, admitimos: contribuimos para a

invisibilizacao e a precariedade de outras profissionais que estio no

5 Para quem quiser saber mais sobre politicas de Acesso Aberto na ciéncia,
recomendamos a leitura do seguinte relatorio da FCT: https://www.fct.pt/acessoaberto/
docs/modelosacessoaberto.pdf
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ecossistema académico, nomeadamente as tradutoras. Nao sé através
da dispensa dos seus servicos, como através da sua invisibilizacao
no espago do artigo. Orgulhamo-nos das praticas editoriais de varias
revistas cientificas que fazem questio de identificar as tradutoras/
revisoras dos trabalhos publicados.

A questio do imperialismo da lingua inglesa esta inextricavel-
mente ligada a da desigual divisdao global do trabalho nas ciéncias
sociais. Foquemo-nos numa das varias dimensoes dessa desigual
divisdo global do trabalho que mais directamente relacionada esta
com a publicacao. Syed Farid Alatas pde o dedo na ferida sobre a
dependéncia dos paises periféricos em relacao aos paises do Norte
Global no que toca a producido de conhecimento através de ideias,
livros, revistas cientificas e outras publicacdes: <O grau de depen-
déncia académica, neste caso, pode ser medido a partir da estrutura
de propriedade e controlo de editoras, periddicos, séries de working
papers e websites> (Alatas, 2003, p. 604).

Esta questao atravessa-nos sempre que pretendemos publicar
investigacdo sobre Portugal numa revista cientifica internacional.
Internacional afinal é equivalente a anglo-saxoénico, pois tudo o
resto sio unknown knowns. E o que escrevem Bell e Mills (2020),
demonstrando como o panorama editorial coloca como o seu «Outro»
os paises nio-ocidentais, que tém revistas cientificas «predatorias», o
«dragio» que somos ensinadas a combater (Bell & Mills, 2020). «Qual a
especificidade do contexto portugués?» Por que é que Portugal ha-de
interessar a nossa comunidade de leitura?»>. As reflexdes de Syahirah
Abdul Rahman (2019) sobre a sua condi¢do e estigmatizacio como
«Eastern researcher», numa publicacio no blogue da Sociological
Review, sao ilustrativas da sobranceria dos paises do Norte Global.
Rahman riposta com orgulho e reivindicacao dessa identidade. A ler.

O mundo da publicacio é um novo mundo em constante movimento
e atualizacao. Reparem como citamos blogues ou o Twitter. No mundo

«antigo», escrevia-se e imprimia-se em papel e enviava-se para a revista
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ou para a editora. Agora, “submetemos”. Submetemos na plataforma
digital associada a cada revista cientifica indexada, s6 muito rara-
mente por correio electronico. Submetemo-nos. Em submissio total:
de um artigo, de uma carreira, de um precario presente e o sonhado
futuro, a mercé da sentenca de pares. Desculpem, revisio por pares.
E mesmo. Temos encontrado de tudo. Sentencas, mas também muita
generosidade — nem que seja na forma como a sentenca € proferida.

O texto pode ser rejeitado, aceite com revisdes maiores, acei-
te com revisdes menores, aceite. Deixamos o melhor para o fim:
«Revise and resubmit», o temido «rever e resubmeter». Os manuais
internacionais, que ajudam a desmistificar o processo de publicar,
dizem que é a sentenca de pares mais comum (Belcher, 2019).
A seguir, recomeca o processo. O texto pode ser rejeitado, aceite
com revisOes maiores, aceite com revisdoes menores, aceite. Como
num videojogo, ou passamos ao nivel seguinte, ou mudamos de
cenario. Este jogo estd espelhado na organizacio das pastas no
computador (como por exemplo, na pasta da segunda autora deste
capitulo: «Article X_Submitted_Rejected_To_Resubmit»), que diao
conta do processo de revisio por pares: dio conta de como vemos
o texto, tal como a vida, a passar, de decisao em decisio.

Ha livros que ajudam mesmo neste processo. Livros que tém au-
toras que sao reflexo e resultado desta industria da publicacao, mas
que, nas condicOes actuais, fazem a diferenca, sobretudo para quem
nio tem acesso aos truques destes mundos editoriais — obrigada
Wendy Belcher (2019)! Nao de somenos importancia, ha discursos
humoristicos sobre o processo de revisao por pares. Numa conta de
Twitter dedicada ao humor, ja vimos escrito o mote de quem faz re-
visdo: « protect social science from you» («Protejo a ciéncia social de
vocés»). Agora fora de brincadeiras, somos a favor do escrutinio. Mas
quantos académicos que sio agora op scholars» (vivos ou mortos)
teriam passado no crivo dos seus pares ha 30 anos? Ha 20? Ha 10?

O trabalho de Marcel Mauss sobre a dadiva ou o dom teria passado
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numa revisao por pares? Diz-nos Geninasca, no capitulo de um livro
organizado por Greimas e Landowski: «o carater desordenado ou
inacabado, em aparéncia, do texto de Mauss nao se deve mais ao
facto de que nao se encontra nele o tipo de ordem que se espera
encontrar, antes que a auséncia de um principio de organizaciao que
restaria ainda por revelar?> (Geninasca, 1986, p. 84). Hoje, os pares
nio aceitam o devir nem o porvir do texto, s6 0 que vem no texto,
0 que véem no texto. Numa troca de tweets, defendia Eric Schwartz,
diretor editorial da Columbia University Press, que é necessario
que a revisao de pares se transforme, passando de um processo de
gatekeeping para um processo de construcio de uma comunidade.®
Somos a favor dessa comunidade de pares, para publicar sem perecer.

E ha que dizer: os pares também estao a perecer. Mais uma questiao
em que a pandemia mostrou o que estava varrido para debaixo do
tapete. Os pares nio sio remunerados para rever, porque se considera
que a revisdo é parte das obrigacOes profissionais de uma investigadora,
e pagar é enviesar o processo de revisio. Quem faz a revisao pode ser
recompensada com acesso gratuito a outros artigos da revista e/ou de
outras revistas da mesma editora, por um periodo limitado. O que pode
também enviesar o processo de revisdo € a invisibilizacao do trabalho
académico. Com a pandemia, como se pode ler em quase todos os
websites das revistas internacionais indexadas, o processo de revisao de
pares estd com atrasos, devido as disrupcdes nas vidas profissionais e
pessoais’. Se ja era dificil encontrar pares para rever, mais dificil ficou.

Foi criada uma nova plataforma digital, a Publons, onde estiao
elencadas as pessoas que fazem revisio. Deste modo, pretende-se
dar conta, publicamente, da atividade de revisao. Estd instalada a

polémica sobre esta plataforma, como fica bem patente em duas

6 https://twitter.com/speraltalisboa/status/1318862640907771905

7 https://www.journals.elsevier.com/digital-geography-and-society/announcements/
covid-19-impact-on-peer-review
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publicacdes nas contas pessoais das investigadoras Susana Peralta
(NOVA SBE) e Marina Costa Lobo (ICS-ULisboa). Por um lado, a
Publons permite um reconhecimento, ainda que simbolico, desse
trabalho invisivel. Por outro lado, mantém-se uma auséncia de pa-
gamento monetario (ainda que reduzido, como propde Marina Costa
Lobo), que corresponda a um reconhecimento das materialidades
envolvidas, nomeadamente, o nimero de horas gastos a ler os artigos
e a escrever os pareceres da revisao.

Mas mais do que discutir se a Publons, em si, resolve, ou nio,
o problema, e pela quantidade de vezes que ja citamos tweets e
blogues neste texto, ficamos com a certeza que também a academia
e o ensino superior niao escapam a digitalizacao nem a logica de
plataformizacao da economia, isto €, uma logica de extracao de valor

através de plataformas, muitas vezes monopolistas (Srnicek, 2017).

A academia sai a rua digital

O trabalho académico, de investigacdo e ensino, passa pelo uso de
tecnologias digitais (Lupton et al., 2017). Plataformas digitais como o
Facebook ou o Twitter tém vindo a ser cada mais usadas como forma
de disseminag¢iao da producio cientifica, e, mais recentemente, outros
media, como podcasts, estao a propagar-se como forma de divulgacao
do conhecimento. Alinhando com a procura de métricas alternativas,
ha também uma reivindicacdo para que as citacdes nestas platafor-
mas digitais sejam contabilizadas, o que € explicado no Manifesto
Altmetrics8, publicado em 2010. Em Portugal, o e-book Redes Sociais
para Cientistas ¢ emblematico deste incentivo ao uso das redes
sociais para envolvimento de publicos (Lobo Antunes et al., 2014).

Mark Carrigan, inicialmente um entusiasta do uso das redes sociais

8 http://altmetrics.org/manifesto/
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para académicos, numa segunda edicao do seu livro sobre a tematica
(Carrigan, 2019), € menos efusivo, incluindo alguns tépicos como «o
lado perverso» das redes sociais (e.g,: assédio). Outras autoras tém
apontado para como a exigéncia de uma presenca online constante
nas redes sociais é uma forma de trabalho imaterial de pessoas aca-
démicas utilizadoras de redes sociais, disfarcado de «partilha» (Duffy
& Pooley, 2017). Ainda, alertam, certas plataformas como o Academia.
edu, considerado outrora o Facebook dos Académicos», impdem uma
cultura de auto-monitorizacao baseada em analiticas que pouco tém de
alternativas a quantificacao da produciao académica promovida pelas
Universidades nos seus exercicios de monitorizacao (Duffy & Pooley,
2017). A monetizacao sem escripulos do Academia.edu levou muitas
pessoas da academia a abandonar esta plataforma, migrando para o
ResearchGate. Sem duvida que a exigéncia da auto-promocio e do
self-branding é um trabalho oneroso para quem faz investigacao. Mas
€ um espaco onde se pode também ser académica-cidada (Chapman
& Greenhow, 2019), ainda que digital — e sabemos que o espaco
digital € ainda reservado a uma elite. Queremos uma academia com
espaco-tempo na rua-rua, mas nas ruas digitais também ha pessoas.
Em plataformas como o Twitter, ha também espaco para denuncias de
situacoes de injustica, abusos de poder, assédio sexual, assédio moral,
desigualdade racial e de género, e também se desenham solucgoes,
propoem-se acdes a tomar ou tomadas. Cria-se um espaco de partilha
de boas praticas e de denuncia, numa espécie de solidariedade inter-
nacional, ja que podemos estar ligadas a pessoas em Universidades e

centros de investigacao de todo o mundo (todo-o-mundo-Internetizado).

Para 12 do texto ou a invisibilizacio do trabalho académico

Focamo-nos até agora na escrita e na publicacdo. Falamos da

vida em caixinhas: a caixinha do texto académico, a caixinha que
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é o ecrd do computador onde escrevemos os textos. Escrever é
trabalho, publicar é dificil. Mas niao é s6 isto. Somos avaliadas,
metrificadas, pelas publicacdes, mas é s6 uma pequena parte do
que fazemos. Grande parte dos nossos dias sio passados em tarefas
outras: relatérios, reunioes e memorandos, contactos com parceiros,
gestao de e-mail, prospecao de financiamento, escrita de candida-
turas, prospecao de revistas cientificas e prospecao e preparaciao
de conferéncias e seminarios. Para IIC que acumulam investigacdo
com docéncia, adicionem-se aulas, preparacio de aulas, preparacio
e correcdo de exames e de trabalhos, e contacto com estudantes,
clientes privilegiadas de uma academia mercantilizada.

No entanto, estas actividades niao siao contabilizadas de igual for-
ma, nao tém o mesmo valor. Este enfoque na produtividade normaliza
e reproduz a fetichizacao da publicacdao. A pessoa s6 trabalhou se
publicou. A pandemia acentuou este fendmeno. A pessoa pode ter
estado a trabalhar sem interrup¢iao durante toda a pandemia e ter
estado a fazer outras coisas, que nio siao tao visiveis, que nao sio
tdo reconhecidas. Portanto, se focamos esse tipo de produtividade,
fetichizamos a publicacio, fetichizamos a publicacio em revistas
indexadas, porque sdo essas que estio a ser medidas, nio outro
tipo de publicacdes que as pessoas podem produzir, como ebooks
e tantas outras colaboracdes que existem nos e entre centros de
investigacdo. E também obscurecemos outras dimensodes cruciais
do trabalho cientifico, dimensdes que sio importantes em qualquer
altura, mas especialmente agora: o ensino e orientacao, o apoio as
alunas e aos alunos, que elas e eles proprios estio em situacio de
grande ansiedade, de perturbacao a muitos niveis, o apoio a colegas,
a gestiao académica, o trabalho académico doméstico invisivel, a co-
municacao de ciéncia social nos media, nas escolas e outros setores
da sociedade. Precisamente numa altura em que proliferam grupos
e movimentos bem organizados para destruir as claras conquistas

dos movimentos feministas e LGBTQI+ em Portugal, bem como as
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dos movimentos antiracistas e pela diversidade, nomeadamente
em termos de integracdo destes temas nos curricula escolares, na
politica e na lei. Esta € uma altura em que a nossa produtividade
se deve fazer acima de tudo e de todas as formas no combate a
estes movimentos e ndo necessariamente na producao de artigos a
publicar em revistas indexadas.

Ha outro tipo de trabalho cientifico importante que muitas/os
investigadoras/es fazem e que diz respeito a parcerias com organi-
zacdes de base comunitaria e populacoes fora da academia, e que
niao contam como produtividade. O que fica para tras? O sonho de
uma «academia sem paredes» (Pereira, 2014), como lamenta Maria
do Mar Pereira, com quem fazemos coro. Estas dimensdes nio
aparecem nos indicadores de produtividade, mas sera que sao elas
que nos devem estar a ocupar primordialmente neste momento? E
0 que é que significaria integrar essa ideia na analise e nas per-
guntas que fazemos?

O nosso trabalho visa fomentar o conhecimento mutuo e a
confianca entre os estudos de género e diferentes publicos, em
Portugal. Esforcamo-nos para promover atividades de ciéncia cidada
e interacdo com as artes como formas privilegiadas de criar poten-
cial para envolvimento entre cientistas e pessoas fora da academia,
fomentar a empatia e aumentar a consciéncia para questoes éticas
e sociais. E por termos esse compromisso que o nosso trabalho
académico, ativista e artistico, se tem voltado para questdes em
torno desses temas, através de filmes-documentarios, de poesia, da
organizacdo e participacio em eventos publicos e da divulgacio
desses temas em diferentes meios de comunicacio social e artisti-
ca como forma privilegiada de envolvimento com publicos. Somos
académicas politicamente engajadas e comprometidas com a poélis.
A nossa trajetoria sempre incluiu a comunicacdo da ciéncia na sua
praxis. As atividades e publicacoes que (co)organizamos e em que

participamos, e esta ndo serda excepc¢ao, sio formas privilegiadas

312



de engajamento publico. A comunicaciao de ciéncia social tem-se
revelado um fator-chave na procura de novas formas de aproximar
as ciéncias sociais e os publicos, designadamente através da imple-
mentacao de iniciativas em que possam aprender uns com 0s outros,
por meio da coparticipacao. O papel da comunidade cientifica na
desmistificacdo da ciéncia e no envolvimento dos publicos ¢ vital,
potencialmente contribuindo para aumentar a literacia cientifica
e o envolvimento dos cidadaos (Davies, 2008). A comunicac¢ao de
ciéncia e a ciéncia cidada tém sido aplicadas de forma consistente
nas ciéncias naturais, com grandes beneficios em termos de troca
de conhecimento e integracao de conceitos e teorias cientificas,

mas siao ainda incipientes nas ciéncias sociais.

Para nao perecer

A crescente mercantilizacado da Academia traz a exigéncia de
meétricas de produtividade que invisibilizam outros tipos de trabalho
académico, bem como o envolvimento dos académicos com cida-
daos e cidadas, com questdes sociais. Em detrimento de um esforco
de transformacao das culturas institucionais que comprometem o
bem-estar de investigadoras e familias, os/as académicos/as, e, em
particular, os/as académicos mais vulneraveis, para sempre jovens»,
mesmo que com 40 anos ou mais e mais de uma década de trabalho
continuado, correm o risco de perecer.

Nio temos receitas, mas acreditamos nas alternativas que se come-
cam a esbocar. Passam pela adesao a uma ética do cuidado (Gilligan,
2016) e pela reivindicacio de uma «ciéncia lenta» (slow science).

Tal como surgiram movimentos de slow food, em oposicao a fast
Jfood, também um pouco por todas as ciéncias se repercutiu a rei-
vindicacao de uma academia lenta (slow scholarship). Em 2010, foi

publicado The Slow Science Manifesto (Manifesto por uma Ciéncia
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Lenta).? Proponentes do manifesto (na Alemanha) reivindicavam
tempo para pensar, tempo para ler, tempo para falhar. O manifesto
teve um eco caloroso na comunidade cientifica internacional. Isabelle
Stengers, reconhecida filésofa da ciéncia, quer levar a agenda de
uma ciéncia lenta ainda mais longe, como explica, em 2013, no
seu livro Une autre science est possible!/, traduzido, em 2018, para
inglés como Another Science is Possible: A Manifesto for Slow Science
(Stengers, 2018). Neste livro, Stengers afirma que este manifesto
de 2010 apenas esta a reivindicar o regresso a um passado em que
cientistas gozavam de autonomia na produc¢io de um conhecimento
desinteressado e gozavam de respeito porque o seu papel era visto
como estando ao servico do interesse comum — uma espécie de
«época dourada» da ciéncia (Stengers, 2018, pp.108-109). Stengers
pretende uma ruptura com este ideal de ciéncia do século XIX e
reivindica, para uma ciéncia que se quer lenta, o seu papel na cria-
¢ao do futuro. Stengers explica que esse futuro nio é sinonimo de
avanco do conhecimento ou do progresso, esse futuro é sinonimo
de incerteza radical (Stengers, 2018, p. 110). Assim, a ciéncia len-
ta, que tem um papel na criacio do futuro como incerteza radical,
pode caracterizar-se como a reivindicac¢ao da arte de lidar com, e
aprender com, aquilo que é considerado cadtico (messy). Embora
a autora admita que passa mais tempo a criticar a ciéncia rapida
(fast science) do que a definir como se processa uma ciéncia lenta,

deixa algumas pistas para aquilo que a academia pode fazer:

Que tal introduzirmos reunides lentas, ou seja, reunides orga-
nizadas de forma a que a participacdo nao seja apenas formal?
E as conversas lentas, nio apenas convidando as pessoas que real-
mente se deseja ouvir, mas lendo e discutindo de antemiao para

que o encontro nao se reduza ao ritual de assistir a uma palestra

9 http://slow-science.org/
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preparada que termina com algumas perguntas banais? Que tal
exigir que, quando colegas falam ou escrevam sobre questdes que
estao além de seu campo de especializacao, apresentem as infor-
macoes, a aprendizagem e as colaboracdes que lhes permitiram
fazé-lo? Que tal garantir, quando é necessaria especializacio numa
questdo de interesse comum, que coespecialistas estejam presentes
e sejam capazes de representar efetivamente as varias dimensdes

relevantes para a questdo? (Stengers, 2018, p. 125).

Esta ciéncia lenta passa entio pela mudanca na relacio com os
publicos e na relacio entre pares, num tempo e espaco situados.
Também nesta direcao, surge a proposta de uma ética do cuidado que
se estenda ao espaco de trabalho, passa pela construc¢io coletiva e
solidaria do conhecimento; na solidariedade humana, no regresso ao
tempo com tempo para ter conversas «inuteis», para o riso e para o
choro, manifestacdes humanas expressas na materialidade dos corpos
(Bebiano, 2020). Adriana Bebiano sublinha esta necessidade de combate
permanente pelo direito ao 6cio indispensavel para a criatividade, pelo
direito ao tempo para o cuidado de si e para os afetos. Subscrevemos.

A pandemia veio agudizar o grito que ja se ouvia entre pessoas da
academia empenhadas em resistir e combater a neoliberalizacao da
universidade e em promover uma academia feminista. E nessa academia
feminista encontramos a defesa de uma praxis académica que valorize o
bem-estar, a solidariedade e o cuidado, em detrimento da produtividade-
-a-todo-o-custo e de normas e praticas da eficiéncia-a-todo-o-custo, que
geram ambientes de trabalho toxicos. A crise pandémica veio demonstrar
a urgéncia do autocuidado e do cuidado a outras pessoas, tornando-
-nos mais atentas as emocoes e experiéncias de colegas, de estudantes
(nomeadamente de doutoramento) e de outras pessoas que se empe-
nham diariamente para que o nosso trabalho seja levado a efeito e que
sairam muito prejudicadas nesta paragem forcada: limpeza e manuten-

cao de espacos, servicos administrativos e bibliotecas, por exemplo.
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O confinamento veio mostrar que a produtividade nao deve ser a nossa
prioridade. Nao s6 no discurso propagado, mas, muito mais importante,
nas praticas promovidas pelas universidades e centros de investigacao.
A ética do cuidado convida, pois, a uma reorganizacio das prioridades, a
abrandar o passo rapido da academia. Isto significa focar no importante
e nio no «rgente», uma urgéncia criada para cumprir métricas. E essa
importancia significa, tantas vezes, o coletivo e nao, o individual. Deixar
de viver na academia como um destino sempre a pensar na forma mais
rapida de atingir indicadores (you’ve reached another milestone!) mas,
antes, como uma viagem que permite seguir itinerarios inesperados,
mudar de rumo, adaptar a percursos mais desafiantes. Escrever menos,
mas com mais dedicacado e com um envolvimento sério e sustentavel
na criacao e na partilha de conhecimento.

As relacoes desiguais de poder na academia dificilmente se vio
alterar. Tanto mais quando as estruturas organizacionais das Instituicdes
de Ensino Superior, com sistemas de metrificaciao, auditoria e mo-
netizacio permanecem as mesmas, a nivel europeu e internacional
(Haro, 2017; Pereira, 2014).

E no entretanto, ja que a academia, enquanto organizacio, aderiu
a algumas praticas neoliberais, adira também aos outros ensinamen-
tos da mesma fonte e se construa, por exemplo, como organizaciao
«positiva». Esta ¢ uma corrente dos estudos organizacionais que
sugerem que as organizacdes que proporcionam maior riqueza
humana aos/as colaboradores/as (considerando que as pessoas
sao forcas a desenvolver) tém melhores desempenhos, logo maior
eficacia organizacional (Cunha et al., 2013)

A ideia da academia como local onde se ¢ feliz a trabalhar existe
como desejo, no ethos da paixio e nos discursos de ciéncia como
vocacgio (Delicado et al., 2010). Mas as condi¢des organizacionais, ou a
ciéncia como profissao niao sustentam estes discursos (Ramalho-Santos,
2020). E o ethos da paixdo que justifica que cientistas continuem a

trabalhar na ciéncia, apesar das condicoes de precariedade laboral,

316



de acordo com o estudo «Trabalho cientifico em Portugal»> (Ferreira,
2021). E pequena a fatia de pessoas doutoradas que ficario na
academia, e as que ficam, sabemos a que custo. Esse é o paradoxo.
Por isso, construamos um lugar feliz, mesmo sabendo como esta
ideia de felicidade alimenta uma industria neoliberal (Davies, 2015).
O que queremos dizer é que nao se trata de uma fatalidade (ai
destino, ai destino!). Ha ainda a possibilidade de tornar a academia
mais ética, mais empatica, que seja o suporte desse ethos de paixao
que caracteriza o trabalho cientifico.

Enquanto n3o ha uma mudanca sistémica (revolucionaria, deseja-
riamos!), ha pequenos gestos de mudanca a acontecer. Verbalizar o
problema, vociferar o problema, seja em capitulos de livros, paginas
de jornal, nos novos media ou no café, € um desses gestos. Caso
contrario, corremos o risco que decisores, organizacoes e outras
partes interessadas possam tomar como bitola a precariedade do
trabalho cientifico e aplica-la também a outros contextos laborais
precarios, como o trabalho cultural e criativo. Outro é a organizacio
de espacos-tempos, que sejam acessiveis sobretudo para IIC, que
sdo as pessoas mais precarias na academia, sobre as (des)regras do
jogo. Este € o caso das formac¢des avancadas «Publicar sem Perecer
— Sobreviver ao Turbilhao»19 (CES), Escolas de Ciéncia: desafios,
oportunidades pos pandemia" (CeiED e CICANT da Universidade
Lusofona)!! e, mais recentemente, «Escrever, escavar, escutar, esculpir:
A escrita como pratica e método de investigagﬁlo»12 (MatLit-, FLUC).
Outras havera, e venham elas! Para além dos grupos informais de
apoio e partilha, as iniciativas por parte das Instituicoes de Ensino
Superior dirigidas a IIC (incluindo doutorandas/os e pds-douto-

randas/os) sio também importantes para fazer comunidade e para

10 https://ces.uc.pt/survive_stampede/
11 https://www.ceied.ulusofona.pt/pt/formacao/escolas-de-ciencia/

12 https://matlit.files.wordpress.com/2021/02/oficinasescritamatlitlab-cartazinscricoes. pdf
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verbalizar e vociferar. Mas nao s6. O Desenvolvimento Profissional
Continuo, promovido pelas Instituicdes de Ensino Superior, pode
ser uma das estratégias de organizacdes «positivas». Se vivemos na
cultura da auditoria, que possa abranger a auditoria as condi¢des
de trabalho e ao desenvolvimento de carreiras de IIC. Nesse senti-
do, mentores e organizacdes que apoiam IIC devem ser valorizadas
pelas instituicoes de financiamento, como ja se propde no Reino
Unido (Jones & Oakley, 2018). Varias sio essas propostas, apre-
sentamos apenas as duas medidas mais simples. Uma delas passa
por fazer planos de desenvolvimento de carreira para IIC (Jones &
Oakley, 2018, p. 9). Estes planos devem contemplar a identifica¢io
de competéncias transferiveis nio s6 na academia, mas também em
ocupacoes e sectores fora da academia, e ainda o apoio a procura
de financiamentos e/ou empregos. As organizacoes e os lideres
de equipas de investigacio devem ser responsaveis e responsabi-
lizados pelas instituicoes de financiamento pela aplicacio destes
planos. Outra medida simples é a alocacio de tempo para procurar
e escrever candidaturas a proximos financiamentos individuais ou,
eventualmente, tempo e apoio para procurar um emprego fora da
Academia mais préximo do término da bolsa/contrato (Jones &
Oakley, 2018, p. 10). Esta provocadora op¢iao de remedeio (nos
entretantos da mudanca sistémica) pode-se dizer de algum «cinis-
mo estratégico». Mas ja que o lugar € temporario e precario, que
seja «feliz». Porque, como nos diz Adilia Lopes, <uma humanidade
de baratas vivera feliz para sempre num Paraiso sujo de restos de

pessoas que nao sera sujo para ninguém.» (Lopes, 2000)
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Resumo

A academia (e principalmente a ciéncia) € um contexto altamente
competitivo. A cultura do publicar ou perecer pode potenciar
o desenvolvimento de diversos problemas de saide mental nos
académicos e investigadores, nomeadamente perturbacdoes emo-
cionais (ansiedade e depressiao), stresse e burnout. Os problemas
de satide mental na academia nio devem ser minorados, na
medida em que podem ter um impacto negativo no bem-estar
individual e na produtividade académica, na qualidade pedagé-
gica e de investigacdo, nas relacdes com os pares, assim como
no funcionamento das instituicdes (e.g., aumento dos custos).
Neste capitulo, expomos uma breve revisao do estado da arte
sobre a saude mental na academia, as principais lacunas da
investigacdo, assim como a importancia da promoc¢ao de saiude

mental em contexto académico.
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Abstract

Academia (and mostly science) is a competitive environment,
and the well-known «publish or perish» culture can prompt
considerable mental health difficulties or disorders on academics
and researchers, mostly emotional disorders (anxiety and
depression), stress and burnout. Mental health problems in
academia should not be disregarded, mainly because of its negative
impact in individual well-being and academic productivity, in the
quality of teaching and research, in the relationships with peers,
but also in the functioning of institutions (e.g., by increasing their
costs). In this chapter, we present a brief overview of the state
of the art about mental health in academia, the existing research
gaps, as well as the relevance of mental health promotion in

academic environments.

Keywords: academia, psychological intervention, research, mental

health, university.

Contexto inicial

Apoiamos a afirmac¢do de que ndo hd saiide sem satide mental
(Word Health Organization [WHO], 2005, p. 11). Esta proposi¢io da
Organizacao Mundial de Saude (OMS), endossada por varias organiza-
¢des mundiais (e.g., Organizacao Pan-Americana da Saude, Conselho
de Ministros da Unidao Europeia, Federacao Mundial de Saude Mental)
tem subjacente que a saude mental é essencial ao capital humano,
social e econémico das sociedades e, como tal, deve ser considerada
como uma parte integrante e fundamental de diferentes esferas das
politicas publicas, tais como as relativas aos direitos humanos, edu-
cacio e emprego (Prince et al., 2007). Por outras palavras, a saude

mental é (e deve ser também) uma questio de saude publica. Esta
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afirmacdo tem subjacentes duas notas importantes a reter: (i) os pro-
blemas de saude mental podem afetar os individuos ao longo de todo
o curso de vida, independentemente da idade, género ou contexto; e
(ii) a saide mental é um aspeto chave do bem-estar individual, mas
também do crescimento social e econémico.

Em Portugal, os problemas de satide mental sio particularmente
inquietantes e nao devem ser minorados. Segundo os dados do mais
recente relatorio Healthcare at a Glance, da Organizacio para a
Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE, 2018), Portugal
€ o quinto pais da OCDE com maior prevaléncia de problemas de
saude mental (18.4%), sendo que, desta percentagem, uma proporcao
significativa respeita a perturbacdes emocionais (depressiao e ansieda-
de). A centralidade deste problema nio se restringe aos nimeros de
pessoas com um diagnoéstico de perturbacao mental ou em risco de
desenvolver uma perturbacao desta natureza, mas também aos custos
que os problemas de satide mental tém associados e ao impacto destes
problemas nas varias esferas da vida das pessoas e da vida das pessoas
em sociedade. Os dados existentes sugerem que 0s gastos anuais de
Portugal no tratamento de perturbacdes mentais sio muito elevados
(cerca de 6.6 bilides de euros; 3.7% do Produto Interno Bruto [PIB]),
o que releva a importancia de promover a saide mental e otimizar
a sua gestio e o seu tratamento. Porém, a melhor forma de responder a
estes problemas é um designio que ainda esta longe de estar cumprido.

Os problemas de saude mental podem ter consequéncias devasta-
doras para os individuos nas diferentes areas de vida e, como nao é
de surpreender, retratam também uma ameaca aos diferentes contextos
de trabalho, podendo aduzir significativos custos sociais e econémicos
as instituicdes (Nicholson, 2018; Phillips et al., 2019). No contexto

1

profissional, o presenteismo e o absentismo' sio duas importantes

I De forma abreviada, o absentismo pode definir-se como o ato de nio comparecer
ao trabalho. O presenteismo, um conceito relacionado (mas ainda pouco consensual no
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consequéncias dos problemas de satide mental a considerar?, que re-
forcam a evidéncia bastante consistente da associacao entre a presenca
de problemas de saide mental e a pior produtividade no trabalho (e.g.,
Lim et al., 2000; Harvey et al., 2011; Schultz & Edington, 2007) assim
como as faltas ao trabalho ou pedidos de licenca por problemas de
saude (e.g., Bubonya et al., 2017; Burton et al., 2008; Darr & Johns,
2008; Duijts et al., 2007). A este proposito e a titulo ilustrativo dos
custos que os problemas de saude mental podem implicar, aponte-se
um estudo publicado na Lancet Psychiatry, que estimou que, em todo
o mundo, as perturbacoes depressivas e de ansiedade seriam respon-
saveis por, sensivelmente, 5 bilides de dias de trabalho perdidos por
ano, o que representaria um custo estimado de 1.15 trilides de dolares
(Chisholm et al., 2016). Porém, apesar de estes dados serem transversais
a varios contextos profissionais, sabemos também que ha contextos
profissionais muito divergentes e que os desafios e as exigéncias a que
os trabalhadores estdo sujeitos sao muito diversos, existindo, portanto,

especificidades a considerar. A universidade é um desses contextos.

Saude mental no meio da academia

Na linha de um recente relatorio de revisio sobre saude mental

nos contextos de investigacio do Reino Unido (Guthrie et al., 2017),

que respeita a sua definicao; Ishimaru et al., 2020), pode ser definido como o ato de
estar presente no trabalho, mas mostrando um funcionamento abaixo da capacidade
normal (i.e., baixa produtividade), seja devido a presenca, ou nio, de doenca.

2 No contexto profissional, nio podemos deixar de anotar a estreita rela¢io
entre a saude mental e o desemprego, uma relacao que a literatura tem revelado
ser bidirecional. Por um lado, a presenca de doenca mental esta associada a risco
aumentado de desemprego e de permanecer desempregado (Butterworth et al.,
2012). Por outro lado, o desemprego tem sido associado a uma maior deterioracao
da saide mental e a risco aumentado de suicidio (Milner et al., 2014; Paul & Moser,
2009), incluindo na populagio jovem (Bartelink et al., 2019). Nao sendo o tépico
deste capitulo, é uma relacio que nao se pode desconsiderar quando se debate a
questao sadde mental e trabalho.
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que na verdade se apresenta como um documento impar no ambito
desta tematica, no presente capitulo chamamos também a atencido
para duas questdes fundamentais que podem ajudar a compreen-
der melhor o estado atual do conhecimento a propdsito da satude
mental nos contextos universitirios e de investigacio: (i) o que se
sabe atualmente sobre a saide mental e o bem-estar dos diferentes
membros da academia, e de que forma esta difere de outras popu-
lacdes; e (ii) que intervencdes existem atualmente para apoiar os
diferentes segmentos da populacio académica e qual a evidéncia
da sua eficacia. As respostas a estas duas perguntas é que sabemos
algumas coisas (em rigor, sabemos ainda pouco e sabemos mais em
grupos especificos) e que ainda ha muito a fazer (e ha muito a fazer
a varios niveis, quer no tratamento e na prevencio dos problemas
e das perturba¢cdes mentais, quer na implementaciao de medidas de
promocao de bem-estar e saide mental positiva).

No que diz respeito a primeira questdo, € de conhecimento rela-
tivamente geral que a academia (e principalmente a ciéncia) é um
contexto altamente competitivo e que a cultura (que diriamos ainda
vigente) do publicar ou perecer pode potenciar o desenvolvimento
de diversos problemas de satide mental nos académicos e investiga-
dores, incluindo perturbac¢oes do foro psiquiatrico; ou pode agravar
os problemas mentais ja existentes. Porém, no ambito das universi-
dades e no que a saide mental diz respeito, tém sido sobretudo os
estudantes pré-graduados os principais alvos de atencio empirica.
O interesse por este grupo especifico nao surpreende (e é manifes-
tamente importante), dado que os custos dos problemas mentais nos
mais jovens podem ser bastantes elevados, especialmente porque estes
representam o futuro capital humano e social de qualquer sociedade.

Os dados dos varios estudos que tém sido realizados sobre a
saude mental dos estudantes universitarios tém certificado este
interesse. A evidéncia que confirma a existéncia de prevaléncias

bastante relevantes de sintomas psicolégicos € vasta (inclusive do
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ponto de vista geografico) e muito consistente. A titulo de exemplo,
uma meta-anilise de 24 estudos realizada por Ibrahim et al. (2013)
encontrou prevaléncias de depressiao entre os 10% e os 85% (e
uma prevaléncia média ponderada de sensivelmente 31%), tendo os
autores apontado que era uma prevaléncia substancialmente mais
elevada do que a encontrada na populacido geral; porém, e em certa
medida bastante preocupante, estes autores também concluiram
que a qualidade dos estudos niao melhorou desde 1990. Em linha
com estes dados, um inquérito conduzido mais recentemente pela
OMS (Auerbach et al., 2018) revelou que 31.4% dos estudantes
universitarios tinham apresentado, nos ultimos 12 meses, sinais de
perturbacio emocional, tais como perturbaciao depressiva e per-
turbacdo de ansiedade generalizada (este valor ascendeu a 35.3%
quando considerada a prevaléncia ao longo da vida). Todos estes
dados reiteram o ja longo (mas ainda atual e muito importante)
interesse pela saide mental dos estudantes universitarios (Cuijpers
et al., 20192, 2019b)3, mas também o seu papel importante (e por
vezes determinante) na predicao do baixo rendimento académico
e das elevadas taxas de abandono escolar (Auerbach et al., 2016;
Bruffaerts et al., 2018).

Os dados centralizados no estudo e no interesse pela saide mental
dos estudantes universitarios pré-graduados levantam, naturalmen-

te, a hipotese (e a inquietacdo) de que outros atores da academia

3 A este propdésito, salientamos uma iniciativa recentemente desenvolvida no seio
da OMS, a World Mental Health International College Student, com o objetivo de
desenvolver e implementar um sistema de prevencao e de intervencao precoce em
problemas de sauide mental dos estudantes universitarios. Em termos globais, esta
iniciativa agrega trés elementos-chave: (1) um inquérito para avaliar a natureza e a
magnitude dos problemas emocionais, os efeitos desses problemas e as barreiras a
procura de tratamento; (2) a criacao de uma infraestrutura para testar intervencoes
baseadas na internet, desenvolvidas com o objetivo de prevencdo ou intervencao
precoce na saide mental; e (3) a disseminacao e monitorizacao continua da qualidade
das intervencdes desenvolvidas no ambito desta iniciativa (para uma revisao mais
aprofundada desta iniciativa cf. Cuijpers et al., 2019a,b e o volume especial da revista
International Journal of Methods in Psychiatric Research).
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possam nao ter as suas necessidades de saide mental e o impacto
de ambientes de investigacio e de condicdes de trabalho académico
devidamente considerados (Guthrie et al., 2017). O entendimento que
temos atualmente sobre a saide mental de todos os intervenientes
na academia é, com efeito, ainda escasso, mesmo que existam rela-
tos pontuais de situacdes de risco de burnout ou mesmo de risco
aumentado de suicidio. Contudo, nos ultimos anos, temos assistido
a importantes evolucdes, incluindo no quadro Europeu, com a emer-
géncia de acdes COST, especificamente focadas na saide mental
dos investigadores (e.g., CA19117 — Researcher Mental Health).
De forma particular, tem havido um interesse pronunciado num seg-
mento especifico da populacio académica. Nao surpreende, porém,
que este interesse seja também um outro grupo de estudantes — os
estudantes de doutoramento (os jovens investigadores). No contexto
portugués, pouco se sabe sobre os problemas de satide mental dos
estudantes de doutoramento e de como estes podem diferir em fun-
¢ao dos contextos (individuais, interpessoais e organizacionais) de
investigacdo e de trabalho académico. Mas esta importincia é de um
valor inquestionavel (Lariviere, 2012; Levecque et al., 2017), muito
devido ao aumento significativo, nas altimas décadas, do nimero
de estudantes de doutoramento (que niao encontra, no entanto,
um reflexo no aumento de lugares de carreira na academia). Mas,
para além dos estudantes (pré e pos-graduados), ainda se conhece
menos sobre a satude mental dos docentes e dos investigadores.
E esta importancia € também de um valor inquestionavel.

Em relacao aos estudantes de doutoramento, os dados existentes
acerca da prevaléncia de problemas psicolégicos nio se apresentam
como particularmente distintivos dos encontrados nos estudos com
estudantes pré-graduados. Por exemplo, um estudo sobre a saude
mental dos estudantes de doutoramento da Bélgica (Levecque et
al., 2017) mostrou que 31.8% dos 3,659 inquiridos estava em risco

de desenvolver uma perturbacao emocional comum, especialmente
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depressao. Este estudo mostrou ainda que o risco de problemas de
saide mental nos estudantes era 1.85-2.84 vezes maior do que o
risco de outros grupos profissionais qualificados. Num novo inquérito
conduzido pelos mesmos autores em 2018 (Levecque et al., 2019),
e que envolveu uma amostra de 3,359 estudantes de doutoramen-
to, os autores registaram um aumento para 35.4% do risco de ter
ou de desenvolver uma perturbacio psiquiatrica. Adicionalmente a
este estudo de referéncia mundial (e que se tornou viral nas redes
sociais, tendo sido o segundo artigo mais discutido em 2017), ou-
tros estudos, incluindo inquéritos de larga escala, tém reportado
resultados similares e aumentado a sensibilizacido para as questoes
de satide mental na universidade e nos contextos de investigacao
(e.g., Barry et al., 2018; Beiter et al., 2015; Cornwall et al., 2019;
Evans et al., 2018; Liu et al., 2019; Mackie & Bates, 2019; Woolston,
2017, 2019). Um inquérito da Nature, dirigido aos estudantes gra-
duados, mostrou que 29% dos 5,723 inquiridos tinham listado a
saide mental como uma area de preocupacido e que, desses, 45%
(correspondente a 12% de todos os respondentes do inquérito)
procuraram ajuda para problemas de ansiedade e depressio rela-
cionados com os seus estudos de doutoramento (Woolston, 2017).
A percentagem de respondentes que listou a saide mental como
uma drea de preocupaciao aumentou para 36% (N = 6,320) no in-
quérito conduzido pela Nature dois anos depois (Woolston, 2019).
Um outro estudo de maior escala e que envolveu uma amostra de
2,279 estudantes (dos quais 90% eram estudantes de doutoramento),
revelou que 41% e 39% dos inquiridos apresentava sinais moderados
a severos de sintomatologia ansiosa e depressiva, respetivamente.
Este estudo apontou ainda que os estudantes, comparativamente a
populacao em geral, apresentavam uma probabilidade sensivelmente
seis vezes maior de experienciar ansiedade e depressao (Evans et
al., 2018). Destes estudos sobressai uma observacao de particular

importancia e que € a prevaléncia bastante relevante de estudantes
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com dificuldades de natureza emocional. E sobressai ainda que
sao valores demasiado expressivos para serem ignorados. Nestes
varios estudos, e em certa medida como um denominador comum
(embora com varia¢gdes por areas disciplinares), as preocupacoes
dos estudantes que tinham impacto significativo no funcionamen-
to psicolégico concentravam-se em aspetos tao diversos como as
relagcdes com os pares e os supervisor(es), o volume de trabalho
e a pressiao para publicacio dos resultados em revistas de grande
impacto, o ambiente competitivo que habitualmente caracteriza a
academia, a incerteza e a inseguranca em relacio ao futuro e as
possibilidades de desenvolvimento de carreira (dentro ou fora da
academia), as questdes financeiras (e.g., bolsas de investigacio), a
conciliacao trabalho-familia, os indicadores individuais de bem-estar
geral (e.g., alimentacio, sono) e o sentido de valor e a inclusio.*

No contexto de ciéncia, o foco na sadde mental dos estudantes de
doutoramento é de um valor indiscutivel e entendemos também que
¢ essencial por trés razoes principais apontadas por Levecque et al.
(2017): (i) os efeitos negativos dos problemas de saude mental no
seu bem-estar (e sofrimento) individual, na produtividade académica
e na capacidade social e interpessoal®; (ii) o papel dos estudantes
de doutoramento enquanto impulsionadores do progresso cientifico,

considerando a originalidade exigida nas dissertacoes (e o peso da

4 Nio obstante estes dados mais preocupantes e o impacto considerivel nas
varias esferas da vida, o cendrio nao é sempre tao negativo. Com efeito, e no que
Woolston (2017) designou «a love-hurt relationship» (p. 549), 78% dos participantes
do inquérito da Nature estavam satisfeitos com o seu doutoramento e uma orientacao
cientifica de qualidade era o principal driver dessa satisfacao. Estes dados positivos
foram reforcados no inquérito de 2019, com 75% dos estudantes a reportar estar
satisfeitos ou muito satisfeitos (Woolston, 2019).

5 Este impacto é particularmente importante dado que pode refletir-se numa
maior probabilidade de abandono (Gardner, 2009; Levecque et al., 2017), que Stubb
et al. (2012) mostraram variar entre 30% e 50%, dependendo da area disciplinar
e do pais. Mais recentemente, Wollast et a/. (2018), numa amostra composta por
1509 doutorandos de duas universidades belgas e de todas as areas disciplinares,
encontraram uma percentagem de abandono de cerca de 40%.
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publicacdo dos resultados em revistas de impacto nas areas especificas
de especialidade); e (iii) o seu papel enquanto membros de equipas de
investigacdo mais vastas (e unidades de investigacao), cuja composicio
determina o impacto numa area cientifica especifica. Neste contexto,
¢é razoavel esperar que os problemas de saude mental destes jovens
(maioritariamente) investigadores possam ter um impacto negativo
na quantidade e na qualidade dos seus resultados de investigacao,
bem como no normal funcionamento das unidades e das equipas de
investigacdo, que investem tempo e recursos (humanos e financeiros)
em projetos que poderdao nunca ser concluidos. Se aliarmos a estas
razdes a natureza hipercompetitiva do contexto cientifico, quer inter
paises quer intra pais, a possibilidade de uma das principais fontes de
abandono do plano de doutoramento estar associada a problemas de
saude mental deve ser uma preocupaciao central para as instituicdes
académicas e para as politicas atuais de investigacio.

A academia nio se esgota nos seus estudantes. O foco na saude
mental dos académicos (que aqui entendemos como docentes e
investigadores) tem sido ainda mais parco. Isto é especialmente preo-
cupante, tendo em consideracio que ha alguma evidéncia empirica
que tem mostrado que os académicos podem experienciar niveis
relevantes de stresse nas suas fun¢des académicas e estar em risco
de burnout (Padilla & Thompson, 2015; Watts & Robertson, 2011;
Wolniak & Szromek, 2020)%. No que diz respeito a prevaléncia de
sintomas psicol6gicos nos docentes e nos investigadores universi-

tarios, a investigacao é quase dramaticamente inexistente. A titulo

6 No contexto atual e na vigéncia de uma situacio pandémica, a previsio da saide
mental dos docentes universitarios nao € a mais animadora. Muito recentemente, num
estudo conduzido por investigadores da Faculdade de Medicina da Universidade do Porto,
do Centro de Investigacao em Tecnologias (CINTESIS) e da Escola Superior de Educacao
do Politécnico do Porto, e que envolveu uma amostra de 355 docentes universitarios,
os investigadores verificaram que cerca de metade dos docentes apresentava sinais de
exaustao e fadiga elevada, enquanto 37% sofriam de burnout associado a atividade
profissional. Este estudo revelou ainda que a maioria (60%) referiu dificuldades
relacionadas com o sono e 25% admitiu sintomatologia ansiosa (Naves, 2020).
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de exemplo, um estudo realizado no Reino Unido por Gorczynski
et al. (2017) verificou que 43% dos académicos reportava sintomas
de perturbacio mental ligeira, uma prevaléncia duas vezes maior
que a encontrada na populacio geral. Anos antes, uma revisao de
Goodwin et al. (2013) em varios grupos profissionais estimou uma
prevaléncia de perturbacio mental comum de 37% entre professores
e académicos, bastante maior que a prevaléncia de 19% encontrada
na populacio em geral. Neste contexto, e como € compreensivel,
a presenca de niveis expressivos de stresse e de outros sintomas
psicologicos na populacao académica pode comprometer de forma
relevante as suas competéncias pessoais, interpessoais (e.g., relacoes
com os pares) e profissionais e, evidentemente, a qualidade do de-
sempenho académico e cientifico’. Obviamente, tudo isto se pode
traduzir num compromisso significativo da qualidade da ciéncia e
ter consequéncias deletérias para o funcionamento e o futuro dos
centros de investigacao e das instituicdes de ensino superior.

Os motivos para maior stresse e outras dificuldades psicologicas
nos académicos nio sio novos e sao tio diversos como o volume
de trabalho de docéncia e investigacdo, a exigéncia nas tarefas
de gestio (de equipas, mas também de gestio universitaria e de
extensdo universitaria), as exigéncias do publicar ou perecer (so-
bretudo em revistas de referéncia internacional), a necessidade de
captacao de financiamento externo em esquemas altamente compe-
titivos, entre muitas outras (Kinman, 2001). Isto confirma o que a
literatura tem demonstrado, nomeadamente que as carateristicas do
ambiente de trabalho (incluindo as dinamicas e as exigéncias em
constante mudanca e, muitas vezes, sempre em crescimento) podem

causar ou exacerbar problemas de satide mental (Butterworth et al.,

7 Como é evidente, o nivel de compromisso nio se restringe ao contexto
profissional, podendo os problemas de saide mental afetar igualmente (e de forma
muito relevante) a vida pessoal de todos os elementos da academia.
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2011). No que respeita aos investigadores (no sentido mais estrito
do termo e excluindo aqui os estudantes de doutoramento), os
dados sobre saude mental sio ainda mais escassos (Guthrie et al.,
2017). Contudo, a sua relevancia é igualmente de notar, mormente
considerando o papel central destes (habitualmente jovens) inves-
tigadores nas estruturas e infraestruturas de ciéncia e nos meios
de disseminacido cientifica (Igami et al., 2014). Por exemplo, e a
proposito da disseminacao de resultados, Black e Stephan (2010)
chamaram a atencio para o facto de os primeiros autores dos ar-
tigos publicados na Science serem frequentemente investigadores

de doutoramento e pés-doutoramento.

Trés palavras-chave no fim

Relativamente a segunda questio que referimos anteriormente,
o conhecimento das intervencdes em saude mental que existem
para apoiar os membros da academia e a evidéncia da sua eficacia,
é de resposta relativamente simples. Existem poucas intervencdes,
a evidéncia de eficacia é ainda muito fragil e, na generalidade, as
intervencdes que existem nao tem como alvo central as condi¢des de
saude mental tal como clinicamente definidas, mas a gestio de stresse
e a promoc¢ao de bem-estar (para revisio mais detalhada cf. Guthrie
et al., 2017). Tal como estes autores apontaram, estas intervencoes
podem ser uteis para ajudar a lidar com o stresse no contexto de
trabalho; contudo, falham na identificacao da raiz desse stresse ou de
outros stresses com origem fora do contexto de trabalho, mas que tém
ramificagcoes para o contexto profissional. Por isso, uma intervencao
psicologica especializada nesta area é (e pode ser) vital. Se nada for
feito, e tal como observado por Gorczynski (2018), corre-se risco de
«perder» académicos por causa dos sintomas psicolégicos excessivos

e do burnout (e da exaustao emocional, apenas para referir a dimen-
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siao do burnout, que tem sido mais consistentemente assinalada nos
varios estudos realizados), o que pode trazer sérias consequéncias
para os niveis de exceléncia que as universidades procuram ter no
seu ensino e na sua investigaciao. Para cumprir com eficicia estes
objetivos, é preciso (continuar a) mudar atitudes face a satide mental
e reduzir o estigma, aumentar a literacia em saide mental e aumen-
tar a consciéncia (awareness) de todos os membros da academia,
mormente os mais periféricos, em termos de conhecimento atual.

O estigma relacionado com a saude mental, por exemplo, pode
dificultar a procura de ajuda especializada, contribuindo assim para
a manutenc¢do dos problemas mentais (e das dificuldades por eles
implicadas), bem como das consequéncias por eles instigadas. Entre
os estudantes universitarios ha evidéncia da presenca de estigma
relacionado com a saude mental, assim como da associa¢do entre
maior estigma e menor procura de ajuda (e.g., Eisenberg et al.,
2009; Lally et al., 2013). Porém, em outros membros da populacio
académica, do nosso conhecimento, os dados sio inexistentes.
A titulo de exemplo, nio é surpreendente, e de acordo com os dados
apresentados por Guthrie et al. (2017), que apenas 6.2% do staff
académico (docente) do Reino Unido tenha revelado a presenca
de uma perturba¢io mental. Parece, assim, que a cultura do «silén-
cio dos problemas de saide mental nos ambientes universitarios»
(Wynaden et al., 2014, p. 339) existe e subsiste.

Em relacao a literacia sobre saude mental, o seu incremento
pode passar por informar sobre os sintomas psicolégicos e como
os identificar corretamente, ensinar praticas de gestio de tempo
e de autocuidado (e.g., treino de gestio de stresse, praticas de
relaxamento muscular) e informar sobre onde procurar apoio espe-
cializado (e, neste processo, contribuir para a mudanca de atitudes
face a procura de ajuda para problemas de saide mental). Tal como
tem vindo a ser feito praticamente por todo o mundo, com os es-

tudantes universitarios pré-graduados (e porque as universidades
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sempre incorporaram essa responsabilidade na sua missao), o mes-
mo se pode aplicar, naturalmente com as devidas alteracdes para
as especificidades, a todos os membros da comunidade académica.
E deve-se fazer porque todos os elementos da academia respon-
dem (ou procuram responder) aos pilares de missido, estratégicos
e cientificos, das universidades.

Por fim, um ponto importante para promover a saide mental na
academia €é aumentar a consciéncia de que o problema existe, tem
expressiao e é relevante. Esta consciéncia deve ser promovida em
todos os membros da academia, incluindo na Universidade enquanto
instituicao, que tem a responsabilidade institucional de promover
ambientes saudaveis e de cuidar das suas pessoas. Por exemplo, saber
que a prevaléncia de problemas de saude mental é particularmente
expressiva em determinados grupos da populacio é um primeiro pas-
so para chamar a atenc¢ido para o tema nessa mesma populacdo (Bira
et al., 2019). Para cumprir esse objetivo, é preciso maior discussao
publica do tema e mais investigacdo. Dada a evidente escassez em
Portugal, sdo precisos estudos bem desenhados sobre a prevaléncia
das perturbacdes mentais nos diferentes segmentos da populacio
académica (incluindo a prevaléncia de sintomatologia clinicamen-
te significativa) e sao precisos estudos que procurem conhecer os
fatores (determinantes) individuais, interpessoais e contextuais (or-
ganizacionais) que lhe estao associados e que aumentam o risco de
perturbacio. Conhecer e compreender os problemas de saude mental
nas pessoas da academia é de importancia central para saber como
melhor apoiar (via desenvolvimento de acoes e programas eficazes
e eficientes, adaptados as necessidades) os atuais e futuros lideres
na ciéncia, em Portugal e no mundo. Uma nota importante no final:
nio podemos esquecer que o principal ativo de uma Universidade
é o capital humano e que o seu potencial cognitivo, intelectual e
emocional € recurso fundamental do sucesso académico individual

e, por extensao, institucional.
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Resumo

Quais sdo as politicas de linguagem da ciéncia contemporanea?
E que nos diz isso? Sera possivel, repetindo apenas uma lingua-
gem conformada a modelos dominantes e por demais repetidos,
procurar e/ou dar forma ao novo? Ou apenas se pretende um
simulacro do novo em palavras que nao passam de esquifes con-
vencionais? Algo que niao nos deixa ir além do que Boaventura
de Sousa Santos chamou a linha abissal? A questao passa entiao
a ser: quem ganha com isso? E ainda: ha uma razao de indole
ideologica para tal?

Para reflectir sobre a poética (criar/fazer uma linguagem), que
subjaz a todas as questdes cientificas, partirei de algumas teorias
resistentes — da poética, da linguistica, da filosofia e da propria
ciéncia, nomeadamente, em autores como Charles Bernstein,
Jean-Jacques Lecercle, Deleuze e Guattari e Richard Feynman,
que nos desafiam a inaugurar linhas de fuga a violéncia da

linguagem dos senhores.
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Abstract

What is the politics of language in contemporary science? What
does that entail? Is it possible to look for and/or give form to
something which is supposed to be new if one simply repeats a
language already (con)formed by dominant models? Or is contem-
porary science just aiming at creating a simulacrum of the new
in words that can’t go beyond conventional skiffs? Something
which will not allow for us to go beyond what Boaventura de
Sousa Santos has called the abyssal line of our modernity? The
question then becomes: who is profiting from that? And further-
more: is there an ideological question for this?

Starting from a few resistance positions in poetics, linguistics,
philosophy, and science itself, namely by authors like Charles
Bernstein, Jean-Jacques Lecercle, Deleuze and Guattari, and
Richard Feynman, I will reflect upon poetics (to create/to make
in/with language) — which sustain and substantiate all the scien-
tific questions — trying to respond to their challenge for the

inauguration of lines of escape to the language of the masters.

Keywords: poetics, politics, science, abyssal line.

Tratar a questao da escrita académica consiste, antes de mais

nada, em tratar uma questiao de politica de linguagem. Trata-se, afi-

nal, de saber até que ponto nos dispomos a aceitar os modelos de

representacio dominantes nesse tipo de discurso e uma autoridade

que, nos ultimos anos, parece ter sido deslocada para um espaco

que tem mais de econémico do que de cientifico. Observamos o

real — que mais nao é do que uma construciao social na linguagem

— com as categorias dos modelos de representacio dominantes e,

se a nossa observacao do real nao se conforma a esses modelos,

é porque o que vemos deixa de se adequar a linguagem que co-

344



nhecemos. Trata-se de uma questiao epistemolégica, além de uma
questido de politica de linguagem. Ha mais de um século que os
artistas modernistas se deram conta dela. Dizia Picasso, a proposito

dos modelos de representacio que lhe interessava explorar:

We tried to get rid of «rompe d’oeil> to find a «<rompe d’esprit».
[...] [The] displaced object has entered a universe for which it was
not made and where it retains, in a measure, its strangeness. And this
strangeness was what we wanted to make people think about because
we were quite aware that our world was becoming very strange and

not exactly reassuring (apud Gilot & Carlton, 1964: 70) 1

Explorar outras formas de representacio do real importa a arte,
mas também, atrevo-me a dizer, a uma ci€ncia progressista — pois
nio se trata, quer num caso quer no outro, de conseguir pensar de
outra maneira? E quando o mundo se torna, entao tal como agora,
«estranho e nao exactamente tranquilizador», para que serve, afinal,
impor os mesmos modelos de representacao? Niao estaremos perante
um novo colonialismo a exigir uma monocultura da mente (Shiva,
1993), também agora, no dominio cientifico?

Comecemos por falar da violéncia da linguagem. A violéncia da
nossa aprendizagem das palavras e de como, para falar, nos subme-
temos as palavras que nos sdo impostas pela comunidade (Lecercle,
1990). A linguagem nio é uma invenc¢do de cada um/a de nés, mas
apenas a apropriacao de sons e sentidos que nos foram legados e
impostos. Aristoteles percebeu claramente que, com a imitacao da-
queles sons, se fazia a nossa integracao no mundo social (Aristoteles,
2016). Freud, por sua vez, deu-se conta de como esse gesto implicava
uma internalizacdo, ainda que inconsciente, das regras desse mundo,

e, a0 mesmo tempo, de como desse gesto emergia a nossa voz e,

1 Minha énfase
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desta, resultava o prazer ou o sofrimento (Freud, 1953, 1960). Da
capacidade congénita da imitacio depende a satisfacio dos nossos
desejos, de comida e bebida, por exemplo. E dela depende ainda a
possibilidade de entrar no territorio de sentido da nossa comuni-
dade, que, assim, impoe o seu sentido sobre nés. Na aquisi¢ao das
palavras, obtemos o prazer de sentir que estamos a entrar e a fazer
parte de algo — ou comecamos a perceber que ha algo que nio se
adequa e isso leva, em muitos casos, a criacio de identidades pela
negativa. Desse modo, o poder da comunidade se exerce sobre o
individuo, que podera, ou nio, desafia-lo. Nesse jogo de poder e
prazer nasce a primeira violéncia da linguagem: a da comunidade
sobre nds e a da nossa voz na comunidade. Foucault, Lacan, Butler
ou Kristeva, entre muitos outros e outras, sio apenas alguns dos
tedricos que disso se ocuparam: do poder, do desejo e do prazer
na linguagem — do prazer do poder e do poder do prazer. Todos
os dispositivos e/ou aparatos sociais se dedicam ao exercicio dessa
violéncia regulatoria e dai resulta o chamado «senso-comum» — ou,
como lhe chamaram Deleuze e Guattari, a linguagem dos mestres
e/ou senhores (Deleuze e Guattari, 1986), da literatura a ciéncia.
A questdao passa a ser: como resistir a essa violéncia da lingua-
gem sobre nés? Mais do que pensar a linguagem como um modelo
colaborativo e/ou comunicativo, que entende que o uso das palavras
se destina a produzir um sentido partilhado, nio teremos, antes, de
pensar a linguagem como um modelo agonista em que permanen-
temente se jogam poderes distintos, em confronto, tentando que o
sentido de uma voz se sobreponha ao sentido de uma outra voz?
Jean-Jacques Lecercle, partindo dos autores e autoras acima
referidos, propds-nos exactamente isso: pensar a linguagem como
um modelo agonista e um jogo performativo sempre em processo,
um jogo conflitual sempre em contexto. Vindo da linguistica e da
filosofia da linguagem, este pensador encontra na loucura (sempre

uma perturbacao na linguagem), na linguagem das criancas (e Lewis
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Carroll sabia-o bem) e na poesia (ja nao a linguagem da verdade
e do belo dos deuses de Platio, mas a linguagem que procura o
sentido no siléncio do nao-dito, do interdito e do inaudito) os trés
discursos que, mergulhados no territorio do «remainder», dos resi-
duos que ficam fora do sentido dominante, no siléncio (que mais
nio é do que o excesso do ainda por dizer), a possibilidade de,
agonisticamente, questionar o sentido hegemoénico e permitir que
formas alternativas de dizer e de ver o mundo se inaugurem — as
linhas de fuga, de que nos falam também Deleuze e Guattari (1986).

Trata-se de exercer uma contra-violéncia através do poder da voz
individual e de ir além do poder do senso-comum. Trata-se, numa
outra escala, de ir além do pensamento abissal do que se constituiu
como a nossa modernidade, tal como Boaventura de Sousa Santos
o concebe: um pensamento que reduz a nio-existéncia tudo aquilo
que se considera incomensuravel ou incompreensivel (Santos, 2007).
Para tal, para assumirmos inteiramente a nossa pos-modernidade,
dizia ja Lyotard (1989), ha que cultivar a performatividade e, dizia
também, a universidade sera o lugar por exceléncia para o fazer.

Pois bem, chegadas aqui e considerando esta breve sumula sobre
o que tem sido, sobretudo ao longo de todo o século XX, alguma
da reflexdo e da producio de conhecimento sobre a questio da
linguagem, que poderemos nés entdo pensar das exigéncias actuais
para a escrita cientifica e/ou académica? Que pensar das exigén-
cias de usar uma mesma grelha de formulaciao da nossa linguagem
«cientifica» para podermos publicar?

Coloco aspas em «cientifica», porque a ciéncia deve ter como ob-
jectivo principal encontrar um «novo» saber. A questao passa entiao
a ser: pode um «novo» saber fazer-se com uma linguagem «velha»
e/ou convencional?

Aqui ha uns anos, ouvi uma fisica teérica falar dos problemas que
a novissima ciéncia (como a teoria do caos ou a fisica de cordas)

enfrentava, porque, dizia, «ainda nao temos uma linguagem para
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elas». Que enorme paradoxo é entiao este, agora, de nos ser exigido
a todos e a todas que, para publicar resultados da nossa investiga-
¢ao cientifica, tenhamos de usar as mesmas formas de linguagem?
Que ideia de ciéncia é esta que agora nos esta a ser imposta? Uma
ciéncia que parece temer o surgimento de uma linguagem diferente
e nova? Que nos exige que repitamos as mesmas estruturas rigidas
e anquilosadas para expressar um pensamento novo? Que, pelos
vistos, considera que qualquer prazer na leitura de um texto s6
pode significar falta de cientificidade?

Tudo em nome de uma pretensa ideia de «objectividade» que,
sobretudo para aqueles e aquelas que estudam a linguagem, é — e
lamento ter de usar esta expressio — uma completa bizarria. Da
arbitrariedade do signo de Saussure (1999), que discute a natureza
convencional e arbitraria da relacdo entre significante e significado,
ao inconsciente freudiano, que nos deixa na impossibilidade do
controle absolutamente racional da nossa linguagem, as hierarquias
de poder presentes no conceito marxista de ideologia, ao experi-
mentalismo modernista de autores e autoras como Mallarmé, James
Joyce, Appolinaire ou Gertrude Stein, ja muito se avancou sobre o
conhecimento cientifica acerca da natureza da linguagem, mas parece
que estes novos senhores da «ciéncia» o desconhecem. E, se o co-
nhecem, entiao a perversidade e a ma-fé destas exigéncias tornam-se
ainda mais bizarras, porque assentam num pressuposto de objecti-
vidade e/ou neutralidade que um outro teérico da linguagem nosso
contemporaneo, Charles Bernstein, descreve deste modo, embora

falando de poética (que é também o estudo do fazer da linguagem):

A ideologia, seja num ponto de vista restrito e particular, seja
num modo de ouvir, seja na tendéncia das preferéncias ou desa-

2

grados, dd sempre e em todas as circunstancias forma“ a poesia

2 Minha énfase.
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e confere-lhe, mesmo quando se trata dos aspectos mais especi-
ficamente ligados ao som, a densidade de uma existéncia social
materializada que se expressa tanto através da musica de uma
obra, como nas suas referéncias multifolidceas. Fingir que nio se
é militante, que se esta acima do combate, separando o «melhor»
do «pior» sem «rancores ideolégicos» [...] € uma forma, por demais
recorrente, de mistificacio e ma-fé, que tem como objectivo re-

forcar a autoridade das nossas afirmacdes (Bernstein, 1997: 103)

E conclui, um pouco mais adiante:

Nao seria de esperar que os poetas que trabalham em oposicao
as forcas dominantes [...] tivessem qualquer interesse intrinseco
pelo espectro estreito da poesia da cultura oficial. Visto que a sua
obra rejeita os valores de grande parte desta cultura, achando que
estes valores sio, de facto, parte de um tecido de construgcoes so-
ciais que mantém hierarquias econémicas e politicas coercitivas,d a
ideia de que todas as vertentes se devem interessar, educadamente,

pelo refinamento estético é absurda: por um lado, esse interesse

é paternalista; por outro, é auto-negacao (Bernstein, 1997: 107)

Substituamos «poesia da cultura oficial> por «ciéncia da cultura
oficial» e teremos o mesmo tipo de conclusido. Por refinamento es-
tético, podemos também, e simplesmente, entender «o melbor» na
Jforma de usar a linguagem para exprimir ou expor conhecimento.
Aceitar que essa «forma melhor» nos seja imposta implica, pois,
aceitar valores dominantes que siao, como Bernstein muito bem
refere, «parte de um tecido de constru¢des sociais que mantém
hierarquias econémicas e politicas coercitivas» — cuja autoridade

se ve, assim, reforcada. E esta a natureza da linguagem (seja nas

3 Minha énfase.
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ciéncias socais ou nas, ditas «exactas», ou nas artes e humanidades)
e € exactamente assim que funciona a exigéncia da objectividade
e/ou da neutralidade por parte de quem nos publica (ou nao).
Mas falemos mais especificamente da propria cientificidade do
conceito de objectividade. Sabemos que, se queremos falar de ob-
jectividade, teremos de estabelecer um pacto de sentido para que
o codigo de linguagem que pde essa forma de ciéncia a funcionar
seja aceite por todos aqueles e aquelas que participam na produ-
¢ao daquele conhecimento. Aceitando a autoridade desse co6digo,
continuaremos a construir sentido sem questionar as premissas
basicas. Mas, mesmo nas ditas «ciéncias exactas», quando se trata
de uma ciéncia progressista — que € aquela que verdadeiramente
nos deve interessar —, isso nao € possivel. Veja-se o que o grande

fisico do século XX, Richard Feynman, diz:

E necessariamente verdade que todas as coisas que afirmamos
em ciéncia, todas as conclusdes que tiramos, sao incertas, pois sio
apenas conclusdes. Sao conjecturas sobre o que ird passar-se e
nao podemos saber exactamente o que vai passar-se porque nunca
fazemos todas as experiéncias. [...] Todo o conhecimento cientifico
¢é incerto. E esta experiéncia com a duvida e a incerteza é im-
portante. Creio mesmo que tem um valor tao alto que se estende
para la da ciéncia. Creio que para resolver qualquer problema
que ainda nao tenha sido resolvido é preciso deixar entreaberta
a porta para o desconhecido. [...] Se nao fossemos capazes ou
nio desejassemos olhar em novas direc¢des, se nao tivéssemos
davidas e nao soubéssemos reconhecer a nossa ignorancia, nunca

chegariamos a ideias novas. (Feynman, 2001: 35-36)
Estas sio as reflexdes de um cientista-cidadiao, como podemos

ler no subtitulo da obra de onde estes excertos foram retirados.

Nunca se fazem todas as experiéncias, as conclusdoes sio sempre
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conjecturais, contextuais e nao, absolutamente definitivas. A duvida
e a incerteza sao extremamente valiosas e chegar a ideias novas tem
de exigir, de forma necessaria, o reconhecimento da nossa ignoran-
cia. Que podemos entiao dizer acerca da objectividade cientifica,
que se exige aos nossos textos? Como olhar para outras direccdes
se nos ¢é exigida uma linguagem totalizadora, que tenha de caber
na mesma grelha totalizante?

Eu responderia com Feynman novamente, quando ele explica a

importancia de manter «a via aberta»:

Admitindo que niao sabemos, e mantendo permanentemente a
atitude de que nido sabemos a direccio que necessariamente de-
vemos seguir, da-nos a possibilidade de alteracio, de pensamento,
de novas contribuicdes e novas descobertas para o problema de
desenvolvermos um modo de fazermos o que realmente quere-
mos, mesmo que niao saibamos o que niao queremos. (Feynman,

2001: 43-44)

Como vemos, mesmo nas chamadas «ciéncias exactas», a ques-
tdo da objectividade € bem mais complexa do que aquela que nos
querem impor. Ha que deixar uma «via aberta», ndo fechando con-
clusdes, muitas vezes nio sabendo o que queremos e, certamente,
isso s6 nos podera levar a questionar as premissas basicas do cédigo
que usamos e do seu sentido dominante. Ou seja, tudo isto tera,
necessariamente, de se reflectir na forma como apresentamos os
resultados da nossa investigacao e do nosso pensamento, ou seja,
na forma como escrevemos — que nao pode ser espartilhada em
regras e grelhas rigidas. Nao s6 porque é do interesse da propria
ciéncia que assim seja, como Feynman parece claramente demonstrar,
como tudo isto se inscreve na propria natureza material da lingua-
gem, que precisa de novas formas para exprimir novos sentidos,

uma vez que as duas coisas constituem uma unidade inextricavel.

351



E que dizer do prazer do texto? Segundo Barthes (2001), para
haver saber tem de haver sabor, ou seja, tem de haver diferenca,
pois sem essa diferenca apenas resta a repeticao e o tédio. O tex-
to tem, pois, de se assumir na sua diferenca, experiéncia sempre
Unica e erdtica de escrita e de leitura. Para Barthes é a forma do
texto, € nado o seu tema, que subjaz o erotismo: a construcdo de
uma forma que nos leve a uma pluralidade de sentidos possiveis
que se opdem ao poder da linguagem dominante. E no prazer da
diferenca que nos concede que o texto ganha poder sobre nés, no
ritmo basico de variacao-repeticio em que qualquer tipo de prazer
assenta. Considerava ainda o filésofo que qualquer verdade que se
instale e que se repita se transforma numa posicio ideologica util
ao sistema hegemonico para impedir qualquer transformacio. Para
o impedir, teremos de exercer a contra-violéncia da linguagem, para
voltarmos a Lecercle e ao inicio deste meu ensaio.

Penso que todos e todas concordaremos que um texto que nao nos
dé prazer na sua leitura acaba por se tornar entediante e penoso. Sera
dificil que capte a nossa atencao ou que permaneca na nossa memoria.
Como pode entdo um texto destes, cuja forma assente unicamente
na repeticao, ser o objectivo a atingir para as nossas publicacoes?

Confesso que cada vez me custa mais ler textos que me diao a
sumula do que pretendem apresentar logo no inicio e que, depois,
passam metade do tempo a comunicar ao leitor ou leitora o que vao
passar a expor a seguir para comprovar o que ja disseram que iam
comprovar logo no inicio. Se, a0 menos, isso trouxesse o prazer da
diferenca de um poema como o de Wallace Stevens, «The Pleasures

of Merely Circulating»:

The garden flew round with the angel,
The angel flew round with the clouds,
And the clouds flew round and the clouds flew round

And the clouds flew round with the clouds.
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Is there any secret in skulls,
The cattle skulls in the woods?
Do the drummers in black hoods

Rumble anything out of their drums?

Mrs. Anderson’s Swedish baby
Might well have been German or Spanish,
Yet that things go round and again go round
Has rather a classical sound.

(Stevens, 1982, p.149)

Eis como, mesmo para falar de repeticao, se pode usar a varia-
cao e/ou a diferenca. Eis como se torna possivel falar do ciclo de
morte e vida da natureza, mantendo a via aberta para muitos outros
sentidos, que vao do religioso ao politico, do estético ao filosofico
e do tragico ao cémico — oferecendo-nos o prazer da leitura. Nao
estou a defender que devamos escrever ensaios académicos em
verso ou outras quaisquer formas poeticamente experimentais —
embora ndo tenha nada contra. Afinal isso ja nem sequer é nada
de novo, desde An Essay on Criticism de Alexander Pope no século
XVIII a Glas de Jacques Derrida no século XX, s6 para dar dois
exemplos dos muitos que ainda existem e de que destacaria ainda
os de muitos autores da L=A=N=G=U=A=G=E School (como 0s textos
sobre linguagem e cognicao de Lyn Hejinian). Mas defendo, sem
davida, que a forma do texto académico seja livre, sem espartilhos
além dos que o préprio autor ou a propria autora lhe queiram
impor, e que seja capaz de nos prender na leitura também pela
escolha da sua diferenca formal — e, desse modo, defendo um
texto que seja capaz de nos dar prazer também na sua forma de
apresentar o conhecimento. Se assim nao for, resta resignarmo-nos
a uma qualquer ciéncia parda, sem qualquer brilho de criatividade

ou ideias novas.
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O ultimo ponto para que eu gostaria de apontar tem a ver com
outra falta de liberdade, pois, se queremos que a avaliacio do nosso
trabalho, nas nossas instituicdoes académicas ou nas instituicoes de
financiamento, seja positiva, temos hoje de ir consultar as listas das
revistas e das editoras que importam. A questido é: quem escolhe
e quem faz essas listas?

Se é verdade que isso até podera ser legitimo (embora eu tenha
muitas davidas) no campo das chamadas «ciéncias exactas», uma
vez que muitas vezes se trata de investigacdo aplicada de caracter
tecnologico e utilitario, que se prende com necessidades fisicas
e materiais muito concretas e urgentes (como desenvolver uma
vacina ou um quimico que cure; ou um material mais resistente
para construc¢ao civil; ou um algoritmo para aplicacio informatica
no calculo de processos climaticos, etc., etc.), gostaria que alguém
me explicasse qual a necessidade de impor a obrigatoriedade de
publicar nas revistas e editoras incluidas nessas listas quando se
trata das Ciéncias Sociais ou das Humanidades?

Nao digo, como é 6bvio, que estas areas nio devam partilhar o
seu conhecimento ou que ele seja inutil (embora considere a enor-
me utilidade do que é tido como inutilidade), mas digo, isso sim,
que, em termos de aplicacdao imediata, elas ndo dependem — pelo
menos, nem sempre € nio da mesma maneira — de numeros de
dados e estatisticas e/ou de resultados analiticos que urge unir ou
comparar. Os seus campos de analise sio muito mais alargados pois
implicam, muitas vezes, processos histéricos e tedricos de séculos,
que tém de ser tomados em conta para que as novas circunstincias
em analise sejam contextualizadas e, s6 depois, compreendidas ou
apenas questionadas. Sim, em geral, as Ciéncias Sociais e, sobre-
tudo, as Humanidades precisam do escopo dos livros e menos, da
brevidade da publicacio dos dados em revistas. Como se viu, neste
curto ensaio, precisa-se de tempo para dialogar com muitos séculos

de reflexao, desde Aristoteles a Derrida, desde Pope a Joyce.
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Nao se entende como foi possivel que os estudiosos e estudiosas
destas areas aceitassem o tipo de imposi¢des em vigor. De uma coisa
nao ha duavida: temos, neste momento mais do que nunca, poderes
externos ao conhecimento cientifico que pretendem controlar o que
se estuda e como se estuda no mundo da ciéncia, porque, pelos
vistos, o controle que detinham sobre os estudos que mereciam
financiamento, ou nio, ja nao lhes chegava. E que dizer quando
nos pedem para pagar para publicar?!

O valor do conhecimento cientifico é agora, também mais do
que nunca, transformado em dinheiro, um valor de troca, e nido
lhe é permitido, de forma alguma, passar ao lado dessa logica.
O capital entrou na academia e controla a producio de conhecimento
de uma forma nunca antes vista. A maijoria daqueles titulos em que
nos € imposto publicar estio ligados a consércios e corporacdes
que, ainda por cima, nos impoem a sua lingua, o inglés (veja-se o
importante contributo para esta discussio de Solovova, Santos e
Verissimo, 2018). E a quantidade de artigos que acabamos por ter
de ler e que nada acrescentam ao conhecimento ja existente cres-
ceu de forma exponencial, porque, afinal, agora ha uma légica de
mercado dominante. De que violéncia da linguagem falamos nés
agora? E que tipo de contra-violéncia nos resta?

Como encontrar formas de produciao e de circulacao alternativos?
Como pressionar os centros de decisao das nossas instituicdes para
que se rebelem contra este estado de coisas?

Costumo comecar 0s meus seminarios sobre escrita académica
com esta reflexao e, se é certo que a maioria dos/as estudantes
me vém agradecer e até abracar no final das sessdes, também ¢é
certo que outras vozes se levantam para dizer que nao podem dar-
-se ao luxo de ignorar as ditas distas» onde é importante publicar
e, para tanto, tém de submeter-se as suas regras e légicas, porque
as alternativas, se é que algum dia vao existir, vio demorar muito

tempo a ser aceites. Mesmo que tenham achado mais interessante
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e mais proficuo experimentar — escrever um texto em duas colu-
nas, com um diario de campo em paralelo; ou fazer também uso
do fragmento e da interrupc¢ido... — a dura realidade para um/a
jovem cientista é esta.

A utilidade desta reflexao pode ser apenas inutil. Mas, a pequena
escala, acho que podemos dar o nosso contributo.

Continuo a acreditar que o poder da linguagem é o poder mais
radical. Nao se trata de usar a linguagem para a acc¢do, mas de
perceber que a linguagem é, ela mesma, accio — a acc¢ao antes de
todas as outras formas de accdo. S6 a pratica do trabalho sobre ela,
que é também uma pratica de trabalho sobre a consciéncia, nos
pode salvar de um modelo de ciéncia parda que vé apenas algorit-
mos em vez de seres humanos — em vez de toda a riqueza, toda

a complexidade e toda a poténcia criativa da nossa humanidade.
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Resumo

Partindo das comunidades de pratica, o texto discute as vozes
autorais da tese de doutoramento, que se salientam numa analise
da lingua de comunica¢io e dos planos de texto. Se a escolha
da lingua se associa a voz académica, ja o plano orienta trilhos
da construc¢ao do conhecimento cientifico. A dinamica entre
preferéncias individuais e constri¢cdes coletivas origina cliva-
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dos modelos vigentes. A construcao de uma identidade propria
contextualmente dialogada ultrapassa tensdes e constricdes num
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um universo angléfono mainstream e indicia paradigmas semi-

periféricos na disseminacio do conhecimento cientifico.

Palavras-chave: voz autoral; escrita académica; tese de doutora-

mento; semiperiferia

I Investigacdo financiada pela FCT, no ambito do projeto de investigacio da
unidade de I&D CELGA-ILTEC (04887).

https://doi.org/10.14195/978-989-26-2156-2_16



Abstract

The chapter discusses PhD theses authorial voices taking com-
munities of practice as a starting point for textual analysis.
Authorial voices and language choice are co-indexed, whereas
text structure guides scientific knowledge building. The balance
between individual preferences and collective constrictions fos-
ters disciplinary differences in formulaic or innovative choices
and in imitation or confrontation of collective models. Authors
shape their identities within a given context through tensions and
constrictions. In indirect ways, this dynamic process challenges
a mainstream anglophone universe and points to semiperipheric

paradigms in scientific knowledge dissemination.

Keywords: authorial voice; academic writing; PhD thesis;

semiperiphery

Ponto de partida: contextos coletivos e processos identitarios

Comunidades de pratica e rituais comunicativos

Uma «comunidade de pratica», conceito aqui entendido no sentido
de Lave & Wenger (1998), pressupde sempre um conjunto de rituais
comunicativos simbdlicos. No caso das comunidades cientificas,
que envolvem instituicoes de investigacao e de ensino superior,
esses rituais, além de formas consensuais de disseminar conheci-
mento, constituem-se como protocolos de acesso e de certificacao
de pertenca. Investigacdes que culminam na concessiao do grau de
doutoramento assumem caracter iniciatico, uma vez que siao exigi-
das provas para sancionar de iure a entrada de um novo membro
no grupo. Na aparéncia, a apresentaciao e a defesa bem-sucedida

de uma tese sao atividades formativas, inseridas num processo
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educativo coroado por um diploma. Na pratica, porém, trata-se de
atividades de postulacio, que conferem aos novos membros das
tribos cientificas o direito a exercerem atividades profissionais
institucionalizadas, ligadas a investigacio e ao ensino.

Os rituais comunicativos sio apenas algumas das praticas de
recrutamento, formacio e qualificacio das comunidades cientifi-
cas e incluem também as comunicacdes em encontros, os pedidos
de financiamento institucional para projetos de investigacido e, so-
bretudo, a publicacao de artigos. Sao comuns a todas as unidades
de investigacio, as equipas que partilham temas de trabalho, ou
aos grupos que se reunem regularmente em encontros e congres-
sos. Consequentemente, essas comunidades também se configuram
como «comunidades discursivas» (Swales, 1990: 23-27), isto é, gru-
pos de pessoas niao geograficamente circunscritas, mas unidas por
formas de comunicacio com uma dimensao contratual explicita ou
implicita, e norteadas por objetivos especificos e comuns. Além da
prova publica de doutoramento, o ritual comunicativo mais impor-
tante partilhado pelos membros dessas comunidades é a publicacao
de artigos cientificos em revistas da especialidade, de preferéncia
indexadas com alto coeficiente em bases de dados como a Scopus
ou a Web of Science, o que pressupOe revisio cega por pares, mais
conhecidos pela designacio (niao sinénima) de gatekeepers.

Por razdes ligadas a disseminacio rapida do conhecimento cien-
tifico, mas também as estratégias de marketing desse conhecimento,
a accolade fisica que se seguia via de regra a concessdo do grau de
doutoramento tem vindo a ser substituida pela accolade virtual da
publicacido internacional — muito mais prestigiada e com efeitos
visiveis a longo prazo. Além disso, de forma mais pujante do que o
ritual do grau, o ritual da publicacdo alarga os limites das instituicoes
de ensino superior, projetando a investigacdio para comunidades
transnacionais, o que expande os limites tanto da «comunidade de

pratica», como da «comunidade discursiva».
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Consequentemente, no que toca a visibilidade, a situacio da
tese de doutoramento e do artigo cientifico evoluiu, deslocando-
-se da primeira para o segundo. Reconhecidamente, os géneros
constituem «frames for social actions» (Bazermann, 1997: 19). Ora,
se sao diferentes as praticas sociodiscursivas de cada comunidade
cientifica, é inevitavel que, embora transversais, tanto os textos
do artigo cientifico como os das teses de doutoramento assumam
estatutos distintos, pelo menos — numa divisao ainda preliminar —
em Ciéncias de base experimental ou tecnoldgica (C) — Biologia,
Geologia, Farmacia, Engenharia(s), Medicina, Fisica Aplicada — e em
Ciéncias Sociais e Humanas ou Humanidades (CSHH) — Filosofia,
Linguistica, Literatura, Historia, Sociologia, Economia, Psicologia, etc.

E verdade que o contexto especifico no qual tese e artigo se cons-
troem enquanto géneros e circulam através dos seus produtos textuais
parametriza muitas das propriedades que os proprios textos exibem.
E razoivel supor que a pertenca de um dado texto a um ou a outro
género seja reconhecivel por essas propriedades, especialmente quando
houver marcadores metatextuais (Coutinho & Miranda, 2009: 40), como
acontece com o titulo «Dissertacdo / Tese de Doutoramento apresentada
a Universidade de (...)», <PhD Thesis», ou a abertura quica estereotipada
«O presente artigo (...)». Os exemplos, entre muitos outros possiveis,
ajudam a sustentar o género enquanto classe de produtos estaveis, que
exibem entre si um «ar de familia» (Adam 2001, 2008; Adam & Heidmann,
2007; Silva, 2020), isto €, um conjunto de propriedades comuns, seja de
ordem estilistico-fraseolégica, como as marcas metatextuais referidas
ou as marcas de pessoa, seja de ordem composicional, como o préprio
plano de texto, entre outras (Silva & Santos, 2019).

A componente composicional — uma das mais relevantes quando
se trata de identificar um género (Silva & Rosa, 2019; Silva, 2020)
— constitui-se a partir da selecio de conteudos relevantes, da sua
distribuicao por seccdes, da articulacao entre os primeiros e as se-

gundas, e da estruturacio global, num resultado final, eventualmente
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assinalado graficamente por subtitulos destacados, ora convencionais
(ex: abstract / resumo — referéncias bibliogrdficas) ora variaveis,
conforme o tema do texto, a area disciplinar a que pertence, a comu-
nidade de pratica e as preferéncias pessoais de quem o escreveu (ex:
conclusdo — conclusbées — consideracoes finais — discussdo — em
jeito de fecho...). De forma implicita, também existem mecanismos
textuais que assinalam os planos de texto, como as entradas de indice
da tese, correspondentes a capitulos ou divisdes de capitulos, e os
subtitulos do artigo cientifico, correspondentes a seccoes e subseccoes.

Como as praticas das comunidades tém feito pender a priorida-
de para o artigo (Herrando Rodrigo, 2014: 36), especialmente em
areas disciplinares ligadas a C, as teses de doutoramento comecam
cada vez mais a estruturar-se como artigos cientificos no classico
modelo IMRDC (introdugcdo — metodologias — resultados — dis-
cussdo — conclusdo) ou como uma antologia de artigos cientificos
ja publicados ou em vias de publicacio em diferentes revistas da
especialidade (Santos & Silva, 2016). A emulacio comprova que
esse outro género se assume como guiao preferencial.

Em suma, no presente milénio, o artigo destronou a tese, re-
legada agora para o estatuto de um trabalho indexado a um grau
e, de certa maneira, menorizada pela componente curricular que
assumiu na maior parte dos programas doutorais portugueses. No
entanto, mesmo que tal venha a acontecer em todas as areas disci-
plinares, nao podera ter o mesmo peso naquelas em que existem
indmeras oportunidades de publicacio de artigos cientificos em
contextos com elevada visibilidade internacional e alto fator de
impacto, por contraste com aquelas em que o numero de féruns
¢é escasso, a comunidade leitora mais especializada é reduzida, e
o capital simbodlico sofra alguma erosido. A difereng¢a cruza-se com
as oportunidades de difusio em inglés e em outras linguas, ja que
também em CSHH ha menos revistas indexadas e/ou onde se pode

publicar do que em C (Solovova, Santos & Verissimo, 2018).
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Lingua franca, linguas de ciéncia ou lingua unica?

A diferenca de oportunidades de publicacio nao sera tao evidente
porque a comunicac¢io cientifica se tornou global, abrangendo comu-
nidades geograficamente distanciadas e que, por isso mesmo, falam
linguas distintas. Apesar disso, a comunicaciao pelos produtos textuais
que sao os géneros tese e artigo nio se torna multilingue, dado
que, em muitas areas disciplinares, é predominantemente angl6fona.
Os rituais referidos em 1.1., em especial o da publicacao, exigem nao
s6 que o/as postulantes comprovem deter as condicdes essenciais
para ingressar no grupo (como a competéncia para investigacao
na area, o conhecimento do 1éxico especializado ou o dominio de
géneros textuais como a tese, o artigo cientifico, o abstract ou o
projeto, para mencionar apenas alguns), como também que o com-
provem de forma a que toda a comunidade possa exercer 0s seus
direitos de voto e de veto. A exigéncia tem justificado que toda e
qualquer comunicac¢io recorra a lingua inglesa para as diferentes
fases da publicacio de artigos em revistas especializadas. O ato de
postulacdo exige entao um cerimonial faseado, celebrado numa lingua
Unica, na qual se processam a recusa e/ou aceitacio condicional,
a indicacdo de correcoes e revisoes, o trabalho de conformacio a
procedimentos considerados candnicos da comunicacido cientifica
a realizar por cada postulante e — caso todas as etapas anteriores
tenham sido ultrapassadas com sucesso — a consagraciao do esforco
através da aceitacdo e posterior publicacao (Hamel, 2007; Lillis &
Curry, 2010, 2015; Bortolus, 2012; Muller, 2012; Burgess, Gea-Valor,
Rey-Rocha & Moreno, 2014).

Mesmo se o conceito de gatekeeping abrange inimeras valéncias,
a mais transversal, e que interessa ao escopo do presente capitulo,
diz precisamente respeito a lingua que ja ndo € apenas a lingua
de publicacio, mas também a de comunicaciao. Considerado de

um ponto de vista puramente utilitario, o recurso ao inglés como
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lingua franca (estatuto assumido por varias outras linguas high
ao longo da historia do conhecimento humano, como o latim e,
mais tarde, o francés ou o alemio) aparenta constituir um modo
simples e facil de intercompreensiao e circulacio de informacao.
Num olhar ingénuo e simplista, trata-se de uma opc¢ao discursiva
natural e historicamente justificada, que se foi tornando numa
pratica consensual e indiscutivel rumo a convergéncia (Marginson,
2008). Num olhar alternativo, porém, o conceito do inglés como
lingua internacional de ciéncia (Ferguson, 2007: 10) tornou-o numa
«maquina carnivora», num Tyranossaurus Rex que vai expulsando
outras linguas da arena cientifica (Swales, 1997: 374). Ocupando
pari passu territorios de atividade socioprofissional criticos para
as sociedades contemporineas — a politica internacional e a di-
plomacia, a economia e as financas —, o inglés assume também o
papel de lingua-farol do conhecimento, com toda a carga ideologica
que isso implica (Phillipson, 1992; Pennycook, 1994), as inevitaveis
consequéncias de perda de dominio por parte de qualquer outra
lingua e os subsequentes desafios de equidade/igualdade no acesso
a disseminacdao do saber (Ferguson, 2007: 14-15 e 9; Bordet, 2016;
Pennycook & Makoni, 2020).

Nos ultimos trinta anos, a combinacdo entre os processos de
gatekeeping na publicacio internacional e o recurso ao inglés como
lingua franca espoletou uma florescente industria de Inglés para
Fins Académicos (English Academic Purposes ou EAP), assente em
redes de distribuicao massiva associadas a pedagogia do Inglés
para Fins Especificos (English for Specific Purposes ou ESP) e do
Inglés como lingua estrangeira ou segunda lingua, em especial nas
instituicdes de ensino superior espalhadas pelo mundo. Fazem parte
desta industria cursos especificos dirigidos aos chamados «Falantes
Nao Nativos» e uma vastissima bibliografia, hoje impossivel de car-
tografar (cf. Tazik & Khany, 2019). Além disso, existem equipas de

docentes, conselheiros, especialistas em traducao e revisao de artigos
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cientificos, a par de uma respeitavel parafernalia de dispositivos
e outros servicos linguisticos destinados a facilitar o parcours du
combattant de quem, sendo muito embora especialista numa dada
area cientifica, tera o azar de nao ser «Falante Nativo», embora seja,
por obrigacio, membro de uma comunidade linguistica angl6fona
(Flowerdew, 2002; 2015; Belcher, 2007; Carter-Thomas & Rowley-
Jolivet, 2008; Cargill & O’Connor, 2013; Bocanegra-Valle, 2014;
Gea-Valor, Rey-Rocha & Moreno, 2014; Englander & Corcoran, 2018;
Corcoran, Englander & Muresan, 2019). Do ponto de vista indivi-
dual, o ingresso na comunidade cientifica exige entio uma gestio
identitaria na escolha da lingua. Divididos entre as vantagens da
internacionalizacdo através da lingua franca e os inconvenientes de
renunciar ao dominio superior de uma lingua proépria, falantes nio
nativos de inglés estardo, perante os falantes nativos, numa posicao
desfavoravel (Pérez-Llantada, Plo & Ferguson, 2011), mesmo se este
¢ um ponto de discordia até entre especialistas de EAP (Burgess,
2014; Burgess, Gea-Valor, Rey-Rocha & Moreno, 2014; Gea-Valor,
Rey-Rocha & Moreno, 2014; Hyland, 2016, 2019).

No caso concreto das comunidades cientificas portuguesas, qualquer
que seja a area disciplinar, havera, pelo menos, a no¢io de que uma
voz autoral nido se exprime com a mesma autoridade em inglés e em
portugués, quanto mais niao seja pelo dominio distinto das potencia-
lidades expressivas em cada uma. Por fim, nio pode negar-se que o
acesso aos foruns internacionais de publicacio favorece de longe a
lingua unica (Solovova, Santos & Verissimo, 2018) desde pelo menos
os anos 70, quando o critério do fator de impacto foi constituido a
partir das citacdes nas bases de dados angl6fonas (Muller, 2012: 143).
Tais realidades permeiam a op¢ao linguistica a tomar nos artigos
cientificos e, por extensao, a da propria tese de doutoramento.

Muito para além de fomentar o inglés como um simples veicu-
lo de conhecimento, a industria e o marketing de EAP encorajam

a uniformizacao de praticas discursivas e a parametrizacio dos
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saberes cientificos (Pérez-Llantada, 2012), ainda que, sendo estes
necessariamente universais e inovadores, nio possam, por definicio,
apresentar-se como pré-formatados. Na verdade, nao € a lingua em si
que esta em causa, antes as praticas associadas a uma lingua dnica
como caminho obrigatério para a internacionalizacio. Perfila-se entao
uma conformacido a modelos de género textual, de argumentacio e
de apresentacao da informacio (Hyland, 2000; 2001), aos quais nem
todas as tradi¢coes culturais ou retoricas se poderao adaptar (Bennett,
2014a; Bennet & Muresan, 2016). E neste contexto que emerge o
questionamento ao diktat de um discurso académico supostamen-
te universal e circunscrito a um universo angléfono mainstream
(Phillipson, 1992; Pennycook, 1994; Canagarajah, 2002; Hagege, 2012;
Pennycook & Makoni, 2020), mais estimulado ainda, nos ultimos
anos, pela mobilidade profissional (Anderson, 2013; 2015).

Na senda de autores como Santos & Meneses (2009), ¢ legiti-
mo integrar este diktat num processo mais vasto de epistemicidio
(Santos, 2008), ou, por outras palavras, na erosao de saberes mul-
tiplos e multilingues, originada pela valorizacao obnubilante de
um conhecimento cientifico monoculturalmente informado. Em
paralelo, podera também falar-se em praticas linguisticas de terra
queimada, por valorizacao excessiva de uma comunicacido cienti-
fica monolingue. Designa-las como glotofagicas ou glotomicidas
serdo termos possivelmente exagerados, mas nio sera exagerada
a atitude de quem se questiona sobre o cumular progressivo de
escolhas de uma s6 e mesma lingua em detrimento de outras. Num
tal contexto, torna-se inevitavel imaginar se nao serdo possiveis, ou,
até, desejaveis, modos de conhecimento alternativos e linguas de
disseminacao alternativas. Seria aceitavel, recomendavel, necessario,
ou — de forma mais radical — imprescindivel que o conhecimento
cientifico fosse divulgado em mais do que uma lingua?

O questionamento a respeito do inglés como lingua unica do

conhecimento e a possibilidade correlata de linguas alternativas
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podem parametrizar-se no contexto geopolitico e simbdlico que
distingue o centro e a periferia socioeconémica, sociopolitica e so-
ciocultural (Canagarajah, 2002), ou — mais precisamente — centro,
periferia e semiperiferia (Santos & Meneses, 2009; Bennett, 2014a,
2014b), pelo menos no que toca a construcio e disseminacio de
conhecimento cientifico inovador. O binémio nao é, por conseguinte,
inevitavel e (de)limitador. Numa evoluc¢iao a escala do planeta, emer-
ge aqui uma zona intermédia entre um centro privilegiado — de
que fardo parte os E.U.A. o Reino Unido, a Escandinavia e o Japao,
por exemplo — e uma periferia desfavorecida — constituida pelos
paises mais pobres do hemisfério sul, de Africa e da Asia (Bennett,
2014a: 2). Essa zona intermédia sera a das comunidades linguisticas
semiperiféricas, como a lus6fona e a hispano-falante, que tém vin-
do a desempenhar um papel alternativo (Bennett, 2014b: 156-157,
159-161).2 Com efeito, um nuimero considerivel de falantes nativos,
oriundos niao tanto de Portugal ou Espanha como, sobretudo, da
América Latina, bem como um mercado editorial transcontinental
em portugués e em espanhol, que abrange e encoraja a dissemi-
nacao cientifica, justificam que se reveja o posicionamento destas
linguas e das comunidades cientificas em que possuirio estatuto
de primeira lingua.

Além destas razdes, avulta o facto de tais comunidades semiperi-
féricas sustentarem uma robusta rede de contatos fisicos e virtuais
com o centro, através de reunides cientificas, programas de financia-
mento e grupos de investigacdo transnacionais, entre outros fatores.

A conjuntura aqui descrita leva-as a emular as praticas sociodiscursi-

2 Consideram-se aqui apenas dois exemplos com linguas comparaveis ao inglés
por terem uma origem europeia, por abrangerem espacos geograficamente distantes
uns dos outros sem que isso afete a intercompreensao entre falantes, por serem
linguas pluricéntricas e por utilizarem o alfabeto latino. Esta ndo € a situacao do
arabe nem do mandarim, pelo que nao se discutem aqui as possiveis implicacoes

da disseminacao de ciéncia nessas outras linguas.
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vas das comunidades cientificas centrais, a0 mesmo tempo que lhes
permite manter tradi¢cdes ou aceitar inovacdes (Bennett, 2014a: 3),
quando nio mesmo questionar abertamente os modelos impostos
pelo centro para uma configuracdo unica do conhecimento e da
sua divulgacdo. Publicar sem perecer», como o titulo da presente
obra ecoa, resume na perfeicdo esta posicio, que € a das comuni-
dades cientificas lus6fonas, em que uma razoavel percentagem de
membros publica preferencialmente em inglés sem que tal origine
quaisquer problemas de consciéncia, numa clara atitude de con-
formacdo, ao mesmo tempo que outra percentagem, também capaz
de o fazer, nio pode deixar de questionar-se sobre o significado
da escolha de linguas quando decide divulgar a sua investigacao.
Assiste-se entdo ao despontar de outras atitudes perante o recurso
ao inglés, que podem oscilar entre a adaptacio e a transgressao,
isto €, entre a publicacio em pelo menos duas linguas e a publica-
¢ao militantemente assumida em portugués, com o inevitavel preco
da (des)internacionalizacao que esta dltima opc¢ao implicara. Tais
opcoes perpassam desde logo no primeiro trabalho cientifico de

aprendizagem para a publicacio — a tese de doutoramento (cf. 2.).

Lingua(s) e identidade(s): gestio da voz autoral

Confrontados com tais dualidades, os membros de uma comu-
nidade cientifica semiperiférica e lus6fona nio podem deixar de
reconhecer que determinadas linguas, por falta de 1éxico especiali-
zado, poderdo estar impedidas de ajudar a construir conhecimento
(Ferguson, 2007). Os falantes poderio nao ter uma consciéncia
plena da modelizacido diversa de conteiidos que cada lingua carreia.
Poderao sustentar, pelo menos nas areas disciplinares das ciéncias
de base experimental ou tecnolégica, a ingénua crenca positivista

em como a investigacio é puramente empirica e objetiva, impoluta
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e independente da agéncia humana (Hyland, 2001: 208), sendo indi-
ferente comunica-la em inglés, portugués ou qualquer outra lingua.
Nessa ordem de ideias, nenhum texto académico teria voz (Lancaster,
2019: 166). No entanto, nas areas disciplinares das ciéncias sociais
e humanas, os membros das comunidades sociodiscursivas sabem
que nenhuma realidade — cientifica ou outra — existe de forma
independente do meio que lhe da forma, a transfigura e a veicula.
Desde logo, esta clivagem disciplinar, que se vem alargando no
presente milénio, estimula que uma «voz autoral> (Matsuda, 2001;
Matsuda & Tardy, 2007; Flgttum, Dahl, Gjesdal & Vold, 2007; Tardy
& Matsuda, 2009; Tardy, 2012) nio seja idéntica — nao fale a mesma
lingua, literalmente — em C ou em CSHH (Breivega, Dahl & Flgttum,
2002; Flowerdew & Li, 2009).3 Uma manifestacio bastante evidente
das percecoes em torno da escolha da lingua avulta entdo nas esco-
lhas da voz autoral por parte de cada membro de uma comunidade
cientifica ndo-angléfona e, por maijoria de razdes, quando a carga
identitaria € configurada por uma lingua com elevado nimero de
falantes como a portuguesa.

Desde os anos 90 que a voz autoral, especialmente na comuni-
cacao de ciéncia, € associada a varias dimensoes, sendo a primeira
— e mais 6bvia — a individual, ao passo que a segunda — inevitavel
— ¢é social ou coletiva (Lancaster, 2019). A dimensao individual da
voz autoral aproxima-a da a/representacao do «eu» através de ima-
gens, papéis, fachadas e performances (Goffman, 1959), neste caso
textualmente construidas na materialidade de um artigo cientifico
ou de uma tese, e sustentadas por uma investigacao prévia, que se
pretende fundamento e garantia de objetividade. A a/representacao

individual da autoria resulta de todas as formac¢des prévias, em

3 Em coeréncia com o exposto em 1., ndo se considera no presente trabalho
nenhuma questio de identidade nacional, ainda que essa seja a perspetiva adotada
em outros estudos (cf. Breivega, Dahl & Flgttum, 2002). A nocao de comunidade de
pratica pressupde apenas as linguas e as areas disciplinares.

370



especial as experiéncias escritas de outros contextos, sejam eles
escolares ou académicos, e das perspetivas proprias (Tardy, 2012:
39-40) sobre a disciplina, a investigacao e a sua comunicac¢iao para
uma comunidade de pratica, na qual pontuam pares, jaris e gatekee-
pers como os destinatirios primeiros e ideais. E aqui que, a par
da dimensao individual, se perfila a social ou coletiva. Entende-se
também a voz autoral como sendo social, cultural e discursivamente
situada e construida (Matsuda, 2001: 39), resultando dos guides
explicitos ou implicitos da comunidade (Tardy, 2012) e dos valores
veiculados por esses guides. Entre eles, contam-se a valoriza¢io ou
do artigo cientifico como género maior, o prestigio relativo da tese
de doutoramento, as regulamentacoes institucionais quanto a forma-
tacao, eventuais matrizes para indice/plano de texto, os conselhos
de quem orienta e de colegas sobre conteudos a destacar, erros a
nio cometer, praticas a imitar e — inevitavelmente — a lingua de
comunicacio. E habitual que investigadore/as pouco experientes
— mesmo por um simples ato de bom senso — comecem por uma
pesquisa prévia em repositorios de teses e bases de dados de artigos
cientificos, orientada para o que se faz na minha drea disciplinar, o
que demonstra uma certa conformaciao a modelos e reflete o ritual
de acesso a comunidade séciodiscursiva (cf. 1.1.).

As duas dimensoes entretecem-se a partir do momento em que
se entende a voz autoral como um processo de negociaciao conti-
nua da identidade individual com o horizonte de expectativas de
uma audiéncia imaginada, ou, como propde Matsuda (2001: 39),
um efeito amalgamado de tracos discursivos e nao-discursivos es-
colhidos, quer de forma deliberada, quer inconsciente, a partir de
repertorios sociais tio disponiveis quanto variaveis. No horizonte de
uma tese estara um juri, no horizonte de um artigo cientifico, um
corpo editorial de especialistas da area. Ambos detém o poder de
controlar, restringir, impedir e/ou permitir a assuncao de identidades

cientificas. A negociacao com uns e outros recorre, entre outros
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meijos, a multiplas estratégias que nao sio forcosamente idénticas
em inglés e em portugués: estruturas estilistico-fraseolégicas, es-
colhas lexicais, tamanho de frase e de paragrafos, etc. (Matsuda,
2001: 40; Matsuda & Tardy, 2007: 239). Em sintese, nao existe uma
voz autoral num texto de ciéncia (como em outros, alids), ainda que
de autoria individual. Ao invés, existem vozes dialégicas e polif6-
nicas, no sentido em que cada texto incorpora autoria individual
e expectativas sobre possiveis audiéncias, estruturas textuais ou
linguisticas e géneros esperados por essas audiéncias (Tardy, 2012:
40; Lancaster, 2019: 160).

Um conjunto de marcas textuais bastante fiavel para detetar mo-
mentos tensionais de negociacio em qualquer lingua diz respeito as
classes de palavras que assinalam a voz autoral. Trata-se dos pro-
nomes pessoais e das formas verbais de 1.?/3.* pessoa, bem como
dos mecanismos de modalizacio epistémica, que podem constituir
elementos textuais marcados ou nao marcados, no sentido em que
se distinguem ou desviam do que seria esperado num determina-
do género e numa comunidade de pratica, ou, pelo contrario, se
conformam as suas convencoes habituais (Matsuda & Tardy, 2007:
2406). Estas dimensdes da voz autoral originam uma beteroglossia
(Bakthin, 1981: 294; Tardy, 2012: 39), ou, mais especificamente,
uma polifonia (Bakhtin, 1984: 6) — a emergéncia de diversas vozes
num mesmo texto, assinaladas assim por escolhas identitarias de
estruturas linguisticas (cf. 2.3.).

O parametro da voz autoral cruza-se entio com o da lingua e
esta culturalmente indexado a(s) comunidade(s) de pratica de cada
autor/a (Anderson, 2013, 2015; Dontcheva-Navratilova, 2013; Walkova,
2018). Conforme constatacdes anteriores em areas disciplinares
especificas, os dois parimetros condicionam a apresentaciao de
autoria em artigos cientificos — por extensido, também em teses de
doutoramento. A preferéncia pela 1.* pessoa, pelas automencdes e

pelas autopromocgdes, com envolvimento de leitore/as e separacao
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distinta de identidades, caracterizam as culturas de pendor mais
individualista, como as que se associam em geral a lingua inglesa
(Walkova, 2018: 101). Ja o envolvimento de leitore/as e o uso de
um 70s autoral, ou de 3.* pessoa com caracter de exclusividade, isto
é, referindo-se apenas ao assunto do texto, que acompanham uma
modalizacido epistémica mais frequente, indiciam pertenca a culturas
coletivistas, com preferéncia pelo apagamento da voz individual
(Walkova, 2018: 86; cf. igualmente Flowerdew 2002). Falantes ndao
nativos de inglés podem entao fazer perpassar nos seus artigos, seja
qual for a lingua escolhida, convencoes das culturas académicas das
linguas de origem, que niao sio nem habituais nem bem aceites num
supostamente homogéneo discurso académico global e globalizante.

Assim parece acontecer em portugués, por contraste com o inglés:

Portuguese, in contrast [with English], has no hegemonic
academic discourse that can be said to cover all production of
knowledge. (...) The discourse of the hard sciences is essentially
calqued from the English (it is the same in all respects, ranging
from text structure, syntax and technical terminology), but as we
move across the social sciences to the humanities, we start to

notice a change. (Bennett, 2007: 11)

As regras nio sao, de facto, absolutas. Mesmo que as men-
¢Oes pessoais estejam culturalmente indexadas, podem variar em
funciao do contexto e do publico-alvo da publicacio (Walkova,
2018: 89-97). Outros mecanismos, como o plano do texto, sio
também variaveis e negociaveis em poténcia. Por eles se confirma
a necessidade sentida por falantes nio nativos de construir a sua
propria identidade face a inimeros horizontes de expectativas. A
escrita em inglés, uma lingua em certa medida alheia a identidade
individual por ser lingua franca, levanta a gestao da voz com-

promissos desafiantes, quando nio, conflituosos. Ja na escrita em
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portugués, que permite o manuseamento confortavel de um certo
numero de recursos mais elaborados, o compromisso transcende a
questiao da voz, colocando-se, como visto supra, na escolha entre
uma maior ou uma menor visibilidade para a pessoa que escreve
e para o seu trabalho.

As vertentes acima tracadas, por evidentes que parecam, carecem
de algumas ilustracdes concretas que as aclarem e, a0 mesmo tem-
po, as corroborem, demonstrando como, num mundo globalizado
e multilingue, pode haver lugar para a multiplicidade de praticas
sociodiscursivas, em especial quando originarias de semiperiferias
geogrificas e simboélicas associadas a linguas pluricéntricas. E o
que se vera na sec¢ao seguinte, através de uma analise da sua ma-

terializacio em teses de doutoramento.

Conformacao, adaptacao e contestacio — no rumo de um

discurso académico heterogéneo?
Corpus e critérios de anilise?

Uma analise contrastiva de dois periodos distintos do Estudo
Geral da Universidade de Coimbra (https://estudogeral.uc.pt/) — o
repositorio onde é obrigatério divulgar todas as teses de doutora-
mento defendidas nesta universidade — permite retracar os rumos
da disseminacio do conhecimento cientifico tal como acima foram
apresentados. Tensoes, constricdes, conformacoes, adaptacoes e
contestacdes perpassam nos textos de cada comunidade de pratica,

aqui associada a area disciplinar prevalente.

4 No que toca ao periodo de 2003-2012, os dados aqui apresentados foram
apurados em conjunto com P.N. Silva, a quem é devido um agradecimento, também
por ter revisto o presente texto e feito valiosas sugestoes.
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Para a analise, foi feito o levantamento e a analise de dois
conjuntos de textos, depositados em regime de acesso aberto no
Estudo Geral. Os limites temporais do primeiro conjunto, que to-
taliza 1290 teses (2003-2012), abrangem a reforma de Bolonha,
processo cuja componente de uniformizacao do ensino terciario no
Espaco Europeu do Ensino Superior teve consequéncias significa-
tivas. Ja os limites mais restritos do segundo conjunto (2017-2018)
balizam uma amostragem comparativa, feita nos mesmos moldes
e aplicada a 140 textos divulgados posteriormente>. Em ambos os
casos, a pesquisa booleana dos textos foi feita por Comunidades e
Colecdes <AND> Unidades Organicas; Tipo de documento <AND>
Teses de Doutoramento <AND> data de publicacio <AND> anos
de 2003 a 2012 ou de 2017 e 2018, por ordem ascendente. Os tex-
tos foram, em ambos 0s casos, associados as 8 unidades orginicas
(UO) de tutela/faculdades (respetivamente: Faculdade de Ciéncias e
Tecnologia/FCTUC, Faculdade de Ciéncias do Desporto e Educacio
Fisica/FCDEF, Faculdade de Direito/FDUC, Faculdade de Economia/
FEUC, Faculdade de Farmacia/FFUC, Faculdade de Letras/FLUC,
Faculdade de Medicina/FMUC, Faculdade de Psicologia e Ciéncias
da Educacao/FPCEUC) e também, em 2017-2018, ao Instituto de
Investigacio Interdisciplinar (IIIUC) e ao Colégio das Artes (CA).6

A analise considerou, em primeiro lugar, a distribuicao por areas

disciplinares e unidades orginicas (cf. 2.2.), seguindo-se as linguas

5 Os totais nio sio comparaveis em nimeros absolutos, nio sé6 porque os periodos
tém duracao distinta, como também porque nao foram consideradas, em nenhum dos
dois periodos, as teses de acesso restrito, cujo nimero aumentou exponencialmente
em anos mais recentes. A solicitacao privada de acesso nao foi bem-sucedida em
muitos casos, especialmente nas teses de C, por haver problemas associados a
direitos de autor ou a investigacao financiada, que nao poderia ser divulgada antes
de decorrida uma moratoria de 6 anos. Além disso, algumas teses de 2017 e 2018,
por razdes ainda nao clarificadas, s6 foram depositadas muito depois da sua defesa.

6 Nio foram consideradas unidades de I&D nem Laboratérios Associados, uma
vez que as teses ai elaboradas pertencem a programas doutorais tutelados por uma,
ou virias, das 10 UO referidas, nao havendo depésito préprio.
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utilizadas (2.3.). Posteriormente, foram considerados mecanismos rele-

vantes atinentes as marcas de pessoa (2.4.) e aos planos de texto (2.5.).

Clivagens disciplinares

Dada a dispersao das areas disciplinares mais especificas, em
ambos os periodos em causa, os textos foram associados as duas
grandes dreas disciplinares — C e CSHH, e as respetivas unidades
organicas (UO) — o que permite uma comparaciao entre os dois

periodos através dos dados percentuais.

2003-2012

uC
CSHH

2017-2018

uC
CSHH

Griaficos 1A e 1B - Distribuicao das teses pelas dreas disciplinares
de C e de CSHH
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Nos dois periodos, as areas disciplinares de C sio mais pro-
dutivas do que as de CSH, no sentido em que tém mais teses
defendidas, sempre acima dos 50%. Porém, também existe uma
evolug¢ao: a distribuicao torna-se mais equitativa, descendo de
64% (825 teses) para 55% em C (77 teses) e subindo de 36%
(467 teses) para 45% em CSHH (63 teses). Constata-se assim que
a produtividade percentual entre as duas areas esta agora mais
proxima. E verdade que a duracio do periodo em causa é distinta
(10 anos em 2003-2012 contra apenas 2 em 2017-2018) e que a
oferta formativa varia, pelo que um periodo curto pode nao ser
suficiente para avaliar a evoluciao da produtividade. Nao obstan-
te, o aumento dos programas doutorais em CSHH no periodo
de 2017-2018, comparando com o anterior, com o consequente
aumento de doutorandos, € indiciado pelo nimero de registos
ligados 2 FEUC e a FDUC em torno do Centro de Estudos Sociais
— CES —, que oferece 12 programas doutorais, alguns com uma
forte ligacao a América do Sul (cf. https://ces.uc.pt/pt/doutora-
mentos/programas-de-doutoramento). De igual modo, regista-se
a criacao de uma UO especificamente em CSHH (o Colégio das
Artes) e também um aumento do numero de doutorandos oriundos
de paises da CPLP, especialmente o Brasil, novamente em CSHH.
Ao invés, haverd provavelmente um aumento dos doutorandos de
C que defendem tese em universidades estrangeiras, sob orien-
tacdo de especialistas nio ligados a Universidade de Coimbra.
Estes fatores estardo a influenciar o equilibrio relativo entre as
duas areas, podendo refletir-se na tendéncia para a simetria da

produtividade, pelo menos nas teses de doutoramento.

No que toca as UO, a produtividade € igualmente distinta, como

se observa no grafico seguinte:

377



60
50
40
30

20
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Série2 442 164 6,4 12,1 42 1,4 2,1 1,4 3,5 7,8

W Sériel W Série2

Grafico 2 - Comparacdo da produtividade por UO nos 2 periodos
(série 1 — 2003-2012 e série 2 - 2017-2018)

Tal como foi constatado para as 1290 teses de 2003-2012, a
produtividade das areas disciplinares é muito variavel, mas ambos
os periodos registam um padrao que se acentua nos anos mais re-
centes. Em 2017-2018, a FCTUC, com 062 teses, representa 44,28%
da producio. Segue-se a FLUC, com 23 teses, isto é, 16,42%; e a
FPCEUC, com 17 teses, isto é, 12,14%. As duas UO mais produtivas
siao igualmente as que tém mais estudantes, mais docentes, mais

departamentos e, por extensio, mais programas doutorais.” Esta

7 Entre as teses da FCTUC, destacavam-se, no periodo de 2003-2012, as dreas
de Biologia (138 teses), Bioquimica (74 teses) e Engenharia Civil (71 teses); entre
as teses da FLUC, destacavam-se as de Historia (36 teses), Literaturas e Culturas
Modernas (36 teses) e Linguas e Linguistica (19 teses). O volume de textos depende
de diversos fatores, como a antiguidade de cada faculdade, o nimero de estudantes
nela inscritos, os cursos/especialidades de doutoramento, os orientadores disponiveis
e os financiamentos de programas doutorais, que privilegiam areas disciplinares
com aplicacao estratégica. No periodo de 2017-2018, destacam-se, na FCTUC, as
teses de Engenharia Civil (11) e, na FPCEUC, as de Ciéncias da Educacao (9). Estas
especificidades nao foram tidas em conta no presente estudo, dada a dispersao de
programas doutorais, especialmente os ligados a FEUC e a FLUC.
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preponderincia ja se desenhava no periodo anterior, com 653 teses
para a FCTUC e 172 para a FLUC. Apenas se diferencia o 3.° lugar,
na altura ocupado pela FEUC (126 teses), seguindo-se a FPCEUC
em 4.° lugar (97 teses). Contudo, se, em 2017-2018, associarmos as
teses da FEUC as 7 teses de CSHH do IIIUC (areas disciplinares de
Sociologia, Estudos Contemporaneos e Direitos Humanos), o total
deste periodo subird para 16,5 teses, isto é, representard 11,78% do
total, muito préximo, por isso, dos 12,14% da FPCEUC. Pode entio
assumir-se que a produtividade das areas disciplinares de CSHH
destas 2 UO (maijoritariamente Ciéncias da Educacao e Psicologia
para a FPCEUC/Sociologia para a FEUC e o III UC) estao equiparadas.

Outro fator a ter em conta, ainda que provavelmente residual, é o
facto de a FLUC, a FEUC e a FCTUC sofrerem alguma concorréncia
direta por parte das duas novas UO, que nao tinham registos no
periodo de 2003-2012: teses de Artes no Colégio das Artes, teses
de Biologia, Estudos Contemporaneos e outras dreas no IIIUC.
O fator nao tem influéncia na divisao das duas grandes areas dis-
ciplinares (C e CSHH), mas afeta profundamente a contabilizacao
da FCTUC, uma vez que ha muito menos teses nas Ciéncias da Vida
(havia 138 teses de Biologia em 2003-2012, ao passo que as 4 do
periodo posterior pertencem ao IIITUC). Em grau menor, 0 mesmo
se pode dizer da FEUC, que nao abrange todas as teses das suas
subareas disciplinares.

Mesmo assim, tudo indica que a FLUC e a FPCEUC aumenta-
ram a sua produtividade, o que é consistente com as alteracdes
referidas a respeito das areas disciplinares de C e de CSHH.
O aumento relativo da produtividade na area de CSHH previamen-
te verificado sera, ao menos em parte, causado pelo aumento de
produtividade das UO dessa grande area disciplinar. O aumento
contrasta com a diminuicao relativa da produtividade das UO de
C, o que se devera também, como foi referido, a diminuicao de

teses de C orientadas na UC.
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Esta analise, que devera ser corroborada por dados numéricos
adicionais, indicia uma internacionaliza¢do crescente dos investiga-

dores da UC, o que encontra eco no uso das linguas.

Linguas das teses

Em 2017-2018, contabilizam-se 72 teses (51,42%) em portu-
gués e 65 (46,42%) em inglés. As 2 teses bilingues portugués e
inglés, de CSHH, defendidas na FPCEUC, foram incluidas nestes
totais, contando 1 para portugués e outra para inglés. As 2 teses
em espanhol e a tese em francés foram contabilizadas numa unica
entrada OUT(ras), correspondendo a 2,14% do total. Os dados nio
permitem uma comparacio tiao fiavel, uma vez que existem agora
10 UO e nido 8. Por essa razdo, excluem-se do grafico 3 o Colégio

das Artes e o IIIUC.

2003-2012 e 2017-2018

FEUC I
FPCEUC I I

FDUC |
FLUC | Y

FCDEFUC I el
FMUC |
FFUC I ]
FCTUC I L]
0 50 100 150 200 250

B PTG 2003-2012 ING 2003-2012 ®WOUT2003-2012 mPTG 2017-2018 ING 2017-2018 0UT2017-2018

Grafico 3 - Comparacao do uso das linguas nos dois periodos
(2003-2012 e 2017-2018)

Comparando estes dados com os do periodo de 2003-2012, o

portugués continua a ser a lingua predominante, uma vez que, na

década anterior, havia 884 teses em portugués (68,5%) e 395 em
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inglés (30,6%). Outras linguas como o espanhol, o francés, o italiano
e o alemao continuam também a ter uma importincia residual. Ja
em 2003-2012, teses orientadas nas UO da Universidade de Coimbra
e redigidas em outras linguas, que niao o portugués ou o inglés,
tinham sido atestadas apenas em 11 teses, ou seja, 0,9% do total. 8

Cf. os 2 graficos seguintes:

2017-2018 - Linguas das teses em
percentagem
mouT
= ING
uPTG
2003-2012 - Linguas das teses em
percentagem
mouT
" ING
u PTG

Graficos 4A e 4B - Linguas das teses em percentagem

8 Na Faculdade de Ciéncias e Tecnologia, 2 teses tinham sido escritas em italiano
e 1 em castelhano, entre 2003 e 2012. Na Faculdade de Letras, 3 teses tinham sido
escritas em francés, 2 em italiano, 2 em alemido e 1 em espanhol. Neste periodo,
sO nestas 2 faculdades foram encontradas teses escritas noutras linguas que nio o
portugués ou o inglés.
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Nao obstante, e mesmo se o numero total de teses nio é com-
paravel (100% corresponde a 1290 no grafico da esquerda e a 140
no grafico da direita), é significativo o aumento da importancia
do inglés como lingua de comunicacio em ciéncia, uma vez que,
de 31% na década anterior (pouco mais de 1/3 do total das teses)
passa a 46%, isto €, quase metade. Em compensacio, o portugués,
que correspondia a 68%, isto é, mais de 2/3, passa a ser usado em
pouco mais de metade das teses (52%). Por conseguinte, ha algu-
ma desvalorizacio do portugués enquanto lingua escolhida para
sustentar o conhecimento nas teses de doutoramento.

O aumento do uso do inglés como lingua de comunica¢iao, com
a consequente diminui¢do do uso do portugués, mesmo que ligeiro,
torna-se evidente em quase todas as UO, especialmente na FCTUC
(74,9%, por comparacdo com 48,08% referente a 2003-2012) e na
FMUC (66,66%, isto €, 2/3 das teses, por compara¢io com 26,08%,
isto é, pouco mais de 1/4 no periodo anterior).

As 3 excec¢oes — FCDEFUC, em que nao ha teses em inglés no
periodo mais recente (havia 3 no periodo anterior, o que corres-
pondia a 25%), FDUC (havia apenas 1 no periodo anterior) e FEUC
(16,66%, isto €, 21 teses em 126 no periodo anterior, por compara-
¢io com 11,76% no periodo mais recente, isto €, 9 teses) — podem
ser explicadas de novo pelo aumento de doutorandos oriundos do
Brasil, o que elevou o numero de teses redigidas em portugués
nestas UO.? Além disso, a ligacio 2 América do Sul dos programas
doutorais que a FEUC partilha com o CES justifica em parte que

a diminuicdo do inglés seja compensada também pelo aumento

9 Num total de 63 teses em portugués, 25 foram redigidas em variedades
nao-europeias: 1 em portugués de Angola (uma variedade emergente, ainda nao
reconhecida), 24 em portugués do Brasil. 19 destas teses pertencem a area de CSHH
(Direito; Arqueologia; Arte; Ciéncias da Educacao; Ciéncias da Comunicac¢ao; Direito,
Justica e Cidadania no século XXI; Democracia no Século XXI; Estudo Artisticos;
Estudos Classicos; Geografia; Psicologia; P6s-Colonialismos e Cidadania Global;
Territorio, Risco e Politicas Publicas).
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de outras linguas (por exemplo: sio de Sociologia as 2 teses em
espanhol produzidas em 2017-2018).

No periodo de 2003-2012, era ja notdria a clivagem entre as
areas disciplinares de base experimental e tecnolégica (C), em que
a adesao ao inglés era significativa (total de 369 teses em 1290), e
as de CSHH, que evidenciavam preferéncia pelo portugués (total
de 431 teses em 1290), mesmo se, a época, este ainda era lingua
maioritaria em todas as UO. Presentemente, a op¢ao pelo inglés é
feita nao obstante os problemas lexicais que possa originar, com as
inevitdveis repercussoes cientificas na 4rea disciplinar. E justamente

o que reconhece um dos autores dos textos analisados:

(1) Straightaway, it becomes quite significant to highlight the
different terms and their respective meanings, used from this point
on and throughout the (...) Thesis. The initial concept used for
this research has been the Portuguese word vivéncia, whose
translation to English may be disputable. Even if some concepts
can be considered, such as: experience, fruition, appropriation,
use, usage or occupancy, they all report to different contexts
and connotations, with subtle, yet actual, distinctions from the
original Portuguese word vivéncia. From this point, life has been
considered to be the widest concept in scope, which had similar
connotations under this subject area. Because life embraces hu-
man activities, whatever they may be. (...). This explains the main
title of this Thesis. (Coelho, C. [2017], Life Within Architecture.
From Design Processo to Space Use, Tese de Doutoramento em

Arquitetura apresentada a FCTUC, p.6-7, destaques meus)

As tendéncias do periodo anterior indiciavam um processo de
internacionalizacao crescente, confirmado 5 anos mais tarde. Com
efeito, se o portugués nao desapareceu como lingua de tese, passou

em todo o caso a lingua minoritaria em 3 UO — a FCTUC, a FFUC
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e a FMUC — limitando-se a um terco do total de teses, ou mesmo a
um quarto, como € o caso da FCTUC. O recurso ao inglés também
aumentou no caso da FLUC e da FPCEUC, passando de percentagens
residuais (0,58 e 3,89) para percentagens acima dos 10% (13,04 e
17,64). Tal como foi constatado a propodsito das duas grandes areas
disciplinares (C e CSHH), o desafio a internacionalizacio e a neces-
sidade de obter reconhecimento internacional sobrepuseram-se ao
uso do portugués como lingua de ciéncia na opcio linguistica das
comunidades de pratica. E tanto mais significativo que isto tenha
ocorrido em 2017-2018 quanto o programa do mandato reitoral
vigente nesses dois anos almejava tornar a UC na «universidade
de referéncia para a lingua e a cultura portuguesas no mundo».10

Confirma-se assim que, pelo menos na escolha das linguas para a
tese de doutoramento, esta em curso um processo de uniformizaciao
que, se aproxima a semiperiferia do centro, levanta também desafios
identitarios aos membros das suas comunidades de pratica, ainda
que eles sejam mais sentidos numas do que em outras. Cruzando
os dados das linguas com os dos da produtividade, seja por area
disciplinar, seja por UO, as tendéncias do periodo anterior estdo a
acentuar-se no sentido da conformidade das praticas da semiperiferia

académica portuguesa com as praticas sociodiscursivas do centro.

Mecanismos da voz autoral

Por outro lado, existem tracos resilientes de afastamento entre
centro e periferia, afastamento esse que podera chegar a transgres-

sdo, pelo menos na construciao polifénica de vozes autorais. No

10 E a universidade portuguesa com mais estudantes brasileiros fora do Brasil, mas
acolhe igualmente estudantes de toda a Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa
(CPLP), especialmente da Africa Lus6fona (Angola, Mocambique, Cabo Verde e Guiné
Bissau). Cf. https://www.uc.pt/internacional/estrategia, acesso em 07-03-2019.
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periodo anterior (2003-2012), tinham sido encontrados intimeros
exemplos nio convergentes, ou, até, contrarios ao preconizado nos
manuais de estilo de EAD: a comunicacao de saber cientifico deve
ser clara, sucinta e precisa, a argumentacao deve ser sustentada
por argumentos verificados e verificaveis, logicamente encadeados,
sendo condenavel qualquer tentativa de persuasao ou de subjeti-
vidade que possa afetar a carga referencial dos dados a transmitir
(Bennett, 2011; Bennett & Muresan, 2016, i.a.). Nao eram essas as
tendéncias em CSHH, mesmo se a voz autoral tendia ao apagamento
nos textos de C.

Na verdade, o que se constata em ambos os periodos é que,
mesmo em textos a submeter ao voto e ao veto de gatekeepers e de
jaris (teses e artigos), sio usados mecanismos infinitamente variaveis
para interacdo entre quem escreve e quem lé, alguns mesmo que se
diriam proprios nido de textos «subjetivos» (com toda a polissemia
€ carga negativa que o termo possa assumir em comunicacao cien-
tifica), mas até de géneros textuais literarios, onde, por definicio,
o sentido é necessariamente ambiguo, pois que tal € a condicao da
criacdo linguistica subjacente.

E verdade que, confirmando a tendéncia do periodo anterior,
estes mecanismos estdo ausentes dos textos de C, como se vé pelos

seguintes exemplos:

(2) O desempenho total deste super-sistema assegura o balanco
homeostatico durante a sobrevivéncia e a evoluciao nos animais
vertebrados, incluindo o homem. [...]. (Gomes, M. Leonor [2011].
Tumores da Hipofise: contribuicdo do estudo clinico e molecular
para o conbecimento da patogenia e comportamento biologico dos
tumores clinicamente ndo funcionantes, Tese de Doutoramento

em Medicina, apresentada 2 FMUC, p. 11-12.)11

11 A ortografia foi atualizada em todos os excertos citados.
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(3) With the aim to contribute to the understanding and quan-
tification of impacts of invasive plants on ecosystem processes, the
impacts of invasion by A. longifolia on soil chemistry and microbial
functional diversity were evaluated. [...]. Microbial measures were se-
lected in order to assess independent and diverse activities in order
to allow a view of the impacts on diverse levels of soil communities.
(...) (Marchante, E. [2007]. Invasion of Portuguese coastal dunes by
Acacia longifolia: impacts in soil ecology, Tese de Doutoramento
em Biologia — Ecologia, apresentada a FCTUC, p.18)

(4) Tal fenomeno é baseado na emissao de positroes produzidos
por reacdes de foto-absor¢iao nuclear que ocorrem nos nucleos
de carbono-12, oxigénio-16 e azoto-14 nos tecidos irradiados por
fotdes de alta energia (...). (Simdes, H. [2018]. Demonstragdo de
um Dispositivo de Imagiologia por Raios Ortogonais para Apoio
a Radioterapia Externa de Fotbes, Tese de Doutoramento em

Engenharia Biomédica apresentada a FCTUC, p. 34)

Os sublinhados nos exemplos (2), (3) e (4) assinalam a mo-
dalizaciao epistémica da certeza, através das formas lexicalmente
factivas e de 3.* pessoa. Correlatos de uma voz autoral atenuada,
tais mecanismos conformam-se aos preceitos dos manuais de EAD,
assinalando uma comunicacio concisa, com léxico especializado
inequivoco, ligacdes argumentativas légicas e baseadas em factos.
Ha um claro apagamento pessoal face aos dados. Eventuais exce-
¢Oes surgem em textos de autoria coletiva (cf. 2.4.) e/ou em que se

narram fases de ensaios ou experiéncias, como em (5):

(5) We made several series of up to 6 different aliquots for
the four different immune essays that we tested (...) (Pardal, S.
[2017]. Ecoimmunology perspective of bhost-parasite interactions in
Limosa limosa across its migratory flyway, Tese de Doutoramento

em Biociéncias — Ecologia, apresentada a FCTUC, p. 152)
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Por contraste, em ambos os periodos, as teses de CSHH apresentam
maior incidéncia de vozes autorais assumidamente individualizadas
e pessoais, que nao hesitam em lancar mao das formas de 1.* pes-
soa, da valorizacdo e de mecanismos estilistico-fraseolégicos para
associagOes semanticas, como nas personificacdes e nas metaforas,

ou simplesmente formais, como a pontuacao (cf. 6):

(6) Nunca me esqueci dos trabalhos de Doris Salcedo que vi
na XXIV Bienal de Sao Paulo em 1998. Uma instalacio de moéveis
antigos de madeira: inusitadas combinacdes de moveis, uns so-
bre os outros, uns dentro dos outros, preenchidos com massa de
cimento. (...) O guardado daquele armario calou-se para sempre.
O assentar daquela cadeira calou-se para sempre. Um cala-te
imposto. Fossilizado. Opaco. Calcificado. Soterrado. A opacidade
do cimento seco tem a rigidez de um muro. (Pena, I.C. [2017].
Desenho e Medida: O desenho inscrito na experiéncia do espaco,
Tese de Doutoramento em Arte Contemporinea, apresentada ao

Colégio das Artes, p. 189)

Tanto o primeiro como o segundo conjunto de mecanismos podem
combinar-se, como acontece nas entradas metaforizantes do indice
de (7), cujo desenvolvimento retoma mecanismos objetivizantes, ou
no entretecer do texto entre I (autor) e the digital literary artworks

(objeto da tese) em (8):

(7) PARTE I. O COMPLEXO DA ORGANIZACAO

(...) O presente estudo procura analisar o impacto do maoismo
em Portugal no ultimo decénio da vigéncia do Estado Novo. (...)

PARTE II. A TRAMA DO IMAGINARIO

(...) Analisando as praticas e representacdes produzidas pelo
maoismo portugués, a segunda parte deste estudo ancora-se no

conceito de «<maginario». (...)
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CAPITULO 13 - Em busca do proletariado

(...) Sao ainda rastreados os processos de construcio da mi-
litancia (...)

CAPITULO 17 - Guerra a Guerra:

(...) examina-se de seguida o posicionamento perante a guerra
colonial (...)

CAPITULO 19 - Tortura e Siléncios

(...) Por fim, estuda-se o modo como este complexo politico
lidou com as tematicas da tortura, do «porte» e do conflito politico
na prisao. (...)

CONCLUSOES — Um maoismo portugués? (Cardina, M. [2010].
Margem de Certa Maneira. O maoismo em Portugal: 1964-1974,

Tese de Doutoramento em Historia, apresentada a FLUC, passim)

(8) (...) the digital literary artworks that I propose to analyze
in this thesis, besides presenting clear characteristics of a metame-
dial poetics, in association with an intermedial aesthetics, cannot
be analyzed without establishing a connection with previously
explored creative processes where subversion already played a
part in the creative act (Marques. D. [2018] Reading Digists: Haptic
Reading Processes in the Experience of Digital Literary Works, Tese
de Doutoramento em Materialidades da Literatura, apresentada a

FLUC, p.28)

Em todos estes casos, a combinac¢io é, mesmo que resultado de
acasos felizes, estrategicamente eficaz, no sentido em que as po-
tencialidades de cada lingua siao postas ao servico da heteroglossia
ou polifonia bakhtiniana acima referida (cf. 1.3.). Além disso, de
forma implicita, também assinalam as passagens de momentos com
afirmacoes categoricas, fortemente marcadas pelo valor de verdade,
para momentos com afirmacdes modalizadas, em que se suscita o

dialogo com a comunidade de leitore/as:
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(9) As perplexidades acentuam-se quando se observam de
forma mais direta as politicas de igualdade e a dinamica de ato-
res que no contexto portugués as produzem e implementam. Na
avaliacao do II PNI foi-me possivel constatar as disparidades
entre os compromissos politicos assumidos, as medidas politicas
tracadas (muitas delas inconsistentes), as acdes desenvolvidas
e as articulacoes entre os seus atores. (...) Estas inquietacdes
genéricas deram origem a este trabalho que cruza os campos
da sociologia do Estado e da ciéncia politica, da sociologia dos
movimentos sociais e das relacdes sociais de sexo. (Monteiro, R.
[2011]. Feminismo de Estado em Portugal: mecanismos, estratégias,
politicas e metamorfoses, Tese de Doutoramento em Sociologia

apresentada a FEUC, p. 3-4)

Apesar de haver uma clara limitacio nos poucos exemplos aci-
ma referidos — que decorre niao s6 da extensiao textual a tratar,
como do tempo necessario a uma microanalise contextualizada dos
diferentes mecanismos estilistico-fraseolégicos engrenados uns nos
outros — as constatacdes aqui resumidas ja ndo apontam no sentido
de uma conformac¢ao aos modelos do centro, antes a uma adapta-
¢ao de preceitos, quando nao a um questionamento das praticas
sociodiscursivas da comunicacio em ciéncia que se preconizam no
centro. Reconhece-se entio que a semiperiferia académica portu-
guesa, pelo menos na voz autoral, parece autorizar o assumir de
identidades mais individualizadas, ou, pelo menos, parece ser mais

flexivel no acolhimento da multiplicidade.

Planos de texto

Também no que toca a componente composicional, emerge

alguma adaptacio de planos de texto tal como se encontram nos
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produtos académicos em inglés, mas também — e sobretudo — a
subversio de modelos, o que € tanto mais de assinalar quanto as
tendéncias do periodo anterior (2003-2012) parecem manter-se no
periodo mais recente.

A categorizacio classica de Swales (2004) distingue trés possi-
bilidades:

(i) IMRD — Introducio, com revisdo da literatura incluida —
Metodologia — Resultados — Discussio;

(ii)) TOP — Estruturacao por topicos Unicos e irrepetiveis);

(iii) ANT — Antologia ou coletinea em que cada capitulo é
um artigo cientifico publicado ou em processo de submis-
siao/publicacio, com plano estrutural em geral idéntico

ao dos outros capitulos/artigos.

No entanto, no periodo de 2003-2012, nao existem planos IMRD
sem a obrigatoria conclusao (C), além de que muitos planos podem
considerar-se mistos, isto €, resultantes de combinacdes variaveis
dos outros trés planos (antologia de artigos com plano IMRDC,
organizacio TOP com alguns capitulos em IMRDC, organizac¢io
IMRDC com alguns capitulos por topicos, etc.). Os dados das teses
depositadas no Estudo Geral ditaram assim uma alteracio da ta-
xonomia, que passou a considerar nio s6 o modelo IMRDC, como
também esta quarta categoria de plano de texto, reconhecidamente
original e préopria da comunidade de pratica da universidade de
Coimbra (Santos & Silva, 2016).

De acordo com os dados resumidos nos graficos infra, os planos
antolégicos correspondem exatamente a 1/3 das teses em ambos os
periodos. Recordando a definicao acima (cf. 3.1.), trata-se de cole-
taneas em que pelo menos alguns capitulos, quando nao todos, sao
artigos cientificos publicados ou submetidos em revistas. Mesmo se

este € um plano mais frequente em C do que em CSHH, nido deixa
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de ser significativa a sua importancia, porquanto aponta novamente
para a valorizacio do género textual do artigo cientifico, em detri-
mento do género textual da tese de doutoramento, bem como para
a importancia crescente da publicacio em revistas, de preferéncia
internacionais. Prova adicional disso é o facto de a maior parte das

teses do plano antolégico estarem redigidas em inglés.

2003-2012

mTOP
ANT

mM
m IMRDC
2017-2018
ETOP
ANT
M
mIMRDC

Graficos 5A e 5B — Planos de texto por topicos (TOP), em antologia
(ANT), mistos (M) e por introdu¢ao — metodologia —
resultados — discussao — conclusao (IMRDC)

Quanto as pequenas diferencas de percentagem entre 0s outros
planos, elas sao menos significativas, mesmo se o plano por tépicos
parece estar a ganhar terreno em detrimento dos modelos IMRDC e
antolégico, o que se deve certamente ao aumento da produtividade
de algumas UO em CSHH, referido em 2.2.
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Uma o6bvia linha de investigacao que aqui desponta é a de efe-
tuar para um novo periodo de 10 anos um levantamento com os
mesmos critérios, o que permitiria corroborar com mais certeza
a tendéncia para o questionamento de modelos composicionais e
mesmo para a sua transformacio. Previsivelmente, aumentos em
planos TOP ou mistos confirmario que, nio obstante a existéncia
de modelos organizadores da comunicacao em ciéncia, os membros
das comunidades de pratica académica sustentam a sua originalidade
individual. Num processo de criatividade significativo e tanto mais
fulcral quanto estd em causa a organizacio dos proprios conteidos
cientificos, constroem o que se poderia considerar uma espécie
de resisténcia quica inconsciente — ou, pelo contrario, voluntaria,
contestataria, subversiva? — ao diktat da comunicacao cientifica
uniforme. Pelo contrario, se diminuirem os planos mistos e au-
mentarem as antologias, havera uma conformac¢io maior a modelos
vigentes. Nesse sentido, os exemplos aqui evocados confirmam que
as comunidades académicas portuguesas plasmam nas suas praticas
discursivas o estatuto e a identidade de comunidades semiperifé-
ricas, ora emulando, ora questionando o canone do centro e dele

aproximando a periferia.

Consideracoes finais

O ponto de chegada do presente capitulo apenas pode confirmar
as tendéncias distintas das opcoes tomadas a respeito das linguas,
das vozes autorais e dos planos de texto no microuniverso académico
das teses de doutoramento da Universidade de Coimbra.

Por um lado, no que toca a escolha entre portugués e inglés,
mesmo se as areas disciplinares de Ciéncias e de Ciéncias Sociais e
Humanas/Humanidades diferem nas suas preferéncias, a comparaciao

entre os dois periodos de publicacdo das teses depositadas no Estudo
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Geral da Universidade de Coimbra (2003-2012 e 2017-2018) mostrou
uma tendéncia para favorecer o inglés como lingua de comunicaciao
em ciéncia. Ou seja, pode admitir-se que a tese de doutoramento
acompanha o que se constata para o artigo cientifico: a pressao
da publicaciao e a necessidade de internacionalizacio favorecem o
estatuto de uma lingua franca, nio obstante as dificuldades que
possam prejudicar falantes ndo nativos. As constricdes e praticas
sociais das comunidades académicas, maijoritariamente dominadas
pela industria e pelo marketing do Discurso Académico em Inglés,
sao globais e pendem para a uniformizacio, inseparavel do recurso
a lingua unica. Neste aspeto, existe uma rede de influéncia central
que condiciona de forma bastante significativa as opc¢des tomadas
pelos membros das diferentes comunidades. Ou, por outras palavras,
¢ tacitamente reconhecido que se deve publicar ciéncia e comunicar
ciéncia em inglés, sob pena de perecer em qualquer outra lingua.

Por outro lado, através da anilise dos textos propriamente ditos,
detetam-se diferencas nas estratégias de comunicac¢io atinentes a
voz autoral e aos planos de texto. No primeiro caso, a construcio
de uma identidade individual, social e negociada com a comuni-
dade encadeia marcas pessoais e impessoais nao conformes com
o distanciamento preconizado nos textos de ciéncia. Cada autor/a
mostra assim, através do recurso a um «eu» que pode alternar
com a 3.* pessoa ou formas impessoais, quao inseparavel é um
texto da escrita que lhe da forma e quao refém dessa escrita fica
a informaciao que o texto veicula. Mesmo se, novamente, existem
clivagens disciplinares em teses de Ciéncias e de Ciéncias Sociais
e Humanas/Humanidades, com as primeiras a seguirem preferen-
cialmente os modelos mainstream e as segundas a assumirem
posturas mais independentes, nio existe uniformizacio, antes
uma variabilidade multipla. As vozes autorais sao polifénicas e
nio apenas de tese para tese, mas também dentro de uma s6 e

mesma tese. Esta dimensido sustenta que se fale em formas alter-
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nativas de comunicar ciéncia, ou, pelo menos, em adaptacdes e
questionamentos de um modelo uniforme.

Também os planos de texto, isto €, a forma como se selecionam,
estruturam e encadeiam numa tese os conteidos a comunicar nao
segue a risca as normas recomendadas no ambito do discurso aca-
démico de tradicao anglossaxénica. Critérios como «objetividade»,
«concisao», «clareza» e «eferencialidade» podem configurar-se de for-
mas multiplas. De maneira significativa, a taxonomia comummente
aceite de planos por topicos, nos modelos IMRD ou antolégicos,
parece nao abranger as teses consideradas (total de 1430, subdi-
vididas em duas séries, uma, mais antiga, de 1290 textos e outra,
mais recente, de 140). Para a série mais antiga, a de 2003-2012,
havia ja sido constatada a emergéncia de um modelo misto, cuja
importancia decresceu na série mais recente, mas nio desapa-
receu. Ora o plano de texto é uma componente composicional
crucial para a construcio da argumentacio e para 0s processos de
apreensio, compreensio, interpretacao e aceitacio de leitore/as.
Pelo facto de recorrerem a um modelo misto ou em topicos, que,
tal como a voz, admitem infinitas possibilidades combinatorias, as
comunidades de pratica semiperiféricas estao a questionar — ou
até mesmo a transgredir — os mitos de uma comunicacio cienti-
fica parametrizada, mesmo se os seus ecos ainda nao atingem o

mundo global da publicacio.
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Resumo

O trabalho académico envolve, sobretudo, comunicaciao. As
palavras assumem uma elevada importiancia, assumindo-se
como veiculos de producao, aproximac¢iao ou disseminacgio.
Este capitulo propde-se explorar as fronteiras dos usos destas
palavras: a comunicacio entre quem desenvolve investigaciao
a partir dos mesmos interesses cientificos, a comunicacio
entre disciplinas cientificas, entre quem investiga e quem é
protagonista da investigacao, entre quem esta dentro e quem
esta fora. Partindo das experiéncias partilhadas durante duas
edicoes do Ciclo Publicar Sem Perecer», procurar-se-a descrever
as potencialidades e os desafios da comunicaciao na producio
cientifica, considerando a diversidade de publicos, técnicas,

métodos e objectivos.

Palavras-chave: ciéncia, fronteiras, (co-)construc¢iao, comunicacio,

metodologias visuais.
Abstract

A considerable part of the academic work involves communication.

Words, as vehicles of production, approximation or dissemina-
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tion, assume high importance. This chapter proposes to explore
the frontiers in the uses of those words: in the communication
between those doing research with the same scientific interests;
in the communication between scientific disciplines, between
those who do research and those who are protagonists of the
research, between those who are inside and those outside. Based
on the experiences shared in two editions of the Cycle «Publish
do not Perish», it attempts to describe the potentialities and chal-
lenges of communication in scientific production, considering

the diversity of publics, techniques, methods and goals.

Keywords: science, frontiers, (co-)construction, communication,

visual methodologies.

Introducao

O trabalho académico, independentemente da disciplina — ou
das disciplinas — onde se insere, envolve, sobretudo, comunicacio.
As palavras, e em particular as palavras escritas, assumem uma
elevada importancia, dentro e fora da academia, porquanto se as-
sumem como veiculos de produc¢io, aproximacio ou disseminacio.
Apesar de por vezes lhes encontrarmos limites ou constrangimentos,
é pelo uso das palavras que se atravessam fronteiras. Por vezes,
atravessamos essas fronteiras devagar, ponderadamente, esticando
os seus limites. Outras vezes, fazemo-lo de forma abrupta, rasgando
barreiras, abrindo novos espacos. Palavras e fronteiras sao dimensoes
constantes no trabalho académico, presentes no seu ciclo desde a
colocacido das questdes e o desenho da investigacao que se pre-
tende realizar até a comunicacao do conhecimento por ela gerado.
As fronteiras assumem diferentes significados e materializam-se

em diferentes cenarios, evocando uma multiplicidade de ideias e
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reflexdes. A fronteira pode ser um conceito abstracto, que se ma-
terializa através de rituais; pode ser uma possibilidade, o possivel
que ainda nao foi realizado ou um futuro que ainda nio foi criado
(Witt, 1969). Podemos usar o conceito de fronteira como sinénimo
de um nao-lugar; um espaco vazio, uma linha figurativa que divide,
que demarca, que distingue. Mas podemos igualmente olhar para
a fronteira como um lugar; um espaco que se deixa atravessar,
permitindo os encontros entre ideias, objectos, culturas, pessoas.
E assim, cruzando multiplos pontos de vista num exercicio livre de
exploraciao da propria palavra, a fronteira ¢ um espaco cheio, com
sentido proprio, onde o encontro se da e onde a transformacio
acontece (Campos, Teixeira de Melo, Silva & Cunha, 2020).
Enquanto metafora, a fronteira nao é estranha a ciéncia e surge na
literatura cientifica em diferentes contextos. A fronteira apresenta-se
como conceito politico, um palco onde grupos sociais se encontram
e as suas semelhancas e diferencas se comparam (Brightman, Grotti
& Ulturgasheva, 2010). Nesta dimensao politica, pode ser combi-
nado com a intimidade, como o conceito de fronteira interior. Um
conceito polivalente, que nos permite demarcar o espaco do con-
forto e do cuidado, o espaco da identidade propria, enquanto nos
separa ontologicamente. Um conceito que discrimina e que exclui,
que diferencia e torna consciente essa diferenca, produzindo duras
distincdes entre quem somos «nds» e quem sio «eles». A ronteira
interior» como conceito ambivalente, que tanto discrimina como
agrega (Cunha, 2019; ver também Campos et al., 2020 e referéncias
ai citadas). Nos estudos da noite, por exemplo, esta nociao de palco
politico, onde diferentes realidades se confrontam, é representada
pela dicotomia noite-dia. Neste caso, a noite é percebida através de
uma metafora de fronteira que a representa como um espaco onde
nio ha estado e onde prevalece a criatividade artistica e o desvio
social. Em oposicao, o dia é o espaco onde predominam as normas

sociais, o poder estatal e o capitalismo. Contudo, a noite é também
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um espaco contestado, uma fronteira fragmentada, que a transforma
numa «zona de contacto», onde caracteristicas diurnas e nocturnas
se encontram com as caracteristicas Unicas da noite para criar
novos espacos sociais hibridos (revisto em Shaw, 2015). Enquanto
territério social e politico, a fronteira € um palco contestado, que
evoca uma nocao capitalista de progresso. Esta {ronteira ocidental»
surge associada a industria extrativista, concebida como uma zona
de contacto, onde economia, natureza e sociedade se encontram
e se relacionam, e onde, muitas vezes, ocorrem conflitos (Barney,
2009; Brightman et al., 2010). Um palco onde diferentes visdes do
mundo — construidas a partir de diferentes interesses, arranjos
sociais, valores e culturas — se desafiam, e onde normas e regras
pré-estabelecidas ndo se aplicam, tornando a fronteira uma zona de
excepcao, de oportunidades (Barney, 2009; Brightman et al., 2010;
Nugent, 2006). Nesse aspecto, a fronteira é uma constru¢ao moral,
um espaco imagindrio para eventos reais, nos limites contestados
das realidades conhecidas, controladas, e seguros para diferentes
grupos sociais (Brightman et al., 2010).

Independentemente da concepcido de fronteira usada, esta pode
ser vista de diferentes posicoes. E cada posicao apresentara uma
perspectiva distinta, dependente das caracteristicas pessoais e/ou
colectivas de quem olha: a fronteira sera diferente consoante a
perspectiva de onde é olhada, traduzindo a existéncia de multi-
plas realidades num mesmo espaco. Neste capitulo, consideramos
a fronteira enquanto lugar, mas um lugar elastico, que assume
diferentes espacos-dimensodes. Um lugar com diferentes realidades
locais, onde o encontro e as negocia¢cdes ocorrem e a comunicac¢io
se estabelece. Falamos da academia como um todo; da academia
dividida nas suas disciplinas cientificas; na academia dividida pelas
pessoas que trabalham separadamente, cada uma na sua disciplina;
da academia inserida na sociedade; na academia em dialogo com

as comunidades. Propomo-nos explorar as fronteiras dos usos das
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palavras no meio académico, considerando igualmente as frontei-
ras existentes neste meio e as que o separam de outros espacos
sociais. Consideramos a comunica¢iao entre quem partilha inves-
tigacao desenvolvida a partir dos mesmos interesses cientificos; a
comunicacio entre disciplinas cientificas; a comunica¢io entre quem
investiga e quem ¢é protagonista da investigacio; a comunicaciao
entre quem produz, quem esta dentro do trabalho académico, e
quem esta de fora. Pretende-se navegar entre técnicas e métodos
que ajudam as palavras que passam essas fronteiras, indo além da
comunicacao entre pares, aproximando as esferas da academia e
da sociedade, comunicando os resultados da producao cientifica a
diferentes grupos académicos ou sociais e envolvendo os publicos
com a investigacao cientifica. Considerar-se-a ainda a combinacao
entre palavras e imagens para passar outras fronteiras — entre
quem investiga e quem participa na investigacao, na produciao de
novos conhecimentos, na escrita de novas histérias — aumentando
a nossa compreensio do mundo. Assim, partindo das experiéncias
partilhadas durante duas edi¢des do Ciclo «Publicar Sem Perecer:
Sobreviver ao Turbilhdo», procurar-se-a descrever as potencialidades
e os desafios da comunicacido na producio cientifica, considerando

a diversidade de publicos, técnicas, métodos e objectivos.

Nas fronteiras da academia

Tal como nao ha apenas uma concepc¢ao de fronteira, nio ha uma
s6 realidade, nao ha uma sé ciéncia. Na academia e no trabalho
académico, vivemos num permanente cruzamento entre realidades
e modos de fazer, de conceber explicacdes para essas realidades,
de construir novo conhecimento. Equilibramos a obediéncia a nor-
mas e regras instituidas com a vontade de nos expandirmos, de

podermos atravessar fronteiras e questionar as realidades do mundo
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e dos fazeres da ciéncia. A propria ciéncia apresenta-se-nos como
um elemento mutante. O que tem de identidade, o que distingue a
ciéncia de outras actividades humanas?

Definir a ciéncia e a natureza da ciéncia é uma ambicido antiga,
mas que se mantém vaga. A ciéncia procura olhar criticamente o
mundo e os fendmenos socias e naturais e, de forma sistematizada,
encontrar respostas, sentidos e explicacdes para esses fenomenos.
Embora o objectivo final — o conhecimento — seja comum a ciéncia,
o processo difere entre disciplinas cientificas. A ciéncia é, assim, um
corpo de conhecimento sobre o mundo que é construido usando
uma multitude de metodologias, métodos e praticas, tio diversos e
distintos quanto as disciplinas cientificas que a compdem, ou em que
se divide. Sao as diferentes abordagens cientificas que sustentam o
debate sobre o que € ciéncia: procura encontrar leis gerais e expli-
cacoes replicaveis, dando prioridade as generalizacoes e deixando
para segundo plano as particularidades?; centra-se na experimen-
tacao e nas teorias, em detrimento dos contextos?; preocupa-se em
traduzir uma realidade ou um fenémeno em numeros, medidas e
estatisticas, dando menos importancia a sua descricao pelo uso das
palavras? Habitualmente associada ao conhecimento e a genialidade,
a ciéncia define-se através de caracteristicas como ser objectiva,
l6gica, factual ou racional (e.g. Erickson, 2016; Sarukkai, 2012).
Mas a ciéncia faz-se também de criatividade, intuicao, emocio ou
subjectividade, pois ndo pode ser separada de quem a faz e, em
particular no caso das ciéncias sociais, de quem sao os sujeitos e as
realidades investigadas. A natureza da ciéncia apresenta-se muitas
vezes como neutra e independente dos contextos, principalmente nas
sociedades europeias e ocidentais (Keller & Longino, 1996). Nestas,
predomina a homogeneidade epistemolégica, que reduz — e em
muitos casos elimina — a diversidade de pontos de vista, saberes,
culturas e praticas a uma uUnica forma de olhar a realidade, de fazer

ciéncia e de produzir conhecimento (Medina, 2013; Santos, 2009;
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Sarukkai, 2012). Uma homogeneidade que pode mesmo distinguir
o conhecimento produzido em «cultural> ou «cientifico» de acordo
com a sua geografia (Medina, 2013). No entanto, pese embora a
importancia da neutralidade, da experimentacio ou da replicacio
de resultados, o estudo das relacdes naturais e sociais € também
dominado por processos nao-lineares, dependentes do contexto ou
das culturas locais.

A ciéncia, embora conjugada no singular, é na verdade um fené-
meno social complexo, um conjunto de varios processos, lugares,
modos de fazer. Por esse motivo, a ciéncia pode assumir diferentes
formas e ser vista e aceite conforme a posicio dos observadores (a
academia) e os observados (a sociedade). Erickson (2016) compara
a ciéncia a um dodecaedro, um objecto semi-opaco, tridimensional
e com varias faces, que podemos imaginar a rodar, mostrando as
suas diferentes faces. Como o autor descreve, 2 medida que vira-

mos o dodecaedro,

[...] cada face que vemos expressa um aspecto diferente da
ciéncia. Podemos comecar com a face que nos mostra a producao
de conhecimento cientifico em laboratério e podemos examina-la
para compreender melhor o que esse processo de producao de co-
nhecimento envolve. Ao olharmos para essa face da ciéncia, vemos
que ao lado estao outras faces que estio a afectar a producao de
conhecimento cientifico — a histdria da ciéncia, a materialidade
do trabalho de laboratério, a compreensdo que os cientistas tém
sobre o seu proprio projecto — e descobriremos que é mais facil
compreender o processo de producio de conhecimento fazendo
referéncia as faces adjacentes. [...] Quanto mais olhamos para o
dodecaedro, mais vemos as conexdes, tensdes e interconexdes
entre as diferentes faces da ciéncia. Também comecamos a ver que

o dodecaedro é, na verdade, muito mais multifacetado: ha muito

mais que doze faces nesse objecto imagindrio. E como o objecto
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imaginario € semi-opaco, também vemos que por dentro [...] ele
nio tem nucleo, nem centro, nem esséncia. Cada face do objecto
da ciéncia [...] tem uma realidade e uma existéncia propria, e esta
relacionada a outras faces; ainda assim, nenhuma face expressa
todo o objecto ou tem superioridade sobre outras faces. (Erickson,

2016, pp: 14-15).

O mesmo autor pede emprestado o conceito de «comunidades
cognitivas» de Ludwik Fleck para desenvolver a ideia de ciéncia
enquanto objecto multiplo, dependente das personalidades de quem
com ele interage. Uma vez que uma dada comunidade cognitiva se
caracteriza por uma forma Unica de pensar e que os seus membros
podem ser simultaneamente membros de varias comunidades cog-
nitivas, o conhecimento cientifico constréi-se a partir das ligacdes,
relacoes e interconexdes entre as diferentes comunidades cognitivas,
estabelecidas dentro da academia (internas, entre cientistas) e na
sociedade (externas a academia) (Erickson, 2016). E assim, depen-
dendo da forma como cada membro da comunidade académica é
influenciado pelas suas multiplas relacdes com as comunidades
externas, também a constru¢io do conhecimento cientifico é in-
fluenciada pelas multiplas formas de olhar e descrever o mundo,
de pensar e explicar as situacdes ou os fenomenos. Tal como nos
estudos da fronteira, as complexidades locais da ciéncia levam-nos
a questionar as visdes dominantes de um conhecimento cientifico
neutro e Unico, situado numa autoridade geografica (Medina, 2013),
desconstruindo a ideia de uma ciéncia tnica e reconhecendo a
sua inscricio em linhas e narrativas culturalmente definidas (e.g.
Erickson, 2016; Haraway, 1991).

Nesta academia de multiplos métodos, praticas e processos, o
espaco fica dividido entre diferentes disciplinas cientificas, regido
por diferentes normas, hierarquias, fronteiras. O nome do ciclo,

«Publicar sem Perecer», brinca com as palavras de um lema instituido
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para uma academia onde a compreensao e a interpretacao das reali-
dades cedeu ao espartilho da producio escrita: publicar ou perecer.
A necessidade de escrever artigos cientificos e de os publicar sob
certa regras e formatos obriga a uma permanente corrida para os
resultados rapidos e enquadrados nas visdes dominantes de uma
ciéncia eurocéntrica e ocidental (fortemente marcadas pelo racis-
mo epistémico e pelo sexismo epistémico; e.g. Grosfoquel, 2010).
Sao muitas vezes as revistas cientificas que formalizam fronteiras,
exercendo a sua autoridade sobre o que se investiga, como se in-
vestiga ou como se comunicam os resultados dessa investigacio.
Numa academia que cresceu com a separac¢io das disciplinas e do
fazer ciéncia a elas associado, a publicacdo académica é em gran-
de medida um espelho dessas fronteiras internas. Mas a academia
¢ também um espaco onde se criam multiplas oportunidades de
encontros, onde as diferentes gramaticas e linguagens académicas
podem dialogar, transformando essas fronteiras em lugares de
transformac¢do. A (re)emergéncia da interdisciplinaridade mostra
a porosidade do espaco das fronteiras disciplinares; abre novos
caminhos de actividades cruzadas entre disciplinas, permitindo a
construcao do conhecimento a partir desses cruzamentos e colisdes
(Bryon, 2017). Apesar disso, a interdisciplinaridade pode ser vista
como uma ameaca a autoridade disciplinar e a publicacao de textos
interdisciplinares, gerados do dialogo indisciplinado, mantém-se
um dos maiores desafios neste turbilhao da publicacio cientifica.

Outro desafio na publicacio de trabalhos académicos, e em
particular nos dominios das ciéncias sociais e humanas, é a re-
duciao da palavra oral a palavra escrita. Trabalhar com pessoas é
saber identificar, incorporar e respeitar os seus contextos, culturas,
histérias, narrativas, complexidades. E socorrermo-nos de diversas
metodologias e praticas para retratar o mais fielmente possivel os
dialogos entre culturas, histérias e narrativas individuais, colectivas

e sociais. Passar todas essas dimensdes e camadas da realidade para
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um texto académico «segundo regras que operam como fronteiras
limitadoras> (Teresa Cunha in Campos et al., 2020, p: 5), obriga a
seleccionar o que podemos inscrever dentro das fronteiras da aca-
demia e o que deixamos de fora: as curvas, os cheiros, as cores, as
melodias, os imprevistos, os detalhes que nao se encaixam numa

descriciao geral das infimas particularidades. Por outras palavras,

Grande parte do conhecimento é formulado nio de forma
escrita, mas de forma oral. Muitas vezes aquilo com que nos
confrontamos é com a palavra dita e nao a escrita. Quando fa-
lamos de metodologias insurgentes, a palavra dita é muito mais
insurgente, rebelde, dificil de aprisionar do que a escrita. A es-
crita pode ser criativa, mas o convite é para olharmos para as
metodologias que usamos e como a palavra dita se transforma

na palavra escrita secando, ficando sem alimento. (Teresa Cunha

in Campos et al., 2020, p. 5).

O dialogo entre ciéncia (academia) e sociedade e a (co-)

construcio do conhecimento

A ciéncia (e a tecnologia) faz parte dos nossos quotidianos e,
por esse motivo, algum dominio do conhecimento cientifico € es-
sencial para compreender muitas das questdoes que nos afectam,
para construir uma atitude critica perante esse conhecimento e suas
aplica¢cdes e implicacdes, e para tomar decisdes sobre assuntos
que requerem a mobilizacdo desse conhecimento. Mas a ciéncia é
igualmente uma construciao social, criada a partir do envolvimen-
to de toda a sociedade, sujeita a contestacdes e capaz de assumir
diferentes significados de acordo com a geografia, os contextos e
as pessoas envolvidas (e.g. Erickson, 2016; Haraway, 1991; Medina,

2013). A ciéncia nao esta confinada dentro das suas fronteiras limi-
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trofes, que a pretendem demarcar de outras formas de ver e fazer
sentido do mundo. Antes, sendo construida a partir de linguagens
e discursos, accoes e praticas, representacdes e culturas materiais
(Erickson, 2016; Sarukkai, 2012), a ciéncia manifesta-se dentro e fora
da academia, nas porosidades do espaco de fronteira, envolvendo
toda a sociedade. De modo equivalente, embora tradicionalmente
associada a academia, a construcao do conhecimento cientifico nao
se faz apenas pelas interaccdes e colaboracdes entre cientistas ou
disciplinas cientificas, pois ndo se pode separar ciéncia das condicdes
sociais de quem esta incluido na sua constru¢io. Nio ha ciéncia
e conhecimento isolados numa dimensao neutra. Ha contextos —
sociais, culturais, econémicos — que interferem e influenciam tanto
a forma como se constréi o conhecimento como a forma como
ele é acolhido, percebido, avaliado e, eventualmente, rejeitado.
Embora a imagem da ciéncia tenda a ser positiva, influenciando
uma atitude para com a ciéncia também positiva, alguns topicos
cientificos, como os organismos geneticamente modificados, as
alteracdes climaticas ou os programas de vacinacao, tém vindo a
ser publicamente contestados, negados ou rejeitados (e.g. Altay &
Lakhlifi, 2020; Erickson, 2016; Hansson, 2017; Ocobock & Hawley,
2020). Além disso, muitos das avaliagdes que resultam numa imagem
positiva e de aceitacao da ciéncia retratam um publico ocidental,
perdendo as especificidades e complexidades locais de outras cul-
turas e geografias (e.g. Navarro & McKinnon, 2020; Pullman, Chen,
Zou, Hives & Liu, 2019). A imagem publica da ciéncia aparece-nos,
assim, ndo com uma representaciao positiva, de «coisa boa», mas
antes «coisa contestada», reflectindo a mesma natureza complexa,
nio-neutral e dependente do contexto que as fronteiras dentro
da academia e entre academia e sociedade encarnam. A academia
assume-se entao como um espac¢o de encontros — encontros entre
pessoas, encontros entre as «suas» disciplinas — e um espaco que

se pretende aberto a outros encontros, incluindo as pessoas para la
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das fronteiras académicas ou cientificas. Nestes encontros, ha (co-)
constru¢io de conhecimento e ha comunicaciao de conhecimento.
Fazemos a distincao com base nos objectivos do encontro e das
caracteristicas que definem o espaco, que é também a fronteira en-
tre academia e sociedade. Mas espera-se que tanto producio como
comunicacdo sejam encontros que emergem do dialogo.

O dialogo entre ciéncia e sociedade é um pilar fundamental para
a aceitacao do consenso cientifico, quando o ha, e para estabelecer
a ligacio entre ciéncia e politica. E pelo didlogo que se partilham
0s argumentos que compoem o conhecimento cientifico, as historias
construidas nos diferentes espacos de fronteira. E pelo didlogo que
se pratica a tolerancia por ideias novas, por ideias diferentes. E a
aceitacdo do dialogo que permite que mesmo conteudos controver-
sos possam ser debatidos (e.g.Goldberg, van der Linden, Maibach,
& Leiserowitz, 2019; Schmid & Betsch, 2019), criando assim um
espaco de discussido critica e possibilitando o exercicio de uma
democracia participativa. Por oposi¢ao, movimentos de oposicao
e negacao feroz da ciéncia, fechados a esse dialogo, parecem sur-
gir associados a ideologias politicas populistas, com predominio
da representacio do homem branco e de interesses capitalistas
(Hansson, 2017). Os canais de comunicacio abertos pelo dialogo
criam novos espacos de fronteira, onde podemos observar os di-
ferentes grupos académicos e sociais em contacto, intersectando
diferentes formas de pensar e de fazer sentido do mundo (como
ilustrado pelas comunidades cognitivas de Fleck; Erickson, 2016)
e construindo novos conhecimentos.

Em contextos educativos, o dialogo tem sido amplamente es-
tudado como modelo alternativo ao formato de monodlogo. Neste
formato, a transmissio de conteuidos é unilateral e a figura do/a
professor/a personifica a autoridade que detém o conhecimento,
oferecendo-o, e as/os alunas/os personificam a ignorincia sobre os

conteudos, recebendo-o. Num formato dialégico, professores/as e
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alunos/as partilham conhecimentos, que assim se podem interligar,
permitindo uma certa apropriacio e reconstrucao do conhecimento
(revisto em Ford & Wargo, 2012). Na comunicac¢do de ciéncia, ou
no envolvimento entre publico e sociedade, o dialogo é igualmente
privilegiado como processo de aproximacio, troca de pontos de
vista e visOes alternativas, muitas vezes criando areas de dissenso
(Stilgoe, Lock & Wilsdon, 2014). Sendo ainda uma area disciplinar
recente, a comunicacio de ciéncia foi-se ampliando a partir de
um inicio em que prevalecia uma perspectiva de autoridade para
uma posicao mais horizontal. No primeiro caso, o publico — a
sociedade — ¢ visto como largamente ignorante, e as praticas e
metodologias teriam que ser direccionadas para que esse publico
compreendesse a ciéncia e o conhecimento cientifico. No segundo
caso, considera-se fundamental o envolvimento do publico com a
ciéncia e com as questdes relacionadas com a ciéncia para uma
troca de conhecimento, pontos de vista e experiéncias (Burns,
O’Connor & Stocklmayer, 2003; Lewenstein, 2003; Miller, 2001;
Rowe & Frewer, 2005). O dialogo tornou-se, assim, o modelo do-
minante nos processos de ligacio e envolvimento ciéncia-sociedade
(embora nem sempre isentos de impor uma autoridade cientifica
que permita a inclusio de outros conhecimentos e pontos de vista

[Stilgoe et al., 2014; Varner, 2014]).

Metodologias participativas (baseadas na arte)

A participacao activa do publico na investigacio é um modelo
que privilegia uma abordagem horizontal, ou «da base para o topo»,
e que tem como foco a ac¢ao, na forma de intervencoes ou partici-
pacao em politicas locais (e.g. Cornwall & Jewkes, 1995; Kythreotis
et al., 2019; Rowe & Frewer, 2005; Wang & Burris, 1994). Pode ser

considerada uma forma de ciéncia (social) cidada, considerando
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uma investigacao participativa e colaborativa na e com a sociedade
que, aplicando o conceito de ecologia de saberes (Santos, 2007),
partilha a responsabilidade do desenho da investigacdo e integra
outros conhecimentos e experiéncias. Ou seja, o dialogo ciéncia-
-sociedade da-se num espaco de fronteira transformador, no qual
o envolvimento é bidireccional, porquanto se criam condicdes para
que haja simultaneamente envolvimento do publico com a ciéncia
e de cientistas com a sociedade (Campos, Monteiro & Carvalho,
2021). As diferentes metodologias participativas encontram-se
frequentemente na partilha de caracteristicas como a reflexivida-
de, a flexibilidade e a interactividade, na capacidade de valorizar
e integrar o conhecimento e as percepcoes locais, e no uso dos
métodos e praticas como processo (Cornwall & Jewkes, 1995). Sao
metodologias mais democraticas, permitindo que a comunicacio
ocorra a partir de trocas e que o conhecimento se construa pela
integracao dos multiplos conhecimentos e formas de ver e analisar
a realidade (Haraway, 1991).

Entre as metodologias participativas, as metodologias baseadas
na arte merecem aqui um lugar de destaque. A colaborac¢do entre
ciéncia e arte pode assumir diferentes contornos, sendo muitas
vezes usada como ferramenta de comunicac¢io e/ou educacio. Sio
modos complementares de olhar a realidade e de extrair sentido
dela. A integracido destas duas perspectivas esta associada a histo6-
ria da ciéncia, fazendo com que em muitas situacdes a actividade
artistica possa ser equiparada a ciéncia, ou seja, um tipo de pro-
cesso de aprendizagem e de construcao de conhecimento (Perello,
Murray-Rust, Nowak & Bishop, 2012). A colaboracido entre arte e
ciéncia torna a linguagem da ciéncia acessivel, ajuda a compreender
informacio (cientifica) complexa, promovendo a aprendizagem e
gerando conhecimento, que pode influenciar as nossas atitudes e
a percep¢ado sobre a ciéncia e o seu impacto social. E pode ir além

da funcido de comunicacido de resultados cientificos, possibilitando
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que as pessoas cruzem as fronteiras da academia e se apropriem das
questoes e do desenho da investigacio (Perello et al., 2012). Esta
colaboracio pode ser também uma metodologia de envolvimento
ciéncia-sociedade, facilitando o didlogo entre grupos sociais, em
particular aqueles tradicionalmente excluidos ou marginalizados
(Coemans & Hannes, 2017; Guillermin & Drew, 2010; Wang & Burris,
1994). Um conjunto especifico de metodologias baseadas na arte diz
respeito as metodologias visuais, nas quais as imagens sao usadas
para aprender sobre o mundo social. Estas metodologias permitem
capturar o que muitas vezes nao se consegue explicar, alteram a
nossa forma de ver certas coisas ou situacoes, e podem ser veicu-
los de comunicacio mais acessiveis que as palavras do discurso
cientifico (Banks, 2001; Hartel, Lundh, Sonnenwald & Foster, 2012;
Harper, 2002; Perell6 et al., 2012; van den Scott, 2018). As imagens
usadas no trabalho cientifico entrelacam-se com as palavras para
contar historias, podendo assumir diferentes fung¢des, promovendo
uma maior ou menor participaciao. As imagens podem ser a propria
histéria, quando usadas como dados (ex.: fotografias, desenhos);
podem ajudar a obter a historia, quando usadas como ferramenta
para recolher dados (ex.: foto-elicitacdo, mapas); podem contar a
historia, quando usadas como forma de registar notas de campo
(ex.: fotografias do local em estudo, mapas de grupos sociais) (van
den Scott, 2018).

As metodologias visuais tém a sua origem nos estudos etno-
graficos (ca. 1900), nas areas da antropologia e da sociologia,
usando diversos tipos de formatos visuais, como fotografia, video,
diagramas, desenhos, ilustracdes ou banda desenhada (e.g. Banks,
2001; Ferguson, 2013; Hartel et al., 2012; Hicks & Lloyd, 2018).
Estes formatos visuais podem ser criados por investigadores/as
ou por participantes, ou ser imagens encontradas no campo ou
noutro contexto (Guillermin & Drew, 2010; Hartel et al., 2012).

A analise das imagens fica dependente de quem as interpreta,
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tornando dnico o conhecimento adquirido sobre ou a partir delas.
As imagens assim usadas contam histérias ou constituem-se como
narrativas subjectivas, inscritas num determinado contexto social
e cultural (Banks, 2001; Huss, 2013). A emoc¢do e a subjectividade,
muitas vezes presentes nestas andlises, podem transformar as nossas
percepcoes, ou construir uma personalidade aparentemente saida da
nossa imaginaciao. Por outro lado, nos estudos da mudanca social
e comportamentos humanos, as metodologias visuais conseguem
mais facilmente aceder as questdes emotivas e subjectivas que lhes
estio subjacentes; ajudar a lembrar, recuperar memorias; comunicar
significados complexos; reduzir limitacdes; aproximar investigado-
res e participantes da investigacio (Banks, 2001; Ferguson, 2013;
Hartel et al., 2012; Hicks & Lloyd, 2018; Julien, Given & Opryshko,
2013; Wang & Burris, 1994).

Nos udltimos anos, as metodologias visuais ganharam um novo
interesse e interdisciplinaridade nas areas das Ciéncias Sociais,
Humanidades e Artes. Tém vindo a ganhar expressiao particu-
larmente devido ao seu potencial como metodologia reflexiva e
que desafia a norma de autoridade, centrando a investigacio na
participacao e na analise colectiva e na procura sistematica de pa-
droes, reconhecendo a subjectividade como uma forca (Pink, 20006).
As metodologias visuais participativas sao estratégias eficazes para
inquéritos sociais, ajudam a aceder a informacao sensivel ou desco-
nhecida e/ou privada, tendo, por isso, um elevado potencial para
elucidar partes do mundo social que, muitas vezes, estio inacessiveis
de outra forma (J. Collier & Collier, 1986; Ferguson, 2013; Hartel
et al., 2012; Huss, 2013; Wang & Burris, 1994). Sio metodologias
que podem dar respostas semelhantes a outros dados. Ou seja, os
dados visuais tém a possibilidade de construir padrdes sujeitos a
analises qualitativas e quantitativas. Apresentam, no entanto, algu-
mas limita¢cdes: sem um enquadramento tedrico, as imagens podem

nao revelar informag¢des novas ou relevantes; nio capturam forcas
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sociais em movimento, enfraquecendo as interpretacdes; nem sem-
pre sao capazes de reflectir sentimentos ou motivacoes (Ferguson,
2013; Guillermin & Drew, 2010; Power, Norman & Dupré, 2014).
Alargar os espacos de fronteira entre imagens e palavras, criando
zonas onde ambas consigam co-existir e ser combinadas, permite
capturar de forma mais fiel e imersiva as histérias que as imagens
traduzem (Power et al., 2014; Sondergaard & Reventlow, 2019), quer
pelos elementos nela presentes, quer pelos ausentes (Meo, 2010).

Varias técnicas podem ser usadas para explorar os contetidos das
imagens, muitas permitindo manter uma relacdo equilibrada do po-
der entre investigador/a e participante(s), tal como a foto-elicitacio
ou a foto-voz. A foto-elicitacao pode ser brevemente definida como
o uso de imagens em entrevistas (e.g. J. Collier & Collier, 1986) e
a foto-voz, como a documentacao visual de uma realidade pelas/os
participantes (e.g. Wang & Burris, 1994). Ambas fazem uso das
imagens para mediar entrevistas, conseguindo explorar as memé-
rias ou as experiéncias dos participantes e apreender camadas de
informacao ou histérias que poderiam ser dificeis de emergir dentro
da estrutura mais rigida de uma entrevista tradicional, permitindo
aprofundar a andlise (Banks, 2001; J. Collier & Collier, 1986; Hicks
& Lloyd, 2018). No seu papel hibrido, na dualidade de poderem
ser dados e ferramentas de recolha e registo de dados, as imagens
ajudam a encontrar padrdes e sao muito eficazes para evocar in-
formacido relevante para quem participa na investigaciao, para as
suas experiéncias e percepcdes (Harper, 2002; van den Scott, 2018;
Wang & Burris, 1994). Relativamente as palavras, as imagens sio
mais capazes de incluir pessoas que possam estar linguistica e/ou
culturalmente em desvantagem (Sgndergaard & Reventlow, 2019).
Embora, na literatura cientifica, se encontrem sindnimos para estas
duas técnicas e se possa considerar a foto-voz um tipo de foto-
-elicitacao (e.g. Ferguson, 2013; Hicks & Lloyd, 2018), assumimos

aqui uma caracteristica fundamental para as distinguir: o grau de
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envolvimento e de participacdo das pessoas que integram a inves-
tigacao. Assim, a foto-elicitacio é uma técnica menos participativa
que a foto-voz uma vez que quem dirige a investigacao, e, por isso,
o controlo sobre as imagens a usar, € o/a investigador/a. Na foto-voz,
as imagens sio sempre geradas pelos/as participantes que, desse
modo, determinam qual, ou quais, os fenémenos a estudar. Neste
altimo caso, tratando-se de uma técnica de investigacao-accao partici-
pativa, a relacao de poder entre quem investiga e quem participa na
investigacao dilui-se, e todos se constituem como co-colaboradores,
co-construtores do conhecimento e co-condutores de processos de
transformacio social (Wang & Burris, 1994). A foto-voz inscreve-se
nas metodologias visuais participativas, que se caracterizam pelo seu
potencial de intervencao, centrando-se na emancipac¢io, no empodera-
mento e na experiéncia subjectiva do publico envolvido na investigacao,
de acordo com as raizes freirianas e feministas que a sustentam (e.g.
Hicks & Lloyd, 2018; Wang & Burris, 1994). Combinando imagem,
palavras e participacao no equilibrio dos poderes entre envolvidos/as
na investigacdo, a foto-voz e técnicas similares (como o desenho
livre, ou «desenho-voz») sao particularmente atractivas para quem
pretende trabalhar com publicos estigmatizados, marginalizados,
iletrados ou com dificuldade na expressao escrita, como as criancas
mais pequenas (Campos, 2021; Guillemin & Drew, 2010; Sgndergaard
& Reventlow, 2019; Wang & Burris, 1994).

Comunicacao (escrita) de ciéncia

Comunicar o conhecimento construido no decorrer do trabalho
de investigacdo cientifica é quase um dever fundamental de cada
cientista. Publicar — sem perecer — em revistas cientificas signifi-
ca comunicar com 0s pares, com a comunidade de cientistas da(s)

area(s) disciplinar(es) em que se situa o trabalho. Fazemo-lo para
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contribuir para o conhecimento acumulado, para conseguir finan-
ciamento para continuar a explorar as questdes que nos motivam,
para poder alcancar uma eventual progressio profissional ou para
receber opinides, sugestdes, novas perspectivas sobre o trabalho.
Mas esta escrita fecha-se num conteido muito especifico, muitas
vezes desligado das realidades a sua volta, desautorizado de insu-
bordinacdes. Outras possibilidades abrem-se com a comunicacio
de ciéncia, um formato diferente de comunicacio do conhecimento
cientifico, pensando essencialmente no publico nio-especialista, na
sociedade. A comunicacio de ciéncia, entendida como o diilogo
ciéncia-sociedade, pode ser uma pratica ou uma disciplina cientifica.
Em ambos os casos, consideram-se todas as técnicas, métodos ou
praticas que levem a uma ou a varias respostas a ciéncia, balizadas
em cinco pilares: consciéncia, diversao (ou outras respostas afectivas),
interesse, formaciao de opinides e compreensio da ciéncia, dos seus
conteudos, processos e factores sociais envolvidos na constru¢io
do conhecimento cientifico (Burns et al., 2003).

A comunicacio de ciéncia é desejavelmente uma forma de ocu-
par o espaco de fronteira entre academia e sociedade, criando uma
zona de contacto entre o «nés» (quem esta dentro da academia)
e o «eles» (quem ocupa o espaco social extra-academia). E nesta
zona de contacto que as palavras perdem os seus limites, ganham
liberdade para se expandir, contrair, redefinir, para reinventarem
o conhecimento cientifico em histérias, em novas narrativas que
os encontros de conhecimentos permitem. E também aqui que os
publicos se diversificam, podendo estar, ou nio, envolvidos na
investigacao; estar, ou nao, dentro das fronteiras disciplinares; ser,
ou nao, conhecido. E é neste espaco que as normas mais rigidas e
autoritarias da escrita para revistas cientificas se dobram, se mol-
dam a novos formatos, se autorizam a insubordinacoes. Enquanto a
escrita para publicacao em revistas cientificas tem que se ajustar a

normas que muitas vezes obrigam a uma comunicacio mais factual,
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despida de outras perspectivas, outros contextos ou pontos de vista,
na escrita para nao-especialistas, as palavras tém liberdade para
produzir narrativas mais abertas, integrando argumentos construi-
dos a partir de diferentes modos de ver e de pensar as questdoes
(Pelger & Nilsson, 2016; Rowe & Frewer, 2005). O exercicio da
escrita cientifica no dialogo ciéncia-sociedade é, assim, mais flexi-
vel, criativo, centrado nas historias, na comunicacao dos grandes
resultados e conclusdes. As palavras abandonam as fronteiras dis-
ciplinares e criam pontes entre diferentes comunidades, permitindo
um dialogo regular entre grupos, que poderao nao se encontrar de
outra forma. Estando a ciéncia (e a tecnologia) presente nos nossos
quotidianos, implicada em diversos desafios societais, sio varios os
motivos apontados para que estas pontes dialogicas se estabelecam
também quotidianamente: devolver a sociedade os resultados dos
investimentos publicos na investigacio cientifica, ajudando a que
se mantenham estes fundos para novas investigacdes; atrair mais
estudantes para as areas cientificas; promover atitudes positivas
em relacio a ciéncia e as questdes relacionadas com a ciéncia;
promover a tomada de decisdes informadas; responder a uma obri-
gacao imposta por agéncias financiadoras ou a apelos de colegas
(e.g. Miller, 2001; Pace et al. 2010; Stilgoe et al., 2014; Thomas &
Durant, 1987). A promoc¢io de um espirito critico, quase sempre
um objectivo desta forma de comunicar, ganhou um novo relevo
nos ultimos meses, em que o mundo se encontrou numa situaciao
nova, que exigiu profundas mudancas no dia-a-dia. A pandemia de
COVID-19 colocou a ciéncia sob holofotes, detalhadamente escru-
tinada. A informacao e a desinformacao andaram a par, obrigando
a um esforco colectivo dentro e fora das fronteiras da academia.
E a fronteira enquanto zona de contacto, espaco transformador,
agigantou-se e permitiu acomodar as narrativas construidas dentro
e entre as diferentes disciplinas cientificas. Mas acomodou também

aquelas construidas com base em informacoes falsas, inadequadas
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ou equivocadas, que, neste caso, poderiam por em causa as medidas
de prevencido e contencido da propagaciao do virus (originando uma
outra crise, designada por infodemia, por se tratar do aparecimento
de um volume muito elevado de informacao sobre o assunto e da
dificuldade em conseguir diferenciar as informacdes verdadeiras das
falsas [Organizacio Mundial da Sadude, 2020]). No entanto, apesar de,
noutros casos, as «narrativas falsas» apresentarem uma capacidade
de circulacio mais rapida e alargada que as narrativas baseadas
em informac¢des consideradas verdadeiras ou correctas, no caso
das narrativas construidas a volta das questdes relacionadas com a
COVID-19, parece haver uma maior tendéncia para a disseminacao
de informacao baseada na ciéncia e para a sua manutencao nas redes
sociais (Pulido, Villarejo-Carballido, Redondo-Sama & Goémez, 2020)

A escrita para um publico ndo-especialista aproxima-se do modelo
dialégico na educacido, combinando escrita, ensino e aprendizagem.
Explicar temas complexos e/ou resultados novos a alguém que
esta ora» desses assuntos pode ajudar a aumentar a nossa propria
capacidade de compreender esse mesmo tema ou resultado (e.g.
Ford & Wargo, 2012; Pelger & Nilsson, 2016; Varner, 2014). Ou seja,
cientistas que dedicam parte do seu tempo a comunicar fora dos
canones das revistas cientificas, combinando a publicacio acadé-
mica com uma escrita mais democratica do seu trabalho, nio so6
contribuem para uma sociedade mais informada sobre temas cien-
tificos de relevancia social, como podem ganhar novas perspectivas
que ajudam a definir prioridades e estratégias da sua investigacao
(Pelger & Nilsson, 2016). Comunicar ciéncia para um publico mais
diverso, externo as fronteiras de cada area disciplinar e/ou da aca-
demia, exige o mesmo rigor que se imprime ao trabalho cientifico
(e.g. Varner, 2014). Exige também reflexio e argumentacio alar-
gada, capazes de incluir explicacoes e valores, e de generalizar o
conteudo cientifico, situando-o numa perspectiva mais ampla do

que aquela em que se inscreve o trabalho (Pelger & Nilsson, 2016).
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E um exercicio que pode transformar o/a investigador/a, tornando-
-o/a mais capaz de adoptar diferentes perspectivas e pontos de vista,
e pode transformar o publico, permitindo o empoderamento das
comunidades. Os ganhosde confian¢a mutua resultam, muitas vezes,
no apoio a decisdes baseadas em resultados do trabalho cientifico
(por exemplo, em questdes relacionadas com medidas para prevenir
a propagacao de virus; Campos & Araudjo, 2017) ou em contribuicoes
que enriquecem o trabalho em curso (por exemplo, oferecendo novas
perspectivas sobre a investigacio) (Goldberg et al., 2019; Pace et al.,
2010; Pelger & Nilsson, 2016; Schmid & Betsch, 2019; Varner, 2014).
A escrita inscrita na comunicac¢ao de ciéncia ajuda, assim, a desenvolver
e/ou treinar competéncias que se mobilizam na escrita cientifica para a
publicacio em revistas cientificas: uso de argumentos que relacionam
afirmacoes tedricas com dados empiricos; constru¢io de argumentos
a partir de alegacdes em diferentes niveis, do especifico para o geral,
do detalhe ao conjunto; coeréncia; capacidade de introduzir e repetir
termos no e ao longo do texto (Pelger & Nilsson, 2016).
Comunicar ciéncia para o publico exige o reconhecimento da
ciéncia como cultura inscrita no contexto em que é produzida e
recebida, e sujeita a influéncia de crencas e politicas individuais
(Haraway, 1991), bem como o reconhecimento do publico como ele-
mento heterogéneo, constituido por grupos com diferentes valores,
modos de olhar o mundo e de construir conhecimento a partir do que
observa (Erickson, 2016; Verner, 2014) — um publico que participa
em varias comunidades cognitivas, que afectam o seu entendimento
da ciéncia e dos impactos do conhecimento cientifico na sociedade.
A ciéncia encontra-se em praticamente toda a parte, nao s6 onde a
«esperamos» (como num laboratério de investigacio ou numa pu-
blicacao académica), mas também nas manifestacdes culturais, na
nossa forma de descrever o mundo, nos habitos quotidianos. Esta
presenca ubiqua da ciéncia nas nossas vidas mostra-nos as suas di-

ferentes faces e pode actuar como reforco, ou contradicao, do que é
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a histéria dominante da ciéncia (Erickson, 2016; Sarukkai, 2012). E
esta localizacao multipla da ciéncia que nos desafia a vé-la como uma
construcao complexa, que nao é neutra, universal ou desinteressada,
podendo prejudicar, estigmatizar ou marginalizar (Erickson, 2016).
Mas é também a sua natureza complexa que torna a ciéncia uma
construcdo democratica, abarcando conhecimentos diversos, juntando
os diferentes publicos e os seus saberes, e permitindo a multiplici-
dade de histérias sobre as realidades (Haraway, 1991; Medina, 2013;
Santos, 2009; Sarukkai, 2012). Comunicar (em) ciéncia é navegar entre
fronteiras — das disciplinas cientificas, das metodologias e praticas,
das experiéncias, dos publicos, das histérias. E usar as palavras para
representar ideias, clarifica-las, procurar solu¢des para problemas,
explicacdes para o que observamos. Escolher comunicar para la das
normas da publicacdo cientifica alarga o espaco de fronteira, aumen-
ta as possibilidades das palavras. E pode ajudar-nos a repensar as
nossas ideias, perspectivas ou conclusdes; a colocar a ciéncia que se
produz em contexto, a compreender melhor o trabalho que se faz
e as suas implicacdes (Pelger & Nilsson, 2016). As palavras escritas,
sozinhas ou acompanhadas de imagens, construidas individual ou
colectivamente, tém limites que nos impedem de descrever todas as
faces da ciéncia, as camadas das realidades, as texturas da oralidade.
Mas a escrita — de e/ou sobre ciéncia — é um poderoso exercicio
de reflexao e de aprendizagem, que podemos usar para criar novos
dialogos, traduzir a existéncia de multiplas realidades e alimentar

a palavra dita para que consiga florescer enquanto palavra escrita.
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